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1. Διεύθυνση Δασμολογικών Θεμάτων, Ειδικών Καθεστώτων και Απαλλαγών

1.1. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας Τμήματος Γ’  Δασμολογικών και Φορολογικών Απαλλαγών της Διεύθυνσης Δασμολογικών Θεμάτων, Ειδικών Καθεστώτων και Απαλλαγών
Διεύθυνση: Διεύθυνση Δασμολογικών Θεμάτων, Ειδικών Καθεστώτων και Απαλλαγών της Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα: Γ΄ Δασμολογικών και Φορολογικών Απαλλαγών
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Γ΄ Δασμολογικών και Φορολογικών Απαλλαγών 




Σκοπός της θέσης εργασίας
Η θέση εργασίας διασφαλίζει την ορθή εφαρμογή των ενωσιακής και εθνικής νομοθεσίας αναφορικά με τις υποκειμενικές δασμολογικές και φορολογικές, εκτός ΦΠΑ, απαλλαγές κατά την οριστική εισαγωγή και παραλαβή εμπορευμάτων - ειδικότερα το γενικό και ενωσιακό καθεστώς τελωνειακών ατελειών, τις ατέλειες επανεισαγομένων εμπορευμάτων, τις ατέλειες ταξιδιωτών και μετοικούντων προσώπων, τις ατέλειες εφοδίων πλοίων και αεροσκαφών - με τη λειτουργία των Ελεύθερων Τελωνειακών Συγκροτημάτων, των ελεύθερων τελωνειακών χώρων και των χώρων τελωνειακής επίβλεψης καθώς επίσης και τους εφοδιασμούς πλοίων, αεροσκαφών και λοιπών προορισμών με ενωσιακά και μη ενωσιακά εμπορεύματα. 

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας

· Καταρτίζει σχέδια νομοθετικών διατάξεων για τη ρύθμιση ή την επίλυση θεμάτων  αρμοδιότητας του Τμήματος. 
· Καταρτίζει εισηγήσεις Νομοσχεδίων και σχεδίων  Αποφάσεων Διοικητή Α.Α.Δ.Ε. για τη ρύθμιση ή την επίλυση θεμάτων αρμοδιότητας του Τμήματος, στα πλαίσια της υφιστάμενης νομοθεσίας.
· Καταρτίζει εγκυκλίους διαταγές Διοικητή Α.Α.Δ.Ε. για την παροχή οδηγιών εφαρμογής της νομοθεσίας, σε θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Καταρτίζει ενημερωτικά σημειώματα προς την υπηρεσιακή και πολιτική ηγεσία, για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Παρακολουθεί την εξέλιξη της νομοθεσίας σε επίπεδο Ε.Ε. για τα θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Παρέχει οδηγίες, επεξηγήσεις ή διευκρινήσεις προς τις τελωνειακές αρχές, τους οικονομικούς φορείς και λοιπούς ενδιαφερόμενους επί θεμάτων αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Συμμετέχει σε συσκέψεις, ομάδες εργασίας και επιτροπές στα πλαίσια της Α.Α.Δ.Ε. για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Συμμετέχει στις Συνεδριάσεις της Ομάδας Τελωνειακών Εμπειρογνωμόνων της Ε. Επιτροπής καθώς και σε σχετικές ομάδες εργασίας και σεμινάρια, αναφορικά με τα θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Ιεραρχεί τις εργασίες που του/της ανατίθενται από τον Προϊστάμενο του Τμήματος και φροντίζει για την έγκαιρη διεκπεραίωση αυτών εντός των τιθέμενων προθεσμιών.
· Επικοινωνεί και συνεργάζεται με τα άλλα Τμήματα της Δ/νσης Δ.Θ.Ε.Κ.Α., τις Δ/νσεις της Κ.Υ. της Γ.Δ. Τελωνείων & Ε.Φ.Κ., τις Τελωνειακές Περιφέρειες, τις ΕΛ.Υ.Τ., τα τελωνεία, τους τελωνειακούς αντιπροσώπους, τους οικονομικούς φορείς, εκπροσώπους άλλων Υπουργείων, την Ε. Επιτροπή (Γ.Δ. Φορολογίας και Τελωνειακής Ένωσης), τη Μόνιμη Ελληνική Αντιπροσωπεία στην Ε.Ε. επί θεμάτων αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Επικοινωνεί και συνεργάζεται με τα αρμόδια όργανα της Ε.Ε. και τη Μ.Ε.Α. στην Ε.Ε. αναφορικά με θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος. 

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Απαιτούνται  ειδικής φύσης εργαλεία - Κοινοτικά και Εθνικά Ηλεκτρονικά Συστήματα:         
- Ηλεκτρονικό σύστημα διαχείρισης πρωτοκόλλου και προώθησης εγγράφων(Livelink),
- Υποσύστημα Εισαγωγών του Ιcis-net,  -Υποσύστημα Εξαγωγών του Ιcis-net, -Yποσύστημα Ε.Φ.Κ. του Ιcis-net, - Ηλεκτρονικός ιστότοπος CIRCA BC  της Ε. Επιτροπής – Τομέας Δασμολογικών Ατελειών -ΔΙΑΥΓΕΙΑ-ΝΟΜΟΤΕΛΕΙΑ-ΨΗΦΙΑΚΗ ΥΠΟΡΑΦΗ- MIS.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 

1. Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. και  τουλάχιστον διετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα ή
απόφοιτος ΔΕ με τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα.



Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3 Διευκόλυνση  Εμπορίου
	
	
	
	

	4. Διαχείριση Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	5. Διαχείριση Οικονομικών Φορέων
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	













1.2. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας Τμήματος Δ΄ Ειδικών Καθεστώτων της Διεύθυνσης Δασμολογικών Θεμάτων, Ειδικών Καθεστώτων και Απαλλαγών
Διεύθυνση: Διεύθυνση Δασμολογικών Θεμάτων, Ειδικών Καθεστώτων και Απαλλαγών της Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα Δ΄: Ειδικών Καθεστώτων
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Δ΄ Ειδικών Καθεστώτων




Σκοπός της θέσης εργασίας
Η θέση εργασίας αφορά την μελέτη και παρακολούθηση εφαρμογής των Ενωσιακών,  Εθνικών και άλλων συναφών διατάξεων που διέπουν τα Ειδικά Καθεστώτα. 

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας

1. Μελετά, παρακολουθεί και επιβλέπει την εφαρμογή  της νομοθεσίας για : 
· της Τελειοποίησης προς Επανεξαγωγή,  
· της Τελειοποίησης προς Επανεισαγωγή, 
· της Τελωνειακής Αποταμίευσης, 
· των Ελευθέρων Ζωνών, 
· της Προσωρινής Εισαγωγής 
· του  Ειδικού Προορισμού
· την ίδρυση, λειτουργία και εποπτεία των Καταστημάτων Πώλησης  Αφορολογήτων Ειδών (Κ.Α.Ε.),
· την παρακολούθηση της εφαρμογής των  διατάξεων του Ν.2861/54 «Περί  μέτρων ενίσχυσης της εξαγωγής βιομηχανικών και άλλων εγχωρίων προϊόντων σε περίπτωση εξαγωγής εγχωρίων βιομηχανικών προϊόντων».  
· Παρακολουθεί την  εξέλιξη της νομοθεσίας  της Ε.Ε., καθώς και των αποφάσεων του Παγκόσμιου Οργανισμού Τελωνείων (Π.Ο.Τ.), για τα θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Παρακολουθεί, επεξεργάζεται, διορθώνει και επιμελείται στην ελληνική γλώσσα τα νομικά κείμενα της Ε.Ε.
· Καταρτίζει εισηγήσεις Νομοσχεδίων και Αποφάσεων Α.Α.Δ.Ε. για τη ρύθμιση ή την επίλυση θεμάτων αρμοδιότητας του Τμήματος, στα πλαίσια της υφιστάμενης νομοθεσίας.
· Καταρτίζει εγκυκλίους με λεπτομερείς οδηγίες εφαρμογής της νομοθεσίας, για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Καταρτίζει ενημερωτικά σημειώματα προς την υπηρεσιακή και πολιτική ηγεσία, για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Κοινοποιεί την ενωσιακή νομοθεσία (κανονισμοί, αποφάσεις, ανακοινώσεις, επεξηγηματικές σημειώσεις) στις τελωνειακές αρχές και σε όλους τους ενδιαφερόμενους φορείς, μαζί με σχετικές οδηγίες εφαρμογής.
· Παρέχει οδηγίες, επεξηγήσεις ή διευκρινήσεις προς τις τελωνειακές αρχές, τους οικονομικούς φορείς και λοιπούς ενδιαφερόμενους επί θεμάτων αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Συμμετέχει στη διαβούλευση με τις τελωνειακές διοικήσεις άλλων κρατών-μελών για την έκδοση Ενιαίας Άδειας  και διαβιβάζει στις αρμόδιες Τελωνειακές Αρχές τις Ενιαίες Άδειες οι οποίες έχουν εκδοθεί σε διαφορετικά κράτη-μέλη με σκοπό την υπαγωγή εμπορευμάτων στα εν λόγω καθεστώτα.  
· Υποβάλλει αιτήματα, συλλέγει στοιχεία την για τη διαμόρφωση των Ελληνικών θέσεων και συμμετέχει στην εξέταση των οικονομικών όρων για την υπαγωγή στο καθεστώς Τελειοποίησης προς Επανεξαγωγή ευαίσθητων γεωργικών προϊόντων του Παραρτήματος 71-02 του Καν. (Ε.Ε.) 2446/15 καθώς και εμπορευμάτων τα οποία βαρύνονται με δασμό anti-dumping που διεξάγεται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή στο πλαίσιο των εργασιών της ομάδας τελωνειακών εμπειρογνωμόνων (τομέας Ειδικών Καθεστώτων).
· Συγκεντρώνει στοιχεία τα οποία αφορούν τις ποσότητες ευαίσθητων γεωργικών προϊόντων που έχουν υπαχθεί σε καθεστώς τελειοποίησης προς επανεξαγωγή και κοινοποίηση αυτών στα αρμόδια υπουργεία και υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης.
· Κοινοποιεί στην Ευρωπαϊκή Ένωση  στοιχεία αναφορικά με τις Ελεύθερες Ζώνες που υπάρχουν και λειτουργούν στην Ελλάδα.
· Συγκεντρώνει στοιχεία από τις αρμόδιες Τελωνειακές Αρχές  για τα ποσά  του αναλογούντος Ε.Φ.Κ. που επιστρέφονται στις εξαγωγικές επιχειρήσεις, καταρτίζει και υποβάλλει σχετικές προτάσεις και προβλέψεις, βάσει των αποστελλομένων στοιχείων από τις αρμόδιες προς επιστροφή Τελωνειακές Αρχές, στην αρμόδια Δ/νση Προϋπολογισμού του Γενικού Λογιστηρίου του Κράτους για τα ποσά που απαιτούνται προκειμένου να χρησιμοποιηθούν για επιστροφή του Ε.Φ.Κ. στους  δικαιούχους εξαγωγής.
· Συμμετέχει σε συσκέψεις, ομάδες εργασίας και επιτροπές στα πλαίσια της Α.Α.Δ.Ε. για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Συμμετέχει στις Συνεδριάσεις της Ομάδας Τελωνειακών Εμπειρογνωμόνων της Ε.Επιτροπής καθώς και σε σχετικές ομάδες εργασίας και σεμινάρια, αναφορικά με τα θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Ιεραρχεί τις εργασίες που του/της ανατίθενται από τον Προϊστάμενο του Τμήματος και φροντίζει για την έγκαιρη διεκπεραίωση αυτών εντός των τιθέμενων προθεσμιών.
· Επικοινωνεί και συνεργάζεται με τις Τμήματα της Δ/νσης ΔΘΕΚΑ, τις Δ/νσεις της Κ.Υ. της Γ.Δ. Τελωνείων & Ε.Φ.Κ., τις αρμόδιες Υπηρεσίες του Γενικού Χημείου του Κράτους, τις Τελωνειακές Περιφέρειες, τις ΕΛ.Υ.Τ., τα τελωνεία, τους τελωνειακούς αντιπροσώπους και τους οικονομικούς φορείς, επί θεμάτων αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Επικοινωνεί και συνεργάζεται με τα αρμόδια όργανα της Ε.Ε., τη Μ.Ε.Α. Ε.Ε. καθώς και τα κράτη μέλη της Ε.Ε. αναφορικά με θέματα  αρμοδιότητας του Τμήματος, και καταρτίζει και διαβιβάζει  θέσεις, προτάσεις και εισηγήσεις επ’ αυτών. 

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Υποσυστήματα Εισαγωγών, Εξαγωγών και Αδειών/Εγκρίσεων του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος Τελωνείων  (Icisnet) και των αντίστοιχων ηλεκτρονικών συστημάτων της Ε. Επιτροπής.
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. συναφές με τα αντικείμενα της Θέσης με  τουλάχιστον διετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα ή
 απόφοιτος ΔΕ με τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.
Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Εμπειρογνώμονας  Τμήματος Δ΄ Ειδικών Καθεστώτων της Διεύθυνσης Δασμολογικών Θεμάτων, Ειδικών Καθεστώτων και Απαλλαγών

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Διαχείριση Οικονομικών Φορέων
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	













2. Διεύθυνση Οργάνωσης
2.1. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Έμπειρος Υπάλληλος του Τμήματος Α΄-Διοικητικής Οργάνωσης
Διεύθυνση: Οργάνωσης
Τμήμα: Α΄-Διοικητικής Οργάνωσης
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος του Τμήματος Α΄- Διοικητικής Οργάνωσης


Σκοπός της θέσης εργασίας 
Ο ρόλος του Έμπειρου Υπαλλήλου του Τμήματος Α΄-Διοικητικής Οργάνωσης είναι να:
καταρτίζει και να εισηγείται σχέδια κανονιστικών ρυθμίσεων και νομοθετικών διατάξεων για θέματα διοικητικής οργάνωσης Υπηρεσιών της Α.Α.Δ.Ε., μεταβίβασης αρμοδιοτήτων του Υπουργού ή του καθ’ ύλην αρμόδιου Αναπληρωτή Υπουργού ή του Υφυπουργού Οικονομικών στον Διοικητή της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων (Α.Α.Δ.Ε.), καθώς και μεταβίβασης αρμοδιοτήτων ή εξουσιοδότησης υπογραφής του Διοικητή της Α.Α.Δ.Ε. σε υφιστάμενα όργανα της Αρχής, καθώς και για θέματα οργανικών θέσεων προσωπικού της Α.Α.Δ.Ε..

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης 
Αναλαμβάνοντας, κατά κανόνα, τις πολυπλοκότερες των υποθέσεων αρμοδιότητας του Τμήματος:
· Μεριμνά για τη συλλογή, τη μελέτη, την επεξεργασία, την αξιολόγηση στοιχείων και για την κατάρτιση σχεδίων κανονιστικών πράξεων και σχεδίων νομοθετικών διατάξεων, που αφορούν στη διοικητική οργάνωση των υπηρεσιών της Α.Α.Δ.Ε., στη μεταβίβαση αρμοδιοτήτων ή εξουσιοδότηση υπογραφής, καθώς και σε θέματα κλάδων και οργανικών θέσεων προσωπικού της Α.Α.Δ.Ε..
· Καταρτίζει σχέδια κανονιστικών πράξεων για τον καθορισμό και ανακαθορισμό του Κανονισμού Λειτουργίας της Α.Α.Δ.Ε. και των Εσωτερικών Κανονισμών Λειτουργίας Υπηρεσιών της Α.Α.Δ.Ε..
· Μεριμνά για τη δέσμευση της σχετικής πίστωσης, εφόσον προκαλείται δαπάνη από την έκδοση των κανονιστικών πράξεων ή των νομοθετικών ρυθμίσεων. 
· Επιμελείται της δημοσίευσης των κανονιστικών πράξεων στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.
· Μεριμνά για την ανάρτηση των κανονιστικών πράξεων στο ΔΙΑΥΓΕΙΑ και στην ιστοσελίδα www.aade.gr.,  αν κριθεί απαραίτητο.    
· Είναι υπεύθυνος για την κοινοποίηση των κανονιστικών αποφάσεων ή των νομοθετικών ρυθμίσεων. 
· Επιμελείται για την κωδικοποίηση των κανονιστικών πράξεων που εκδίδονται για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος, καθώς και των σχετικών νομοθετικών ρυθμίσεων,  για εσωτερική χρήση.
· Τηρεί, ενημερώνει  και επικαιροποιεί διαρκώς ηλεκτρονικά αρχεία του Τμήματος, καθώς και σε έγγραφη μορφή, με στατιστικά, πληροφοριακά και λοιπά στοιχεία που αφορούν στις υπηρεσίες της Α.Α.Δ.Ε., ώστε να εκδίδει αυτά αμέσως μόλις ζητηθούν και να τα αξιοποιεί, αναλόγως.  
· Συντάσσει απόψεις επί θεμάτων διοικητικής οργάνωσης προς το Συμβούλιο της Επικρατείας ή προς άλλες δικαστικές αρχές.   
· Συντάσσει απαντήσεις σε ερωτήσεις, αναφορές, επίκαιρες ερωτήσεις και αιτήσεις κατάθεσης εγγράφων βουλευτών για θέματα  διοικητικής οργάνωσης, καθώς και σε έγγραφα πολιτών, υπηρεσιών της Α.Α.Δ.Ε. και  δημόσιων ή ιδιωτικών φορέων επί των ίδιων θεμάτων. 
· Εντάσσει στις εκάστοτε προβλεπόμενες εκθέσεις απολογισμού και προγραμματισμού νομοθετικού έργου, τα θέματα του τομέα αρμοδιοτήτων του, σε συνεργασία με τις άλλες θέσεις εργασίας του Τμήματος και των άλλων Τμημάτων της Διεύθυνσης.
· Επικοινωνεί: α) σε τακτική βάση, με όλες τις Υπηρεσίες της Α.Α.Δ.Ε. και συνεργάζεται με υπαλλήλους του Τμήματος, της Διεύθυνσης και με Επιτελικά στελέχη Υπηρεσιών της Α.Α.Δ.Ε. και β) περιοδικά, με το Υπουργείο Οικονομικών, το Υπουργείο Διοικητικής Ανασυγκρότησης, το Νομικό Συμβούλιο του Κράτους, το  Συμβούλιο της Επικρατείας, το Ελεγκτικό Συνέδριο,  το Εθνικό Τυπογραφείο, τη Γενική Γραμματεία της Κυβέρνησης και με άλλα Υπουργεία και Φορείς. 
· Μεριμνά για την εκπαίδευση και καθοδήγηση των νέων υπαλλήλων, υπό την εποπτεία του Προϊσταμένου του Τμήματος. 
· Μερινά για την εκκαθάριση του Αρχείου του Τμήματος.  


Χρήση Πόρων/Εργαλεία
Αξιοποιεί σε καθημερινή  βάση το Ο.Π.Σ.Κ.Υ. , το Μ.Ι.S. και το Πρόγραμμα ΝΟΜΟΣ. 
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε περιβάλλον συναισθηματικού φόρτου και πιεστικών χρονικών προθεσμιών.  

 Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων Διοικητικού Δικαίου ή Οργάνωσης και Διοίκησης, η οποία προϋποθέτει τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά θέματα ή 
απόφοιτος Δ.Ε.με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων Διοικητικού Δικαίου ή Οργάνωσης και Διοίκησης, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον εξαετή εμπειρία σε σχετικά θέματα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα του Τμήματος.  
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
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2.2. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας:  Υπάλληλος του Τμήματος A΄-Διοικητικής Οργάνωσης
Διεύθυνση: Οργάνωσης
Τμήμα: Α΄-Διοικητικής Οργάνωσης
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος του Τμήματος Α΄- Διοικητικής Οργάνωσης


Σκοπός της θέσης εργασίας
Ο ρόλος του Υπαλλήλου του Τμήματος Α΄-Διοικητικής Οργάνωσης είναι να:
 καταρτίζει  και να εισηγείται σχέδια κανονιστικών ρυθμίσεων και νομοθετικών διατάξεων για θέματα διοικητικής οργάνωσης Υπηρεσιών της Α.Α.Δ.Ε., μεταβίβασης αρμοδιοτήτων του Υπουργού ή του καθ’ ύλην αρμόδιου Αναπληρωτή Υπουργού ή του Υφυπουργού Οικονομικών στον Διοικητή της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων (Α.Α.Δ.Ε.), καθώς και μεταβίβασης αρμοδιοτήτων ή εξουσιοδότησης υπογραφής του Διοικητή της Α.Α.Δ.Ε. σε υφιστάμενα όργανα της Αρχής, καθώς και για θέματα οργανικών θέσεων προσωπικού της Α.Α.Δ.Ε..

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης 

Αναλαμβάνοντας κατά κανόνα τις λιγότερο πολύπλοκες υποθέσεις αρμοδιότητας του Τμήματος:
· Μεριμνά  για  τη  συλλογή, τη μελέτη, την επεξεργασία, την αξιολόγηση στοιχείων και για την κατάρτιση σχεδίων κανονιστικών πράξεων και σχεδίων νομοθετικών διατάξεων που αφορούν στη διοικητική οργάνωση των υπηρεσιών της Α.Α.Δ.Ε., στη μεταβίβαση αρμοδιοτήτων και στην εξουσιοδότηση υπογραφής, καθώς και σε θέματα κλάδων και οργανικών θέσεων προσωπικού της Α.Α.Δ.Ε..
· Καταρτίζει σχέδια κανονιστικών πράξεων για τον καθορισμό και ανακαθορισμό του Κανονισμού Λειτουργίας της Α.Α.Δ.Ε. και των Εσωτερικών Κανονισμών Λειτουργίας Υπηρεσιών της Α.Α.Δ.Ε..
· Μεριμνά για τη δέσμευση την σχετικής πίστωσης, εφόσον προκαλείται δαπάνη από την έκδοση των κανονιστικών πράξεων ή των νομοθετικών ρυθμίσεων. 
· Επιμελείται της δημοσίευσης των κανονιστικών πράξεων στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως.
· Μεριμνά για την ανάρτηση των κανονιστικών πράξεων στο ΔΙΑΥΓΕΙΑ και στην ιστοσελίδα www.aade.gr.,  αν κριθεί απαραίτητο.    
· Είναι υπεύθυνος για την κοινοποίηση των κανονιστικών αποφάσεων ή των νομοθετικών ρυθμίσεων. 
· Επιμελείται για την κωδικοποίηση των κανονιστικών πράξεων που εκδίδονται για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος, καθώς και των σχετικών νομοθετικών ρυθμίσεων, για εσωτερική χρήση.  
· Τηρεί, ενημερώνει και επικαιροποιεί διαρκώς τα ηλεκτρονικά αρχεία του Τμήματος, καθώς και σε έγγραφη μορφή, με στατιστικά, πληροφοριακά και λοιπά στοιχεία που αφορούν στις υπηρεσίες της Α.Α.Δ.Ε., ώστε να εκδίδει αυτά αμέσως μόλις ζητηθούν και να τα αξιοποιεί, αναλόγως.  
· Συντάσσει απόψεις επί θεμάτων διοικητικής οργάνωσης προς το Συμβούλιο της Επικρατείας ή προς άλλες δικαστικές αρχές.   
· Συντάσσει απαντήσεις σε ερωτήσεις, αναφορές, επίκαιρες ερωτήσεις και αιτήσεις κατάθεσης εγγράφων βουλευτών για θέματα  διοικητικής οργάνωσης, καθώς και σε έγγραφα πολιτών, υπηρεσιών της Α.Α.Δ.Ε. και  δημόσιων ή ιδιωτικών φορέων επί των ίδιων θεμάτων. 
· Εντάσσει στις εκάστοτε προβλεπόμενες εκθέσεις απολογισμού και προγραμματισμού νομοθετικού έργου, τα θέματα του τομέα αρμοδιοτήτων του, σε συνεργασία με τις άλλες θέσεις εργασίας του Τμήματος και των άλλων Τμημάτων της Διεύθυνσης.
· Μεριμνά για την εκκαθάριση του Αρχείου του Τμήματος. 
· Επικοινωνεί: α) σε τακτική βάση, με όλες τις Υπηρεσίες της Α.Α.Δ.Ε. και συνεργάζεται με υπαλλήλους του Τμήματος, της Διεύθυνσης και Υπηρεσιών της Α.Α.Δ.Ε., και β) περιοδικά, με το Υπουργείο Οικονομικών, το Υπουργείο Διοικητικής Ανασυγκρότησης, το Νομικό Συμβούλιο του Κράτους, το  Συμβούλιο της Επικρατείας, το Ελεγκτικό Συνέδριο,  το Εθνικό Τυπογραφείο, τη Γενική Γραμματεία της Κυβέρνησης και με  άλλα Υπουργεία και Φορείς.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
Αξιοποιεί σε καθημερινή  βάση το Ο.Π.Σ.Κ.Υ. , το Μ.Ι.S. και το Πρόγραμμα ΝΟΜΟΣ. 

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε περιβάλλον συναισθηματικού φόρτου και πιεστικών χρονικών προθεσμιών.  

Απαιτούμενα προσόντα  και εμπειρία 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή 
απόφοιτος ΔΕ με τριετή σχετική εμπειρία  σε θέματα Διοικητικού Δικαίου ή Οργάνωσης και Διοίκησης
Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.
· Σφαιρική γνώση και κατανόηση του φορολογικού αντικειμένου.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της Δ.Ο.Υ. ή αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
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3. Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου
3.1. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας:  Εμπειρογνώμονας  Γ’  Τμήματος  Υποστήριξης Τελωνειακών και Δασμολογικών Διαδικασιών
Διεύθυνση:   Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου της  Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα:  Γ΄  Υποστήριξης Τελωνειακών και Δασμολογικών Διαδικασιών
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Γ΄ τμήματος Υποστήριξης Τελωνειακών και Δασμολογικών Διαδικασιών





Σκοπός της Θέσης εργασίας 
Η θέση εργασίας αναφέρεται στον έλεγχο σε περιβάλλον δοκιμών των καταγεγραμμένων σφαλμάτων και εισήγηση για την επίλυσή τους στον προϊστάμενο του τμήματος. Σύνταξη των απαιτήσεων χρηστών για τη βελτίωση της λειτουργικότητας υφιστάμενων τελωνειακών εφαρμογών ή υλοποίηση νέων.


Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης
· Αφορούν τα υποσυστήματα :  ICISnet
· Εισαγωγής,
· Εξαγωγής,
· Διαμετακόμισης,
· Δηλωτικών,
· TARIC,
· Αξιών Εμπορευμάτων και
· Παρακολουθεί το help desk Ευρωπαϊκής Ένωσης.
· Παραλαμβάνει από το υπάλληλο υποστήριξης τα  διαπιστωμένα σφάλματα των εφαρμογών αρμοδιότητας του τμήματος.
· Ιεραρχεί  την σπουδαιότητά τους.
· Καταρτίζει πίνακα με τα διαπιστωμένα σφάλματα και συμπληρώνει τα σχετικά  έντυπα
· Εισηγείται για την επίλυσή τους στον προϊστάμενο του τμήματος. 
· Καταγράφει σε συνεννόηση  με τις αντίστοιχες Κεντρικές Τελωνειακές Δ/νσεις ή Οικονομικούς Φορείς τις  νέες απαιτήσεις των εφαρμογών σε θέματα εναρμόνισης με το νέο νομικό εθνικό ή ενωσιακό καθεστώς.
· Συμμετέχει  με τις αντίστοιχες Κεντρικές Τελωνειακές Δ/νσεις στην έκδοση εγκυκλίων.
· Μεριμνά για τη σύνταξη εγχειριδίων χρήσης εφαρμογών και την έγκαιρη επικαιροποίησή τους .
· Συμμετέχει και Εκπροσωπεί την Υπηρεσία σε θέματα αρμοδιότητας του τμήματος σε επιτροπές, ομάδες και σεμινάρια της Ε.Ε., Οικονομικών Φορέων  ή άλλων Υπουργείων.
· Εκπαιδεύει τους χρήστες στις Τελωνειακές Εφαρμογές αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συνεργάζεται με τη ΔΗΛΕΔ/ Τελωνειακών Εφαρμογών, τις αντίστοιχες Κεντρικές Τελωνειακές Δ/νσεις και τους Οικονομικούς Φορείς για τη βελτίωση λειτουργικότητας των   υφιστάμενων εφαρμογών ή υλοποίησης νέων.  

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
1. Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
1. Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα  ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
1. Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
1. Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
1. Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
1. Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
1. Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου
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3.2. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής Γ΄ Τμήματος Υποστήριξης Τελωνειακών και Δασμολογικών Διαδικασιών
Διεύθυνση: Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου της Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα: Γ΄ Υποστήριξης Τελωνειακών και Δασμολογικών Διαδικασιών
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Γ΄ Τμήματος Υποστήριξης Τελωνειακών και Δασμολογικών Διαδικασιών





Σκοπός της Θέσης εργασίας
Η θέση εργασίας αναφέρεται στην υποστήριξη της καθημερινής ορθής λειτουργίας των τελωνειακών εφαρμογών αρμοδιότητας του τμήματος και την καταγραφή των σφαλμάτων που αναφέρονται από τους χρήστες.
Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης 
· Aφορούν τα υποσυστήματα :  ICISnet
· Εισαγωγής,
· Εξαγωγής,
· Διαμετακόμισης,
· Δηλωτικών,
· TARIC,
· Αξιών Εμπορευμάτων 
· Παρακολουθεί την ορθή λειτουργία των Τελωνειακών Εφαρμογών. 
· Καταγράφει τα διαπιστωμένα σφάλματα της εφαρμογής .
· Ελέγχει σε περιβάλλον δοκιμών την ορθότητα των σφαλμάτων.
· Καταρτίζει πίνακα με τα διαπιστωμένα σφάλματα των Εφαρμογών.
· Φροντίζει για την έγκαιρη προώθησή τους .

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .


Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας.
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	1. Γνώση Πληροφοριακών Συστημάτων / Υποσυστημάτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Επιχειρησιακή Ανάλυση
	
	
	
	

	4. Υποστήριξη τελωνειακού προσωπικού
	
	
	
	

	5. Διαχείριση οικονομικών φορέων
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	


3.3. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας  Δ΄ Τμήματος Υποστήριξης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης (Ε.Φ.Κ.) και Ταμειακής Διαχείρισης
Διεύθυνση:     Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου της  Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα  Δ΄  Υποστήριξης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης (Ε.Φ.Κ.) και Ταμειακής Διαχείρισης
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Δ΄ τμήματος Υποστήριξης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης (Ε.Φ.Κ.) και Ταμειακής Διαχείρισης





Σκοπός της Θέσης εργασίας
Η θέση εργασίας αναφέρεται στον έλεγχο σε περιβάλλον δοκιμών των καταγεγραμμένων σφαλμάτων και εισήγηση για την επίλυσή τους στον προϊστάμενο του τμήματος. Σύνταξη των απαιτήσεων χρηστών για τη βελτίωση της λειτουργικότητας υφιστάμενων τελωνειακών εφαρμογών ή υλοποίηση νέων.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης 

· Αφορούν τα υποσυστήματα :  ICISnet

· Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης.
· Ταμειακής Λογιστικής Διαχείρισης και Ηλεκτρονικών Πληρωμών.


· Παρακολουθεί το help desk Ευρωπαϊκής Ένωσης.
· Παραλαμβάνει από το υπάλληλο υποστήριξης τα  διαπιστωμένα σφάλματα των εφαρμογών αρμοδιότητας του τμήματος.
· Ιεραρχεί  την σπουδαιότητά τους.
· Καταρτίζει πίνακα με τα διαπιστωμένα σφάλματα και συμπληρώνει τα σχετικά  έντυπα.
· Εισηγείται για την επίλυσή τους στον προϊστάμενο του τμήματος. 
· Καταγράφει σε συνεννόηση  με τις αντίστοιχες Κεντρικές Τελωνειακές Δ/νσεις ή Οικονομικούς Φορείς τις  νέες απαιτήσεις των εφαρμογών σε θέματα εναρμόνισης με το νέο νομικό εθνικό ή ενωσιακό καθεστώς.
· Συμμετέχει  με τις αντίστοιχες Κεντρικές Τελωνειακές Δ/νσεις στην έκδοση εγκυκλίων.
· Μεριμνά για τη σύνταξη εγχειριδίων χρήσης εφαρμογών και την έγκαιρη επικαιροποίησή τους .
· Εκπαιδεύει τους χρήστες στις Τελωνειακές Εφαρμογές αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συμμετέχει και Εκπροσωπεί την Υπηρεσία σε θέματα αρμοδιότητας του τμήματος σε επιτροπές, ομάδες και σεμινάρια της Ε.Ε., Οικονομικών Φορέων  ή άλλων Υπουργείων
· Συνεργάζεται με τη ΔΗΛΕΔ/ Τελωνειακών Εφαρμογών, τις αντίστοιχες Κεντρικές Τελωνειακές Δ/νσεις και τους Οικονομικούς Φορείς για τη βελτίωση λειτουργικότητας των   υφιστάμενων εφαρμογών ή υλοποίησης νέων.  



Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία που αφορούν όλες τα υποσυστήματα των τελωνειακών διαδικασιών (ICISnet).


Ειδικές συνθήκες εργασίας
1. Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
1. Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
1. Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
1. Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
1. Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
1. Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου





Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :  Εμπειρογνώμονας  Δ΄ Τμήματος Υποστήριξης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης (Ε.Φ.Κ.) και Ταμειακής Διαχείρισης

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Γνώση Πληροφοριακών Συστημάτων / Υποσυστημάτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Διαχείριση Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	4. Υποστήριξη τελωνειακού προσωπικού
	
	
	
	

	5.  Οφειλές και εγγυήσεις
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	












3.4. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής Δ’ Τμήματος Υποστήριξης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης (Ε.Φ.Κ.) και Ταμειακής Διαχείρισης
Διεύθυνση:  Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου της  Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα:  Δ΄ Υποστήριξης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης (Ε.Φ.Κ.) και Ταμειακής Διαχείρισης
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Δ΄ τμήματος Υποστήριξης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης (Ε.Φ.Κ.) και Ταμειακής Διαχείρισης




Σκοπός της Θέσης εργασίας
Η θέση εργασίας αναφέρεται στην υποστήριξη της καθημερινής ορθής λειτουργίας των τελωνειακών εφαρμογών αρμοδιότητας του τμήματος και την καταγραφή των σφαλμάτων που αναφέρονται από τους χρήστες.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης 

· Αφορούν τα υποσυστήματα :  ICISnet
· Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης
· Ταμειακής Λογιστικής Διαχείρισης και Ηλεκτρονικών Πληρωμών
· Παρακολουθεί την ορθή λειτουργία των Τελωνειακών Εφαρμογών.
· Καταγράφει τα διαπιστωμένα σφάλματα της εφαρμογής .
· Ελέγχει σε περιβάλλον δοκιμών την ορθότητα των σφαλμάτων.
· Καταρτίζει πίνακα με τα διαπιστωμένα σφάλματα των Εφαρμογών.
· Φροντίζει για την έγκαιρη προώθησή τους .

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.
Ειδικές συνθήκες εργασίας:
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα:
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας.

Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Εισηγητής Δ’ Τμήματος Υποστήριξης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης (Ε.Φ.Κ.) και Ταμειακής Διαχείρισης

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Γνώση Πληροφοριακών Συστημάτων / Υποσυστημάτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Επιχειρησιακή Ανάλυση
	
	
	
	

	4. Υποστήριξη τελωνειακού προσωπικού
	
	
	
	

	5. Διαχείριση οικονομικών φορέων
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	




4. Τελωνειακή Περιφέρεια Αττικής – Αχαΐας – Θεσσαλονίκης
4.1. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Διοικητικών, Οικονομικών Θεμάτων & Υποδομών του Τμήματος Διοικητικής Υποστήριξης της Τελωνειακής Περιφέρειας
Διεύθυνση: Τελωνειακή Περιφέρεια 
Τμήμα Α΄:  Διοικητικής Υποστήριξης
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος του Τμήματος Α΄ Διοικητικής Υποστήριξης




 Σκοπός της θέσης εργασίας
Ενασχόληση με  Διοικητικά, Οικονομικά θέματα, Αλληλογραφίας, Πρωτοκόλλου, Υποδομών ,  γραμματειακής εξυπηρέτησης των Επιτροπών της Περιφέρειας. 

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας

1. Αναλαμβάνει  υποθέσεις ιδιαίτερης  βαρύτητας που χρήζουν ειδικών και άμεσων  χειρισμών και απαιτούν σφαιρική γνώση του Τελωνειακού  αντικειμένου και μεγαλύτερη  εμπειρία.
· Ασχολείται με θέματα του Προσωπικού της Δ/νσης και άλλων Τελωνείων, με Διοικητικά, Οικονομικά Θέματα, τις Υποδομές (κτήριο, πάγια και αναλώσιμα υλικά). 
· Φροντίζει για την αλληλογραφία ηλεκτρονική ή μη ( πρωτοκόλληση, αποστολή, διανομή εντός της Δ/νσης).
· Συγκεντρώνει, επεξεργάζεται και υποβάλλει στοιχεία από τα Τελωνεία, σε υπερκείμενες Δ/νσεις σε τακτική ή έκταση βάση.
· Συνεργάζεται με  όλα τα Τμήματα της Δ/νσης  για τον συντονισμό των ενεργειών και υποβοήθηση του έργου τους.
· Επικοινωνεί με τις υπερκείμενες Δ/νσεις, τις υποκείμενες Τελωνειακές Αρχές και άλλες εκτός της Υπηρεσίας Αρχές ( Ασφαλιστικά  Ταμεία κ.λ.π.). 


Χρήση Πόρων/Εργαλεία 
· Δεν απαιτούνται/απαιτούνται  ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Απόφοιτος Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Εμπειρία σε θέματα διοικητικής φύσης και γραμματειακής υποστήριξης.













Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Υπάλληλος Διοικητικών, Οικονομικών θεμάτων & Υποδομών του Τμήματος Διοικητικής Υποστήριξης της Τελωνειακής Περιφέρειας

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Υποστήριξη τελωνειακού προσωπικού
	
	
	
	

	4.Διοικητικών Διαδικασιών
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	













4.2. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας   Τμήματος Β’ Δικαστικού και Νομικής Υποστήριξης της Τελωνιακής Περιφέρειας
Διεύθυνση: Τελωνειακή Περιφέρεια 
Τμήμα Β’: Δικαστικού και Νομικής Υποστήριξης της Τελωνιακής Περιφέρειας
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Του Τμήματος Δικαστικού & Νομικής Υποστήριξης.



Σκοπός της θέσης εργασίας
Ο ρόλος του υπαλλήλου της θέσης Δικαστικού και Νομικής Υποστήριξης  είναι να εκπροσωπεί τα Τελωνεία της Περιφέρειας και την ίδια την Διεύθυνση στα  Διοικητικά Δικαστήρια  Αθηνών – Πειραιώς με την διαχείριση και αντίκρουση των  προσφυγών κατά Καταλογιστικών και άλλων Πράξεων των Τελωνειακών  Αρχών και να παρέχει οδηγίες στα Τελωνεία αρμοδιότητας της Τελωνειακής  Περιφέρειας, σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Αναλαμβάνει  υποθέσεις ιδιαίτερης  βαρύτητας που χρήζουν ειδικών και άμεσων  χειρισμών και απαιτούν σφαιρική γνώση του Τελωνειακού  αντικειμένου και μεγαλύτερη  εμπειρία.
· Παραλαμβάνει από τις Τελωνειακές Αρχές της Περιφέρειας υποθέσεις προσφυγών νομικών και φυσικών προσώπων κατά Καταλογιστικών και άλλων Πράξεων  στα Διοικητικά  Δικαστήρια  Αθηνών – Πειραιώς.
· Υποστηρίζει τις υποθέσεις αυτές στα Δικαστήρια, εκπροσωπώντας την Τελωνειακή Αρχή με την σύνταξη και κατάθεσηεκθέσεων του άρθρου 129 του ν.2717/1999 (Α’ 97) «Κώδικας Διοικητικής Δικονομίας» επί προσφυγών καθώς και εκθέσεων επί υπομνημάτων ή προσθέτων λόγων που καταθέτουν οι προσφεύγοντες.
· Μελετά και διαχειρίζεται τις δικαστικές αποφάσεις επί των προσφυγών, προβαίνει στην άσκηση εφέσεων και περαίωση ανέκκλητων αποφάσεων.
· Διαβιβάζει στο Ν.Σ.Κ. αποφάσεις για άσκηση αναίρεσης, συνεργάζεται με αυτό για την άσκηση αναίρεσης και την περαίωση μη αναιρετέων αποφάσεων.
· Παρακολουθεί και εξασφαλίζει την τήρηση των δικονομικών προθεσμιών, τηρεί ημερολόγιο δικασίμων και παρακολουθεί την εκδίκαση των υποθέσεων.
· Παρέχει νομική υποστήριξη επί νομικών θεμάτων που παρουσιάζονται στα τμήματα της Διεύθυνσης.
· Παρέχει οδηγίες προς τα Τελωνεία χωρικής αρμοδιότητας της Τελωνειακής Περιφέρειας για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος και επιλύει σχετικά θέματα που ανακύπτουν στα τελωνεία ή προωθεί αυτά στις Δ/νσεις της Κεντρικής Υπηρεσίας με προτάσεις για την επίλυσή τους.
· Εισηγείται αιτιολογημένα στον Προϊστάμενό του την μη άσκηση  έφεσης λόγω μη ύπαρξης πιθανοτήτων ευδοκίμησής της (ανάλογη εφαρμογή  του 22 Β παρ.6 Π.Δ.231/07).
· Τηρεί αρχείο της σχετικής εθνικής και κοινοτικής νομοθεσίας, καθώς και ορισμένων αποφάσεων των Διοικητικών δικαστηρίων.
· Συλλέγει, επεξεργάζεται και υποβάλει στις Διευθύνσεις της Α.Α.Δ.Ε.  στοιχεία  από τα Τελωνεία της Περιφέρειας, σχετικά με εκκρεμή τελωνειακά παραστατικά, με εκκρεμείς  υποθέσεις, βεβαιωμένες και μη βεβαιωμένες οφειλές, αναφορικά με δασμούς, φόρους, και πολλαπλά τέλη, καθώς και άλλων στοιχείων που ζητούνται.
·  Παρακολουθεί την έγκαιρη καταχώρηση και την ενημέρωση των υποθέσεων των Δικαστικών Τμημάτων των Τελωνείων της Περιφέρειας, στο αντίστοιχο υποσύστημα του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος των Τελωνείων.
· Συνεργάζεται με τα λοιπά Τμήματα της Διεύθυνσης, τις Τελωνειακές Αρχές, τις αρμόδιες Κεντρικές Διευθύνσεις της  Α.Α.Δ.Ε., τα  Διοικητικά Δικαστήρια κάθε βαθμίδας και το Νομικό Συμβούλιο του Κράτους για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται/απαιτούνται  ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.



Ειδικές συνθήκες εργασίας 
· Περιστασιακή  έκθεση σε συνθήκες εργασίας έντονου συναισθηματικού φόρτου, άμεση (ή/ και τηλεφωνική) και συνεχής συναλλαγή με πολίτες ή/και υποχρέωση τήρησης πιεστικών χρονικών προθεσμιών – κίνδυνος παραγραφών. 

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα ή 
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής της ημεδαπής ή της αλλοδαπής 
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
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4.3. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας:   Εισηγητής  του Τμήματος B’ Δικαστικού και Νομικής Υποστήριξης της Τελωνειακής Περιφέρειας
Διεύθυνση: Τελωνειακή Περιφέρεια 
Τμήμα Β’: Δικαστικού και Νομικής Υποστήριξης της Τελωνειακής Περιφέρειας
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Του Τμήματος Δικαστικού & Νομικής Υποστήριξης.


Σκοπός της θέσης εργασίας
Ο ρόλος του υπαλλήλου της θέσης Δικαστικού και  Νομικής Υποστήριξης  είναι να εκπροσωπεί τα Τελωνεία της Περιφέρειας και την ίδια την Διεύθυνση στα  Διοικητικά Δικαστήρια  Αθηνών – Πειραιώς με την διαχείριση και αντίκρουση των  προσφυγών κατά Καταλογιστικών και άλλων Πράξεων των Τελωνειακών  Αρχών και να παρέχει οδηγίες στα Τελωνεία αρμοδιότητας της Τελωνειακής  Περιφέρειας, σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Παραλαμβάνει από τις Τελωνειακές Αρχές του Νομού υποθέσεις προσφυγών νομικών και φυσικών προσώπων κατά Καταλογιστικών και άλλων Πράξεων  στα Διοικητικά  Δικαστήρια  Αθηνών – Πειραιώς.
· Υποστηρίζει τις υποθέσεις αυτές στα Δικαστήρια, εκπροσωπώντας την Τελωνειακή Αρχή με την σύνταξη και κατάθεση εκθέσεων του άρθρου 129 του ν.2717/1999 (Α’ 97) «Κώδικας Διοικητικής Δικονομίας» επί προσφυγών καθώς και εκθέσεων επί υπομνημάτων ή προσθέτων λόγων που καταθέτουν οι προσφεύγοντες.
· Μελετά και διαχειρίζεται τις δικαστικές αποφάσεις επί των προσφυγών, προβαίνει στην άσκηση εφέσεων και περαίωση ανέκκλητων αποφάσεων.
· Διαβιβάζει στο Ν.Σ.Κ. αποφάσεις για άσκηση αναίρεσης, συνεργάζεται με αυτό για την άσκηση αναίρεσης και την περαίωση μη αναιρετέων αποφάσεων.
· Παρακολουθεί και εξασφαλίζει την τήρηση των δικονομικών προθεσμιών, τηρεί ημερολόγιο δικασίμων και παρακολουθεί την εκδίκαση των υποθέσεων.
· Παρέχει νομική υποστήριξη επί νομικών θεμάτων που παρουσιάζονται στα τμήματα της Διεύθυνσης.
· Παρέχει οδηγίες προς τα Τελωνεία χωρικής αρμοδιότητας της Τελωνειακής Περιφέρειας για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος και επιλύει σχετικά θέματα που ανακύπτουν στα τελωνεία ή προωθεί αυτά στις Δ/νσεις της Κεντρικής Υπηρεσίας με προτάσεις για την επίλυσή τους.
· Εισηγείται αιτιολογημένα στον Προϊστάμενό του την μη άσκηση  έφεσης λόγω μη ύπαρξης πιθανοτήτων ευδοκίμησής της (ανάλογη εφαρμογή  του 22 Β παρ.6 Π.Δ.231/07).
· Τηρεί αρχείο της σχετικής εθνικής και κοινοτικής νομοθεσίας, καθώς και ορισμένων αποφάσεων των Διοικητικών δικαστηρίων.
· Συλλέγει, επεξεργάζεται και υποβάλει στις Διευθύνσεις της Α.Α.Δ.Ε.  στοιχεία  από τα Τελωνεία της Περιφέρειας, σχετικά με εκκρεμή τελωνειακά παραστατικά, με εκκρεμείς  υποθέσεις, βεβαιωμένες και μη βεβαιωμένες οφειλές, αναφορικά με δασμούς, φόρους, και πολλαπλά τέλη, καθώς και άλλων στοιχείων που ζητούνται.
·  Παρακολουθεί την έγκαιρη καταχώρηση και την ενημέρωση των υποθέσεων των Δικαστικών Τμημάτων των Τελωνείων της Περιφέρειας, στο αντίστοιχο υποσύστημα του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος των Τελωνείων.
· Συνεργάζεται με τα λοιπά Τμήματα της Διεύθυνσης, τις Τελωνειακές Αρχές, τις αρμόδιες Κεντρικές Διευθύνσεις της  Α. Α. Δ. Ε., τα  Διοικητικά Δικαστήρια κάθε βαθμίδας και το Νομικό Συμβούλιο του Κράτους για θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.


Χρήση πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται/απαιτούνται  ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.

Ειδικές συνθήκες εργασίας 
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή 
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής της ημεδαπής ή της αλλοδαπής 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας.
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4.4. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας:  Εμπειρογνώμονας - Ελεγκτής Τμήματος Γ΄ Τελωνειακών Διαδικασιών & Ε.Φ.Κ. της Τελωνειακής Περιφέρειας
Διεύθυνση: Τελωνειακή Περιφέρεια 
Τμήμα Γ΄: Τελωνειακών Διαδικασιών & Ε.Φ.Κ.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος  Τμήματος Γ΄ Τελωνειακών Διαδικασιών & Ε.Φ.Κ.




Σκοπός της θέσης εργασίας
Έκδοση και παρακολούθηση   Τελωνειακών  Αδειών, Διαβίβαση  αντιτύπων  Κοινοτικής Διαμετακόμισης, Συνδρομή των  Τελωνείων σε σχετικά θέματα καθώς και  ενημέρωση  Οικονομικών φορέων και πολιτών σε   Τελωνειακά  Θέματα αρμοδιότητος του  Τμήματος.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Αναλαμβάνει  υποθέσεις ιδιαίτερης  βαρύτητας που χρήζουν ειδικών και άμεσων  χειρισμών και απαιτούν σφαιρική γνώση του Τελωνειακού  αντικειμένου και μεγαλύτερη  εμπειρία.
· Εισηγείται , κατόπιν ελέγχου , την έκδοση Αδειών  Εγκεκριμένων  Οικονομικών  Φορέων ( A.E.O.), Απλουστευμένων  Διαδικασιών Εισαγωγών – Εξαγωγών και Κοινής/Κοινοτικής Διαμετακόμισης, Εγκεκριμένου Αποθηκευτή, Εγγεγραμμένου Παραλήπτη, Εγκεκριμένου Αποθηκευτή Κοινοτικών Οχημάτων.
· Διεκπεραιώνει την αποστολή  επιστρεπτέων παραστατικών :T1, T2, T2L ,T2M , T5 CARNE TIR, CARNE ATA  της Κοινοτικής  Διαμετακόμισης καθώς και τα αιτήματα έρευνας και παρακολούθησης των  εντύπων αυτών , μεταξύ των  Τελωνείων  των άλλων Κρατών – Μελών της Ε.Ε. και της Ελλάδος.
· Τηρεί και επικαιροποιεί αρχείο της σχετικής εθνικής και κοινοτικής νομοθεσίας.
· Συνεργάζεται με τις Τελωνειακές και λοιπές  Αρχές για την παρακολούθηση της ορθής τήρησης των όρων και προϋποθέσεων των εκδοθέντων αδειών.
· Επικοινωνεί και παρέχει γραπτές ή προφορικές οδηγίες, πληροφορίες,  επεξηγήσεις ή διευκρινήσεις σε Τελωνειακές, Διωκτικές ή Ελεγκτικές Αρχές, πολίτες, οικονομικούς, επαγγελματικούς και λοιπούς φορείς.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται  ειδικής  φύσης πόροι  ή  εργαλεία.  

Ειδικές συνθήκες εργασίας 
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα  ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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	5.Διαχείριση Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	













4.5. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής - Ελεγκτής Τμήματος Γ΄ Τελωνειακών Διαδικασιών & Ε.Φ.Κ. της Τελωνειακής Περιφέρειας
Διεύθυνση: Τελωνειακή Περιφέρεια 
Τμήμα Γ΄: Τελωνειακών Διαδικασιών & Ε.Φ.Κ.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Γ΄ Τελωνειακών Διαδικασιών & Ε.Φ.Κ.




Σκοπός της θέσης εργασίας
Έκδοση και παρακολούθηση   Τελωνειακών  Αδειών, Διαβίβαση  αντιτύπων  Κοινοτικής Διαμετακόμισης, Συνδρομή των  Τελωνείων σε σχετικά θέματα καθώς και  ενημέρωση  Οικονομικών φορέων και πολιτών σε   Τελωνειακά  Θέματα αρμοδιότητος του  Τμήματος.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας

· Εισηγείται, κατόπιν ελέγχου , την έκδοση Αδειών  Εγκεκριμένων  Οικονομικών  Φορέων (A.E.O.), Απλουστευμένων  Διαδικασιών Εισαγωγών – Εξαγωγών και Κοινής/Κοινοτικής Διαμετακόμισης, Εγκεκριμένου Αποθηκευτή, Εγγεγραμμένου Παραλήπτη, Εγκεκριμένου Αποθηκευτή Κοινοτικών Οχημάτων
· Διεκπεραιώνει την αποστολή  επιστρεπτέων παραστατικών:T1, T2, T2L ,T2M , T5 CARNE TIR, CARNE ATA  της Κοινοτικής  Διαμετακόμισης καθώς και τα αιτήματα έρευνας και παρακολούθησης των  εντύπων αυτών , μεταξύ των  Τελωνείων  των άλλων Κρατών – Μελών της Ε.Ε. και της Ελλάδος.
· Τηρεί και επικαιροποιεί αρχείο της σχετικής εθνικής και κοινοτικής νομοθεσίας.
· Συγκεντρώνει – επεξεργάζεται και υποβάλει στοιχεία στις αρμόδιες Δ/νσεις του Υπουργείου κατόπιν σχετικών διαταγών και σε συνεργασία με τον εμπειρογνώμονα του τμήματος.
· Συνεργάζεται με τις Τελωνειακές και λοιπές  Αρχές για την παρακολούθηση της ορθής τήρησης των όρων και προϋποθέσεων των εκδοθέντων αδειών.
· Επικοινωνεί και παρέχει γραπτές ή προφορικές οδηγίες, πληροφορίες,  επεξηγήσεις ή διευκρινήσεις σε Τελωνειακές, Διωκτικές ή Ελεγκτικές Αρχές, πολίτες, οικονομικούς, επαγγελματικούς και λοιπούς φορείς.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται  ειδικής  φύσης πόροι  ή  εργαλεία.  

Ειδικές συνθήκες εργασίας 
1. Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή
 απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών, ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας. 


Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Εισηγητής - Ελεγκτής Τμήματος Γ΄ Τελωνειακών Διαδικασιών & Ε.Φ.Κ. της Τελωνειακής Περιφέρειας

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Διαχείριση Οικονομικών Φορέων
	
	
	
	

	4.Λειτουργίες εφοδιαστικής αλυσίδας
	
	
	
	

	5.Διαχείριση Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	














4.6. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας  Ελεγκτής –του Τμήματος Δ΄- Δασμολογικών Διαδικασιών – Ειδικών Καθεστώτων & Αξιών της Τελωνειακής Περιφέρειας
Διεύθυνση: Τελωνειακή Περιφέρεια  
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Του Τμήματος.




Σκοπός της θέσης εργασίας
· Ο ρόλος του υπαλλήλου Τμήματος είναι να ελέγχει προϋποθέσεις, σύμφωνα με Κοινοτικές και Εθνικές διατάξεις, και να εισηγείται για την χορήγηση Αδειών  Τελωνειακών Καθεστώτων Ανασταλτικών Καταβολής των Δασμοφορολογικών επιβαρύνσεων , επιστροφών Ε.Φ.Κ. και Φ.Π.Α.  σε παραγωγικές επιχειρήσεις, παροχή ατελειών, υπολογισμό δασμοφορολογητέας αξίας εμπορευμάτων και  οχημάτων.


Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης  

· Αναλαμβάνει  υποθέσεις ιδιαίτερης  βαρύτητας που χρήζουν ειδικών και άμεσων  χειρισμών και απαιτούν σφαιρική γνώση του Τελωνειακού  αντικειμένου και μεγαλύτερη  εμπειρία.
· Ελέγχει  και εισηγείται την  έκδοση Αδειών Τελωνειακών  Καθεστώτων Ανασταλτικών της καταβολής  των Δασμοφορολογικών επιβαρύνσεων (Αποθήκες Τελωνειακής Αποταμίευσης, Προσωρινής  Εναπόθεσης, Τελωνειακής Αποθήκευσης, Άδειες Ανεφοδιασμού, Εγκεκριμένων Εξαγωγέων), κατόπιν υποβολής σχετικών αιτημάτων και ελέγχου όλων των απαιτούμενων δικαιολογητικών.
· Παραλαμβάνει και τηρεί αρχείο σε εθνικό επίπεδο των φακέλων και των βιβλίων των χορηγηθεισών ατελειών και συντάσσει αποφάσεις για τον αποχαρακτηρισμό των αυτοκινήτων που παρελήφθησαν με τις περί αναπήρων διατάξεις, καταχωρεί στο Ο.Π.Σ.Τ. σχετικά στοιχεία ατελειών.
· Προσδιορίζει τη δασμολογητέα αξία αυτοκινήτων, μοτοσυκλετών, σκαφών αναψυχής, αεροσκαφών, ελικοπτέρων σε σχετικά  αιτήματα  των Τελωνείων 
· Προσδιορίζει τη δασμολογητέα αξία των εισαγόμενων εμπορευμάτων κατόπιν ερευνών για πρακτικές επηρεασμού των τιμών, υποτιμολογήσεις, υπερτιμολογήσεις, δικαιώματα χρήσης σημάτων (ROYALTIES) και ενημερώνει  τα Τελωνεία, την Πρωτοβάθμια Επιτροπή Τελωνειακών Αμφισβητήσεων  (Π.Ε.Τ.Α.) σε περιπτώσεις εγέρσεως αμφισβητήσεων.
· Συγκεντρώνει – επεξεργάζεται και υποβάλει στοιχεία στις αρμόδιες Δ/νσεις  κατόπιν σχετικών διαταγών.
· Τηρεί και επικαιροποιεί αρχείο της σχετικής εθνικής και κοινοτικής νομοθεσίας.
· Συγκεντρώνει – επεξεργάζεται και υποβάλει στοιχεία στις αρμόδιες Δ/νσεις του Υπουργείου κατόπιν σχετικών διαταγών.
· Συνεργάζεται με τις Τελωνειακές, λοιπές Αρχές, τις υπερκείμενες Δ/νσεις και τους οικονομικούς φορείς  για την εφαρμογή των τελωνειακών διαδικασιών, προκειμένου να εντοπιστούν τυχόν δυσλειτουργίες και να επιλυθούν.
· Επικοινωνεί και παρέχει γραπτές ή προφορικές οδηγίες, πληροφορίες, επεξηγήσεις ή διευκρινήσεις σε Τελωνειακές, Διωκτικές ή Ελεγκτικές Αρχές, τις υπερκείμενες Διευθύνσεις της Α.Α.Δ.Ε., πολίτες, οικονομικούς, επαγγελματικούς και λοιπούς φορείς.


Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία

Ειδικές συνθήκες εργασίας 
· Συχνή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου, άμεση (ή/ και τηλεφωνική) και συνεχής συναλλαγή με πολίτες ή/και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών – κίνδυνος παραγραφών.



Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
1. Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με τουλάχιστον διετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα ή
απόφοιτος ΔΕ με τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής της ημεδαπής ή της αλλοδαπής.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 


Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :  Εμπειρογνώμονας  Ελεγκτής –του Τμήματος Δ΄- Δασμολογικών Διαδικασιών – Ειδικών Καθεστώτων & Αξιών της Τελωνειακής Περιφέρειας

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Επαλήθευση, υπολογισμός αξιών
	
	
	
	

	4.Λειτουργίες εφοδιαστικής αλυσίδας
	
	
	
	

	5. Δασμολογική Καταταξη
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	


4.7. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας:  Εισηγητής  - Ελεγκτής  Τμήματος Δ΄ Δασμολογικών Διαδικασιών – Ειδικών Καθεστώτων & Αξιών της Τελωνειακής Περιφέρειας
Διεύθυνση: Τελωνειακή Περιφέρεια  
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Δ΄ Δασμολογικών Διαδικασιών – Ειδικών Καθεστώτων & Αξιών της Τελωνειακής Περιφέρειας




Σκοπός της θέσης εργασίας
·   Ο ρόλος του υπαλλήλου Τμήματος είναι να ελέγχει προϋποθέσεις, σύμφωνα με Κοινοτικές και Εθνικές διατάξεις, και να εισηγείται για την χορήγηση Αδειών  Τελωνειακών Καθεστώτων Ανασταλτικών Καταβολής των Δασμοφορολογικών επιβαρύνσεων , επιστροφών Ε.Φ.Κ. και Φ.Π.Α.  σε παραγωγικές επιχειρήσεις, παροχή ατελειών, υπολογισμό δασμοφορολογητέας αξίας εμπορευμάτων και  οχημάτων.


Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης 

· Ελέγχει  και εισηγείται την  έκδοση Αδειών Τελωνειακών  Καθεστώτων Ανασταλτικών της καταβολής  των Δασμοφορολογικών επιβαρύνσεων  ( Αποθήκες Τελωνειακής Αποταμίευσης, Προσωρινής  Εναπόθεσης, Τελωνειακής Αποθήκευσης, Άδειες Ανεφοδιασμού, Εγκεκριμένων Εξαγωγέων), κατόπιν υποβολής σχετικών αιτημάτων και ελέγχου όλων των απαιτούμενων δικαιολογητικών.
· Παραλαμβάνει και τηρεί αρχείο σε εθνικό επίπεδο των φακέλων και των βιβλίων των χορηγηθεισών ατελειών και συντάσσει αποφάσεις για τον αποχαρακτηρισμό των αυτοκινήτων που παρελήφθησαν με τις περί αναπήρων διατάξεις, καταχωρεί στο Ο.Π.Σ.Τ. σχετικά στοιχεία ατελειών.
· Προσδιορίζει τη δασμολογητέα αξία αυτοκινήτων, μοτοσυκλετών, σκαφών αναψυχής, αεροσκαφών, ελικοπτέρων σε σχετικά  αιτήματα  των Τελωνείων 
· Προσδιορίζει τη δασμολογητέα αξία των εισαγόμενων εμπορευμάτων κατόπιν ερευνών για πρακτικές επηρεασμού των τιμών, υποτιμολογήσεις, υπερτιμολογήσεις, δικαιώματα χρήσης σημάτων ( ROYALTIES ) και ενημερώνει  τα Τελωνεία, την Πρωτοβάθμια Επιτροπή Τελωνειακών Αμφισβητήσεων  ( Π.Ε.Τ.Α. ) σε περιπτώσεις εγέρσεως αμφισβητήσεων.
· Συγκεντρώνει – επεξεργάζεται και υποβάλει στοιχεία στις αρμόδιες Δ/νσεις  κατόπιν σχετικών διαταγών.
· Τηρεί και επικαιροποιεί αρχείο της σχετικής εθνικής και κοινοτικής νομοθεσίας.
· Συγκεντρώνει – επεξεργάζεται και υποβάλει στοιχεία στις αρμόδιες Δ/νσεις του Υπουργείου κατόπιν σχετικών διαταγών.
· Συνεργάζεται με τις Τελωνειακές, λοιπές Αρχές, τις υπερκείμενες Δ/νσεις και τους οικονομικούς φορείς  για την εφαρμογή των τελωνειακών διαδικασιών, προκειμένου να εντοπιστούν τυχόν δυσλειτουργίες και να επιλυθούν .
· Επικοινωνεί και παρέχει γραπτές ή προφορικές οδηγίες, πληροφορίες, επεξηγήσεις ή διευκρινήσεις σε Τελωνειακές, Διωκτικές ή Ελεγκτικές Αρχές, τις υπερκείμενες Διευθύνσεις της Α.Α.Δ.Ε., πολίτες, οικονομικούς, επαγγελματικούς και λοιπούς φορείς.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.

Ειδικές συνθήκες εργασίας :  
1. Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
1. Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .





Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης.
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.

Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :  Εισηγητής  - Ελεγκτής  Τμήματος Δ΄ Δασμολογικών Διαδικασιών – Ειδικών Καθεστώτων & Αξιών της Τελωνειακής Περιφέρειας

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 
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	Επίπεδο 1 
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	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Επαλήθευση, υπολογισμός αξιών
	
	
	
	

	4.Λειτουργίες εφοδιαστικής αλυσίδας
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	







5. ΕΛ.Υ.Τ. Αττικής – Θεσσαλονίκης

5.1. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Ελεγκτής Ενέργειας & Κριτηρίων του Τμήματος  Αξιολόγησης Διαδικασιών και Λοιπών Ειδικών Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).
Διεύθυνση: Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Τμήμα: Τμήμα Β΄- Aξιολόγησης Διαδικασιών και λοιπών Ειδικών Ελέγχων.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Β΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών και Λοιπών Ειδικών Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).
.


Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:


Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η  εξασφάλιση μέσω ελέγχων της εκπλήρωσης όρων και προϋποθέσεων που απαιτούνται για τη χορήγηση αδειών και πιστοποιήσεων, καθώς επίσης και η διενέργεια  ειδικών ελέγχων αναφορικά με την ορθή καταβολή των επιβαρύνσεων στην ηλεκτρική ενέργεια και στο φυσικό αέριο, κατά λόγο αρμοδιότητας.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Διενεργεί εκ των προτέρων ελέγχους και αυτοψίες σε εγκαταστάσεις σχετικούς με τη διαπίστωση της τήρησης των όρων και των προϋποθέσεων που απαιτούνται για την έκδοση αδειών Εγκεκριμένων Εξαγωγέων.
· Διενεργεί εκ των προτέρων ελέγχους για τη διαπίστωση της τήρησης των όρων και των προϋποθέσεων που απαιτούνται για την χορήγηση αδειών αναστολής καταβολής του Φ.Π.Α. κατά την εισαγωγή αγαθών και την εφαρμογή του συστήματος αντιστροφής της υποχρέωσης για τις παραδόσεις αγαθών στο εσωτερικό της χώρας καθώς και εκ των υστέρων ελέγχους για τη διαπίστωση τήρησης των ειδικότερων όρων και προϋποθέσεων της εν λόγω άδειας.
· Διενεργεί εκ των υστέρων ελέγχους, κατά λόγο αρμοδιότητας, για την διαπίστωση τήρησης των όρων και των διατυπώσεων που διέπουν τη διαδικασία βεβαίωσης και είσπραξης του Ε.Φ.Κ. και των λοιπών φορολογικών επιβαρύνσεων της ηλεκτρικής ενέργειας και του φυσικού αερίου, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις.
· Διενεργεί  , κατά λόγο αρμοδιότητας, λογιστικούς ελέγχους και αυτοψίες σε βιομηχανικές εγκαταστάσεις που αφορούν τη διαπίστωση τήρησης των όρων και των προϋποθέσεων για την απαλλαγή από τον Ε.Φ.Κ. και των λοιπών φορολογικών επιβαρύνσεων της ηλεκτρικής ενέργειας, προσδιορίζει το επιστρεπτέο ποσό του Ε.Φ.Κ. και των λοιπών φορολογικών επιβαρύνσεων και προβαίνει σε εκ των υστέρων ελέγχους διαπίστωσης της νόμιμης χρησιμοποίησης της ηλεκτρικής ενέργειας που απαλλάσσεται του Ε.Φ.Κ. και των λοιπών φορολογικών επιβαρύνσεων από τα δικαιούχα απαλλαγής πρόσωπα.
·      Συντάσσει πορισματικές αναφορές για τους ελέγχους όπου διενεργεί και καταχωρεί το αποτέλεσμα ελέγχου στο Σύστημα. Επιπλέον, συμμετέχει στη συλλογή αποδεικτικού υλικού, τη λήψη καταθέσεων και απολογιών, τη διενέργεια προανακριτικών πράξεων, την καταμήνυση των διαπιστούμενων παραβάσεων στον αρμόδιο Εισαγγελέα και τη εκπροσώπηση της Υπηρεσίας στα δικαστήρια για τις υποθέσεις αυτές.
· Υπό την επίβλεψη του Προϊσταμένου του Τμήματος, εκπαιδεύει τους βοηθούς ελεγκτές στην ορθή διενέργεια των διαδικασιών. Σε αυτό το πλαίσιο, παρέχει διευκρινίσεις και οδηγίες επί ζητημάτων που προκύπτουν κατά τον έλεγχο. Επίσης, εκτελεί από κοινού με βοηθούς ελεγκτές διαδικασίες του Τμήματος, με σκοπό την πρακτική εκπαίδευση τους και την εξοικείωσή τους με την ορθή εφαρμογή των καθηκόντων τους.
· Επικοινωνεί: α) με αρμόδιες Κεντρικές και Περιφερειακές Τελωνειακές Υπηρεσίες, β) με υπηρεσίες του Υπουργείου Παραγωγικής Ανασυγκρότησης, Περιβάλλοντος και Ενέργειας καθώς και σχετικούς ανεξάρτητους φορείς (Α.Δ.Μ.Η.Ε., Δ.Ε.Δ.Δ.Η.Ε.,  ΔΕΣΦΑ, Ρ.Α.Ε. κ.ά.), γ) με τις αρμόδιες Χημικές Υπηρεσίες και τις αρμόδιες Δ/νσεις της οικείας Περιφέρειας για την συγκρότηση των προβλεπόμενων Επιτροπών ελέγχου Η/Ε και δ) λοιπούς ελεγχόμενους, στο πλαίσιο εκτέλεσης των αντικειμένων του Τμήματος.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
· MS Office

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου, άμεση (ή/ και τηλεφωνική) και συνεχής συναλλαγή με πολίτες ή/και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.  

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων ελέγχου, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε ελεγκτικά καθήκοντα ή
απόφοιτος ΔΕ με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων ελέγχου, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον  τετραετή εμπειρία σε ελεγκτικά καθήκοντα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 



Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :    Υπάλληλος Ελεγκτής Ενέργειας & Κριτηρίων του Τμήματος  Αξιολόγησης Διαδικασιών και Λοιπών Ειδικών Ελέγχων της ΕΛ.Υ.Τ.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
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	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον  Αποδέκτη Υπηρεσιών  (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Διευκόλυνση εμπορίου
	
	
	
	

	4.Διαχείριση Οικονομικών Φορέων
	
	
	
	

	5.Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	












5.2. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Βοηθός Ελεγκτής Ενέργειας & Κριτηρίων του Τμήματος Β΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών και Λοιπών Ειδικών Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).
Διεύθυνση: Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Τμήμα: Τμήμα Β΄- Aξιολόγησης Διαδικασιών και λοιπών Ειδικών Ελέγχων.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Β΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών και Λοιπών Ειδικών Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).


Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:






Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η εκπαίδευση και η πρακτική εξάσκηση του υπαλλήλου στα σχετικά αντικείμενα ελέγχου, προκειμένου να αποκτήσει την απαιτούμενη εμπειρία του ελεγκτή, για την –εν συνεχεία- ενεργή συμμετοχή του στους διενεργούμενους ελέγχους. 

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Συνδράμει τον αρμόδιο ελεγκτή κατά τη διενέργεια των εκ των προτέρων ελέγχων που σχετίζονται με τη διαπίστωση της τήρησης των όρων και των προϋποθέσεων που απαιτούνται για την έκδοση αδειών Εγκεκριμένου Εξαγωγέα.
· Συνδράμει  τον αρμόδιο ελεγκτή κατά τη διενέργεια των εκ των προτέρων ελέγχων για τη διαπίστωση της τήρησης των όρων και των προϋποθέσεων που απαιτούνται για την χορήγηση αδειών αναστολής καταβολής του Φ.Π.Α. κατά την εισαγωγή αγαθών και την εφαρμογή του συστήματος αντιστροφής της υποχρέωσης για τις παραδόσεις αγαθών στο εσωτερικό της χώρας καθώς και εκ των υστέρων ελέγχους για τη διαπίστωση τήρησης των ειδικότερων όρων και προϋποθέσεων της εν λόγω άδειας.
· Συνδράμει τον ελεγκτή, κατά τη διενέργεια των εκ των υστέρων ελέγχων, κατά λόγο αρμοδιότητας, για την διαπίστωση τήρησης των όρων και των διατυπώσεων που διέπουν τη διαδικασία βεβαίωσης και είσπραξης του Ε.Φ.Κ. και των λοιπών φορολογικών επιβαρύνσεων της ηλεκτρικής ενέργειας και του φυσικού αερίου, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις.
· Συνδράμει τον ελεγκτή κατά τη διενέργεια ελέγχων, που αφορούν τη διαπίστωση τήρησης των όρων και των προϋποθέσεων για την απαλλαγή από τον Ε.Φ.Κ. και των λοιπών φορολογικών επιβαρύνσεων της ηλεκτρικής ενέργειας. 
· Συνδράμει σε όλα τα στάδια διενέργειας των σχετικών ελέγχων, μέχρι την οριστική     διεκπεραίωση αυτών, υπό την επίβλεψη του ελεγκτή.
· Επικοινωνεί: α) με αρμόδιες Κεντρικές και Περιφερειακές Τελωνειακές Υπηρεσίες, β) με υπηρεσίες του Υπουργείου Παραγωγικής Ανασυγκρότησης, Περιβάλλοντος και Ενέργειας καθώς και σχετικούς ανεξάρτητους φορείς (Α.Δ.Μ.Η.Ε., Δ.Ε.Δ.Δ.Η.Ε.,  ΔΕΣΦΑ, Ρ.Α.Ε. κ.ά.), γ) με τις αρμόδιες Χημικές Υπηρεσίες και τις αρμόδιες Δ/νσεις της οικείας Περιφέρειας για την συγκρότηση των προβλεπόμενων Επιτροπών ελέγχου Η/Ε και δ) λοιπούς ελεγχόμενους, στο πλαίσιο εκτέλεσης των αντικειμένων του Τμήματος.



Χρήση πόρων/Εργαλεία
· MS Office
 
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου, υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.  

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι.  με γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε τελωνειακά θέματα ή
απόφοιτος ΔΕ με γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :  Υπάλληλος Βοηθός Ελεγκτής Ενέργειας & Κριτηρίων του Β’ Τμήματος  Αξιολόγησης Διαδικασιών και Λοιπών Ειδικών Ελέγχων της ΕΛ.Υ.Τ.
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	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον  Αποδέκτη Υπηρεσιών  (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Διευκόλυνση εμπορίου
	
	
	
	

	4. Διαχείριση Οικονομικών Φορέων
	
	
	
	

	5. Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	










5.3. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Ελεγκτής – Αξιολογητής Τελωνειακών Διαδικασιών του Β’ Τμήματος  Αξιολόγησης Διαδικασιών και Λοιπών Ειδικών Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).
Διεύθυνση: Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Τμήμα: Τμήμα Β΄- Aξιολόγησης Διαδικασιών και λοιπών Ειδικών Ελέγχων.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Β΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών και Λοιπών Ειδικών Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).

Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:







Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η αξιολόγηση μέσω εσωτερικών ελέγχων των προβλεπόμενων από την Κοινοτική και Εθνική νομοθεσία διαδικασιών καθώς και του τρόπου εφαρμογής τους από τις Τελωνειακές Αρχές, κατά λόγο αρμοδιότητας.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Διενεργεί με βάση την εντολή ελέγχου εσωτερικούς ελέγχους (διαδικασίες ή καθεστώτα) στα Τελωνεία, με σκοπό την αξιολόγηση της ορθής εφαρμογής και της αποτελεσματικότητας των πάσης φύσεως προβλεπόμενων διαδικασιών που εφαρμόζονται από τα Τελωνεία κατά λόγο αρμοδιότητας, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία. 
· Διενεργεί  οικονομικούς και διαχειριστικούς ελέγχους των δημοσίων υπολόγων και δημοσίων διαχειρίσεων, καθώς επίσης μεριμνά για τον  καταλογισμό των ευθυνομένων στα Τελωνεία αρμοδιότητάς της. 
· Ελέγχει τα αποσπάσματα των Βιβλίων Τελωνειακών Εισπράξεων που αποστέλλονται από τα Τελωνεία, μεριμνά για τη θεώρησή τους και την αποστολή τους στο Ελεγκτικό Συνέδριο και στο Τελωνείο Αποστολής. 
· Αξιολογεί τον τρόπο διεξαγωγής και την αποτελεσματικότητα των διενεργούμενων από τα Τελωνεία ελέγχων (φυσικών και υποκατάστασης) για τα επιδοτούμενα εξαγόμενα γεωργικά προϊόντα. 
· Παραλαμβάνει τις συγκεντρωτικές καταστάσεις των ιδίων πόρων της Ε.Ε. όλων των Τελωνείων της Επικράτειας, διενεργεί τον λογιστικό έλεγχο αυτών, συντάσσει και αποστέλλει τις αντίστοιχες συγκεντρωτικές καταστάσεις στις αρμόδιες Δ/νσεις της Κ.Υ. και στο Ευρωπαϊκό Ελεγκτικό Συνέδριο, σε μηνιαία –τριμηνιαία βάση.. 
· Συντάσσει Εκθέσεις Ελέγχου - Πορισματικές  Αναφορές  για τους ελέγχους που διενεργεί κατά λόγο αρμοδιότητας και παραθέτει εκτός των διαπιστωθέντων αποτελεσμάτων και βελτιωτικές προτάσεις για την επίλυσή τους.
· Υπό την επίβλεψη του Προϊσταμένου του Τμήματος, εκπαιδεύει τους βοηθούς ελεγκτές στην ορθή διενέργεια των διαδικασιών. Σε αυτό το πλαίσιο, παρέχει διευκρινίσεις και οδηγίες επί ζητημάτων που προκύπτουν κατά τον έλεγχο. Επίσης, εκτελεί από κοινού με βοηθούς ελεγκτές διαδικασίες του Τμήματος, με σκοπό την πρακτική εκπαίδευση τους και την εξοικείωσή τους με την ορθή εφαρμογή των καθηκόντων τους.
· Επικοινωνεί: α) με αρμόδιες Κεντρικές και Περιφερειακές Τελωνειακές Υπηρεσίες, β) με το Γενικό Λογιστήριο του Κράτους, γ) με το Ελεγκτικό Συνέδριο και δ) με Ελεγκτικές υπηρεσίες της Ε.Ε. και το Ευρωπαϊκό Ελεγκτικό Συνέδριο.
· Αξιοποιεί , κατά τις ανάγκες , τις ηλεκτρονικές βάσεις δεδομένων ELENXIS και ICISnet, στα πλαίσια των εσωτερικών ελέγχων και παρακολουθεί την υποχρεωτική καταχώρηση στοιχείων και υποθέσεων στο ICISnet.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
· MS Office
 
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου, υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.  

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων ελέγχου η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε ελεγκτικά καθήκοντα ή
απόφοιτος ΔΕ με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων ελέγχου η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον  τετραετή εμπειρία σε ελεγκτικά καθήκοντα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών, ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώσεις βασικών αρχών διεξαγωγής εσωτερικών ελέγχων.
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον  Αποδέκτη Υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Τελωνειακές διαδικασίες
	
	
	
	

	4.Διευκόλυνση εμπορίου
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	










5.4. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Βοηθός Ελεγκτής – Αξιολογητής Τελωνειακών Διαδικασιών του  Τμήματος  Αξιολόγησης Διαδικασιών και Λοιπών Ειδικών Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).
Διεύθυνση: Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Τμήμα: Τμήμα Β΄- Aαξιολόγησης Διαδικασιών και λοιπών Ειδικών Ελέγχων.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Β΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών και Λοιπών Ειδικών Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).

Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:





Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η εκπαίδευση και η πρακτική εξάσκηση του υπαλλήλου στα αντικείμενα των εσωτ.ελέγχων, προκειμένου να αποκτήσει την απαιτούμενη εμπειρία του ελεγκτή, για την –εν συνεχεία- ενεργή συμμετοχή του στους διενεργούμενους ελέγχους. 
 
Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Συνδράμει τον ελεγκτή κατά τη διενέργεια εσωτερικών ελέγχων (διαδικασίες ή καθεστώτα) στα Τελωνεία, οι οποίοι  έχουν σκοπό την αξιολόγηση της ορθής εφαρμογής και της αποτελεσματικότητας των πάσης φύσεως προβλεπόμενων διαδικασιών που εφαρμόζονται από τα Τελωνεία κατά λόγο αρμοδιότητας, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία. 
· Συνδράμει τον ελεγκτή κατά τη διενέργεια οικονομικών και διαχειριστικών ελέγχων των δημοσίων υπολόγων και δημοσίων διαχειρίσεων. 
· Συνδράμει τον ελεγκτή κατά τον έλεγχο των αποσπασμάτων των Βιβλίων Τελωνειακών Εισπράξεων που αποστέλλονται από τα Τελωνεία. 
· Συνδράμει τον ελεγκτή κατά τη διαδικασία αξιολόγησης του τρόπου διεξαγωγής και της αποτελεσματικότητας των διενεργούμενων από τα Τελωνεία ελέγχων (φυσικών και υποκατάστασης) για τα επιδοτούμενα εξαγόμενα γεωργικά προϊόντα. 
· Συνδράμει στην παραλαβή των συγκεντρωτικών καταστάσεων των ιδίων πόρων της Ε.Ε. όλων των Τελωνείων της Επικράτειας και στην διενέργεια του λογιστικού ελέγχου αυτών.
· Συνδράμει σε όλα τα στάδια διενέργειας των σχετικών ελέγχων, μέχρι την οριστική διεκπεραίωση αυτών, υπό την επίβλεψη του ελεγκτή.
· Επικοινωνεί: α) με αρμόδιες Κεντρικές και Περιφερειακές Τελωνειακές Υπηρεσίες, β) με το Γενικό Λογιστήριο του Κράτους, γ) με το Ελεγκτικό Συνέδριο και δ) με Ελεγκτικές υπηρεσίες της Ε.Ε. και το Ευρωπαϊκό Ελεγκτικό Συνέδριο.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
· MS Office
 
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου, συχνή υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.  

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι.  με γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε τελωνειακά θέματα ή
απόφοιτος ΔΕ με γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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5.5. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Ελεγκτής Τμήματος Γ΄ / Δ΄/ Ε΄ - Εκ των Υστέρων Ελέγχου της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).
Διεύθυνση: Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Τμήμα: Τμήμα Γ΄ / Δ΄/ Ε΄- Τμήμα Εκ των Υστέρων Ελέγχου 
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Γ΄ / Δ΄/ Ε΄ - Εκ των Υστέρων Ελέγχου της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).


Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:





Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η διεκπεραίωση των εργασιών εκείνων  που απαιτούνται για τους εκ των υστέρων ελέγχους στα Τελωνεία και τις επιχειρήσεις, βάσει εντολής ελέγχου, στην οποία καθορίζεται ο ελεγχόμενος, τα είδη ελέγχου και ο τόπος, καθώς και για τους ελέγχους Διακίνησης-Δίωξης. 

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Συμμετέχει σε εκ των υστέρων λογιστικούς και λοιπούς ελέγχους και αυτοψίες που διενεργούνται σε επιχειρήσεις, τελωνειακούς χώρους,  εγκαταστάσεις και αφορούν:
α) την ακρίβεια των στοιχείων των τελωνειακών παραστατικών και των υποστηρικτών αυτών εγγράφων για εμπορεύματα οποιουδήποτε τελωνειακού καθεστώτος στα οποία εφαρμόσθηκαν απλουστευμένες ή μη διαδικασίες, είτε κατά τη συνήθη, είτε κατά την απλουστευμένη διαδικασία,
β) την ορθή εφαρμογή των διαδικασιών, των διατυπώσεων, των απαγορεύσεων και των περιορισμών, που προβλέπονται από την ισχύουσα εθνική και κοινοτική τελωνειακή νομοθεσία, 
γ) την υποστήριξη του υποσυστήματος ανάλυσης κινδύνου (υποσύστημα D.S.S.), 
δ) τη διακρίβωση της διάπραξης ή μη παραβάσεων, στο πλαίσιο διμερών συμφωνιών της χώρας με τρίτες χώρες ή πρωτοκόλλων αμοιβαίας συνδρομής της Ε.Ε. ή κρατών – μελών με τρίτες χώρες και
ε) τη διακρίβωση αποφυγής της καταβολής των αναλογουσών δασμοφορολογικών επιβαρύνσεων.
· Συμμετέχει σε ελέγχους διακίνησης-δίωξης. 
·       Συντάσσει πορισματικές  αναφορές για τους ελέγχους όπου διενεργεί και καταχωρεί το αποτέλεσμα ελέγχου στο Σύστημα. Επιπλέον, συμμετέχει στη συλλογή αποδεικτικού υλικού, τη λήψη καταθέσεων και απολογιών, τη διενέργεια προανακριτικών πράξεων, την καταμήνυση των διαπιστούμενων παραβάσεων στον αρμόδιο Εισαγγελέα και τη εκπροσώπηση της Υπηρεσίας στα δικαστήρια για τις υποθέσεις αυτές.
·      Συντάσσει εκθέσεις για τη διερεύνηση υποθέσεων – φάκελοι OLAF που περιέρχονται για έρευνα στην Υπηρεσία, στο πλαίσιο της αμοιβαίας συνδρομής (A.M.).
· Υπό την επίβλεψη του Προϊσταμένου του Τμήματος, εκπαιδεύει τους βοηθούς ελεγκτές στην ορθή διενέργεια των διαδικασιών. Σε αυτό το πλαίσιο, παρέχει διευκρινίσεις και οδηγίες επί ζητημάτων που προκύπτουν κατά τον έλεγχο. Επίσης, εκτελεί από κοινού με βοηθούς ελεγκτές διαδικασίες του Τμήματος, με σκοπό την πρακτική εκπαίδευση τους και την εξοικείωσή τους με την ορθή εφαρμογή των καθηκόντων τους.
·   Επικοινωνεί: α) με αρμόδιες Κεντρικές και Περιφερειακές Τελωνειακές Υπηρεσίες, β) με λοιπές υπηρεσίες της Ανεξάρτητης Αρχής  Δημοσίων Εσόδων αλλά και του Υπουργείου Οικονομικών, γ) με άλλα Υπουργεία και φορείς, δ) με Δικαστικές και Αστυνομικές αρχές.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
Τα κυριότερα εργαλεία/μέσα δίωξης a)  όχημα Van-ΚΕΔΑΚ, εξοπλισμένο με εξειδικευμένα ηλεκτρονικά όργανα, για τον έλεγχο νοθείας καυσίμων (πετρελαίου, βενζίνης), η χρήση του οποίου απαιτεί εκπαίδευση των ελεγκτών για τον ορθό χειρισμό του b)  ιματισμός για ελέγχους σε οδικούς άξονες (γιλέκα με ανακλαστήρες, σήματα στοπ, κώνους, φάρους, κ.α )
Παλετοφόρο για την μεταφορά δεσμευθέντων - κατασχεθέντων ειδών ,Ενδοσκόπια, Διόπτρες νυκτός,Laptop, Φορητός εκτυπωτής με δυνατότητα σάρωσης, Σύστημα δορυφορικού εντοπισμού κίνησης οχήματος ή εμπορευματοκιβωτίου (GPS tracker), Ζυγαριές ,Χειροπέδες
Περιέκτες λήψης δειγμάτων για χημικές αναλύσεις.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε υψηλά επίπεδα κινδύνου ατυχήματος (Αυξημένη επικινδυνότητα – πιθανή χρήση πρακτικών εκφοβισμού, έκθεση σε καιρικά φαινόμενα, μη φυσιολογικές συνθήκες, επικίνδυνα υλικά στο χώρο εργασίας).  

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων ελέγχου, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε ελεγκτικά καθήκοντα ή
απόφοιτος ΔΕ με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων ελέγχου, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον  τετραετή εμπειρία σε ελεγκτικά καθήκοντα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 



Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ:    Ελεγκτής Τμήματος Γ΄ / Δ΄/ Ε΄ - Εκ των Υστέρων Ελέγχου της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον  Αποδέκτη Υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Τελωνειακή εποπτεία & έλεγχος αγαθών
	
	
	
	

	4.Τελωνειακές έρευνες
	
	
	
	

	5. Επεξεργασία τελωνειακών διασαφήσεων- Δηλώσεων Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	










5.6. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Βοηθός Ελεγκτής Τμήματος Γ΄ / Δ΄/ Ε΄ - Εκ των Υστέρων Ελέγχου της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).
Διεύθυνση: Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Τμήμα: Τμήμα Γ΄ / Δ΄/ Ε΄- Τμήμα Εκ των Υστέρων Ελέγχου 
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Γ΄ / Δ΄/ Ε΄ - Εκ των Υστέρων Ελέγχου της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).

Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:





Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η εκπαίδευση και η πρακτική εξάσκηση του υπαλλήλου στο αντικείμενο του ελέγχου,   προκειμένου να αποκτήσει την απαιτούμενη εμπειρία του ελεγκτή για την-εν συνεχεία- ενεργή συμμετοχή του στους διενεργούμενους ελέγχους.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας 
· Συνδράμει τον ελεγκτή σε εκ των υστέρων λογιστικούς και λοιπούς ελέγχους και αυτοψίες που διενεργούνται σε επιχειρήσεις, τελωνειακούς χώρους,  εγκαταστάσεις και αφορούν:
· την ακρίβεια των στοιχείων των τελωνειακών παραστατικών και των υποστηρικτών αυτών εγγράφων για εμπορεύματα οποιουδήποτε τελωνειακού καθεστώτος στα οποία εφαρμόσθηκαν απλουστευμένες ή μη διαδικασίες, είτε κατά τη συνήθη, είτε κατά την απλουστευμένη διαδικασία,
· την ορθή εφαρμογή των διαδικασιών, των διατυπώσεων, των απαγορεύσεων και των περιορισμών, που προβλέπονται από την ισχύουσα εθνική και κοινοτική τελωνειακή νομοθεσία, 
· την υποστήριξη του υποσυστήματος ανάλυσης κινδύνου (υποσύστημα D.S.S.), 
· τη διακρίβωση της διάπραξης ή μη παραβάσεων, στο πλαίσιο διμερών συμφωνιών της χώρας με τρίτες χώρες ή πρωτοκόλλων αμοιβαίας συνδρομής της Ε.Ε. ή κρατών – μελών με τρίτες χώρες και
· τη διακρίβωση αποφυγής της καταβολής των αναλογουσών δασμοφορολογικών   επιβαρύνσεων.
·  Συνδράμει τον ελεγκτή  εν των υστέρων ελέγχων σε όλες τις ενέργειες που απαιτούνται για τη σύνταξη της πορισματικής  αναφοράς για τους ελέγχους που έχουν διενεργηθεί. 
· Συνδράμει τον ελεγκτή στη συλλογή αποδεικτικού υλικού, στη λήψη  καταθέσεων και απολογιών και στη διενέργεια προανακριτικών πράξεων.
· Συνδράμει τον ελεγκτή  σε εντολές ελέγχου δίωξης-διακίνησης.  
·      Συνδράμει σε όλα τα στάδια επεξεργασίας των υποθέσεων, μέχρι την οριστική   διεκπεραίωση αυτών, υπό την επίβλεψη του ελεγκτή. 
· Επικοινωνεί: α) με αρμόδιες Κεντρικές και Περιφερειακές Τελωνειακές Υπηρεσίες, β) με λοιπές υπηρεσίες της Ανεξάρτητης Αρχής  Δημοσίων Εσόδων αλλά και του Υπουργείου Οικονομικών, γ) με άλλα Υπουργεία και φορείς, δ) με Δικαστικές και Αστυνομικές αρχές.

 Χρήση πόρων/Εργαλεία
· MS Office


Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε μέτρια ή/και περιστασιακά σε υψηλά επίπεδα κινδύνου ατυχήματος ή επαγγελματικής ασθένειας (διαχείριση θεμάτων ελέγχου υποθέσεων αυξημένης επικινδυνότητας, υποχρέωση τήρησης πιεστικών χρονικών προθεσμιών – κίνδυνος παραγραφών - διαχείριση έντονου συναισθηματικού φόρτου).  

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι.  με γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε τελωνειακά θέματα ή
απόφοιτος ΔΕ με γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών, ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 







Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Υπάλληλος Βοηθός Ελεγκτής Εκ των Υστέρων της ΕΛ.Υ.Τ.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον  Αποδέκτη Υπηρεσιών  (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Τελωνειακή εποπτεία & έλεγχος αγαθών
	
	
	
	

	4.Τελωνειακές έρευνες
	
	
	
	

	5. Επεξεργασία τελωνειακών διασαφήσεων- Δηλώσεων Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	
















5.7. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Ελεγκτής Θαλάσσιας Ομάδας Ελέγχου του Αυτοτελούς Τμήματος Η΄ - Θαλασσίων  Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.
Διεύθυνση:  Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.
Τμήμα: Αυτοτελές Τμήμα Η΄ - Θαλάσσιων Ελέγχων.
Άμεσος Προϊστάμενος: Ο Προϊστάμενος του Αυτοτελούς Τμήματος Η΄ - Θαλασσίων  Ελέγχων της ΕΛ.Υ.Τ. Αττικής.

Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:
	
Σκοπός της θέσης εργασίας
Η διενέργεια  ελέγχων για την πρόληψη και καταστολή των οικονομικών και λοιπών συναφών εγκλημάτων, η δίωξη των λαθρεμπορικών και εκνόμων πράξεων που παραβιάζουν την εθνική, κοινοτική και διεθνή τελωνειακή και συναφή νομοθεσία  σχετικά με θέματα: (ι) απάτης και παρατυπίας κατά των εθνικών ή ιδίων πόρων της Ε.Ε., (ιι) της παράνομης διακίνησης ενεργειακών προιόντων των ραδιενεργών υλικών και αποβλήτων, ναρκωτικών, ψυχοτρόπων, προδρόμων και τοξικών ουσιών, όπλων και εκρηκτικών υλών, προϊόντων υψηλής τεχνολογίας ή διττής χρήσης, προϊόντων που παραβιάζουν δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας, προστασίας των ειδών άγριας πανίδας και χλωρίδας.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας 
· Προβαίνει σε νηοψίες πλοίων, πλωτών μέσων και βοηθητικών ναυπηγημάτων,  διενεργώντας  φυσικούς  ελέγχους, για την τήρηση των κανόνων του  Ναυτικού  Δικαίου.
· Ενδέχεται να ασκεί και καθήκοντα πληρώματος σκάφους.
· Ελέγχει κάθε πλωτό μέσο, την ύπαρξη και νομιμότητα των ναυτιλιακών και λοιπών εγγράφων, διαπιστώνει και παρεμποδίζει οποιαδήποτε πράξη παράνομης επιβίβασης – αποβίβασης  κατοχής και διακίνησης προσώπων, εμπορευμάτων ή αντικειμένων, το αμόλυντο των σφραγίδων των δεξαμενών φορτίου των εφοδιαστικών (σλεπιών), των καταστημάτων αφορολόγητων ειδών των ελευθεροκοινωνούντων πλοίων, την καταμέτρηση των ατελώς διακινούμενων καυσίμων τα οποία διακινούνται με εφοδιαστικά (σλέπια) και τον έλεγχο των παραστατικών διακίνησης τους και επιτηρεί την αβλαβή διέλευση πλοίων τα οποία φέρουν ξένη σημαία ώστε αυτά διερχόμενα από την αιγιαλίτιδα ζώνη της χώρας  να μην αποβιβάζουν επιβάτες ή πράγματα, να τηρούν τους τελωνειακούς, μεταναστευτικούς, υγειονομικούς κανονισμούς της χώρας μας και να μη προβαίνουν σε πράξεις λαθρεμπορίας.
· Ασκεί τον προβλεπόμενο τελωνειακό έλεγχο σε ταξιδιώτες, πληρώματα, αποσκευές και σε συναποκομιζόμενα εμπορεύματα τόσο για την είσπραξη των τυχόν επιβαρύνσεων όσο για την προστασία της δημόσιας ασφάλειας και υγείας, την προστασία από την παράνομη διακίνηση ναρκωτικών, όπλων, εκρηκτικών, ραδιενεργών υλικών, την προστασία της πολιτιστικής κληρονομιάς, των ειδών άγριας πανίδας και χλωρίδας και γενικά την τήρηση των περιοριστικών και απαγορευτικών διατάξεων.
· Πραγματοποιεί σωματικές έρευνες, σύμφωνα με τις διατάξεις της Ποινικής Δικονομίας και προβαίνει στη σύλληψη και κράτηση δραστών. Συνοδεύει τους κρατούμενους − δράστες τόσο στις Αστυνομικές Αρχές για τη λήψη φωτογραφιών και αποτυπωμάτων όσο και στα δικαστήρια για την εκδίκαση των υποθέσεων ή ζητά προς τούτο τη συνδρομή της Αστυνομίας, όπου απαιτείται.
· Μεριμνά για την έγκαιρη σύνταξη της σχετικής πορισματικής αναφοράς, σε κάθε περίπτωση διενέργειας ελέγχων.
· Μεριμνά για τη διατήρηση της καλής κατάστασης του ατομικού του οπλισμού, των πυρομαχικών, των επικοινωνιακών μέσων (όπως συσκευές του συστήματος Tetra), καθώς και των εργαλείων των αναγκαίων για τη διεξαγωγή ερευνών.
· Ορίζεται ως συνοδός σε εμπορεύματα τα οποία αποτελούν αντικείμενα κατάσχεσης και αφορούν την δραστηριότητα του τμήματος.
· Επικοινωνεί κατά περίπτωση : α)με κάθε αρμόδια ελεγκτική υπηρεσία εντός και εκτός  Α.Α.Δ.Ε., με σκοπό την αποκάλυψη και την καταπολέμηση της φοροδιαφυγής, της φοροαποφυγής και της λαθρεμπορίας (Σ.Δ.Ο.Ε., Αστυνομία Λιμενικό, κλπ,) β) με διωκτικές αρχές και με άλλους φορείς εντός και εκτός του Δημοσίου Τομέα, με σκοπό την παροχή συνδρομής, τη διασταύρωση στοιχείων και την ανταλλαγή πληροφοριών και απόψεων, γ)  με ελεγχόμενους όταν το απαιτούν οι συνθήκες. 


Συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε υψηλά επίπεδα κινδύνου ατυχήματος ή επαγγελματικής ασθένειας (Αυξημένη επικινδυνότητα – θύμα πρακτικών εκφοβισμού, καιρικά φαινόμενα, μη φυσιολογικές συνθήκες, επικίνδυνα υλικά στο χώρο εργασίας).  

Χρήση Πόρων/ Εργαλεία
· Αξιοποιεί σε καθημερινή βάση την ηλεκτρονική βάση δεδομένων της ΓΔΤ & Ε.Φ.Κ. (σύστημα ICISNET, ELENXIS, AIS ), συστήματα ανταλλαγής πληροφοριών (RIF, MAB, κλπ), καθώς και μέσα ελέγχου που διατίθενται στην ΘΟΕ (σκάφη εξοπλισμένα, ενδοσκόπια, συστήματα επικοινωνίας,  φορητό οπλισμό, υπηρεσιακά οχήματα, κλπ).
  
Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων ελέγχου, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε ελεγκτικά καθήκοντα ή
απόφοιτος ΔΕ με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων ελέγχου, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον  τετραετή εμπειρία σε ελεγκτικά καθήκοντα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών, ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης ή Πτυχίο Ανώτερης Δημόσιας Σχολής Εμπορικού Ναυτικού – Ακαδημίας Εμπορικού Ναυτικού  (Α.Δ.Σ.Ε.Ν η Α.Ε.Ν) ή ισότιμο τίτλο σχολών της ημεδαπής η αλλοδαπής  και δίπλωμα πλοίαρχου – μηχανικού   Α’ η Β’ ή Γ’ τάξης Ε.Ν.  
· Άδεια Ταχυπλόου από το Υπουργείο Εμπορικής Ναυτιλίας.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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5.8. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας:  Βοηθός Ελεγκτής Θαλάσσιας Ομάδας Ελέγχου του Αυτοτελούς Τμήματος Η΄ - Θαλασσίων  Ελέγχων της  Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.
Διεύθυνση:  Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.
Τμήμα: Αυτοτελές Τμήμα Η΄ - Θαλάσσιων Ελέγχων.
Άμεσος Προϊστάμενος: Προϊστάμενος του Αυτοτελούς Τμήματος Η΄ - Θαλασσίων  Ελέγχων της ΕΛ.Υ.Τ. Αττικής.

Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:


Σκοπός της θέσης εργασίας
Η επί δυο έτη εκπαίδευσή του προκειμένου στη συνέχεια  να  συμμετέχει ως ελεγκτής, σε ελέγχους για την πρόληψη και καταστολή των οικονομικών και λοιπών συναφών εγκλημάτων, τη  δίωξη των λαθρεμπορικών και εκνόμων πράξεων που παραβιάζουν την εθνική, κοινοτική και διεθνή τελωνειακή και συναφή νομοθεσία  και αφορούν θέματα: (ι) Απάτης &παρατυπίας των εθνικών ή ιδίων πόρων της Ε.Ε., (ιι) παράνομης διακίνησης ενεργειακών προϊόντων των ραδιενεργών υλικών και αποβλήτων αυτών, ναρκωτικών, ψυχοτρόπων, προδρόμων και τοξικών ουσιών, όπλων και εκρηκτικών υλών, προϊόντων υψηλής τεχνολογίας ή διττής χρήσης, προϊόντων που παραβιάζουν δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας, προστασίας των ειδών άγριας πανίδας και χλωρίδας.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας Βοηθού Ελεγκτή Θαλάσσιας Ομάδας Ελέγχου
· Συμμετέχει σε ελέγχους μαζί με τους ελεγκτές Θ.Ο.Ε. σε νηοψίες πλοίων, πλωτών μέσων και βοηθητικών ναυπηγημάτων, διενεργώντας  α) φυσικούς  ελέγχους, για την τήρηση των κανόνων του Ναυτικού Δικαίου, β) ελέγχους νομιμότητας ναυτιλιακών και λοιπών εγγράφων, γ) ελέγχους παρεμπόδισης οποιαδήποτε πράξης παράνομης επιβίβασης – αποβίβασης κατοχής και διακίνησης προσώπων, εμπορευμάτων ή αντικειμένων, δ) ελέγχους για το αμόλυντο των σφραγίδων  των  δεξαμενών φορτίου των εφοδιαστικών (σλεπιών), των καταστημάτων αφορολόγητων ειδών των ελευθεροκοινωνούντων πλοίων, την καταμέτρηση των ατελώς διακινούμενων καυσίμων τα οποία διακινούνται με εφοδιαστικά (σλέπια) και τον έλεγχο των παραστατικών διακίνησης τους, υπό την εποπτεία του ελεγκτή.
· Αποτελεί μέρος του πληρώματος σκάφους με το καθήκον να συνεπιτηρεί με τους λοιπούς ελεγκτές Θ.Ο.Ε. την αβλαβή διέλευση πλοίων τα οποία φέρουν ξένη σημαία ώστε αυτά διερχόμενα από την αιγιαλίτιδα ζώνη της χώρας  να μην αποβιβάζουν επιβάτες η πράγματα, να τηρούν τους τελωνειακούς , μεταναστευτικούς , υγειονομικούς κανονισμούς της χώρας μας και να μη προβαίνουν σε πράξεις λαθρεμπορίας.
· Συμμετέχει στην διενέργεια των προβλεπόμενων τελωνειακών ελέγχων  και εφαρμόζει τις σχετικές διαδικασίες σε ταξιδιώτες, σε πληρώματα και στις αποσκευές τους και σε συναποκομιζόμενα εμπορεύματα τόσο για την είσπραξη των τυχόν επιβαρύνσεων όσο για την προστασία της δημόσιας ασφάλειας και υγείας, την προστασία από την παράνομη διακίνηση ναρκωτικών, όπλων, εκρηκτικών, ραδιενεργών υλικών, την προστασία της πολιτιστικής κληρονομιάς, των ειδών άγριας πανίδας και χλωρίδας και γενικά την τήρηση των περιοριστικών και απαγορευτικών διατάξεων, υπό την εποπτεία του ελεγκτή.
· Συμμετέχει σε σωματικές έρευνες, σύμφωνα με τις διατάξεις της Ποινικής Δικονομίας και προβαίνει στη σύλληψη και κράτηση δραστών. Συνοδεύει τους κρατούμενους − δράστες τόσο στις Αστυνομικές Αρχές για τη λήψη φωτογραφιών και αποτυπωμάτων όσο και στα δικαστήρια για την εκδίκαση των υποθέσεων ή ζητά προς τούτο τη συνδρομή της Αστυνομίας, όπου απαιτείται υπό την εποπτεία του ελεγκτή.
· Συμμετέχει στην  έγκαιρη σύνταξη της σχετικής πορισματικής αναφοράς, στις περιπτώσεις διαπίστωσης τελωνειακών παραβάσεων που αφορούν μη δηλωθέντα ή κρυμμένα είδη.
· Μεριμνά για τη διατήρηση της καλής κατάστασης του ατομικού του οπλισμού, των πυρομαχικών, των επικοινωνιακών μέσων (όπως συσκευές του συστήματος Tetra), καθώς και των εργαλείων των αναγκαίων για τη διεξαγωγή ερευνών.
· Ενδέχεται να ασκεί και καθήκοντα πληρώματος σκάφους.
· Επικοινωνεί κατά περίπτωση : α)με κάθε αρμόδια ελεγκτική υπηρεσία εντός και εκτός  Α.Α.Δ.Ε., με σκοπό την αποκάλυψη και την καταπολέμηση της φοροδιαφυγής, της φοροαποφυγής και της λαθρεμπορίας (Σ.Δ.Ο.Ε., Αστυνομία Λιμενικό, κλπ,) β) με διωκτικές αρχές και με άλλους φορείς εντός και εκτός του Δημοσίου Τομέα, με σκοπό την παροχή συνδρομής, τη διασταύρωση στοιχείων και την ανταλλαγή πληροφοριών και απόψεων, γ)  με ελεγχόμενους όταν το απαιτούν οι συνθήκες. 

Χρήση Πόρων/ Εργαλεία
· Αξιοποιεί σε καθημερινή βάση την ηλεκτρονική βάση δεδομένων της Γ.Δ.Τ. & Ε.Φ.Κ.  (σύστημα ICISNET, ELENXIS, AIS ), συστήματα ανταλλαγής πληροφοριών (RIF, MAB, κλπ), καθώς και μέσα ελέγχου που διατίθενται στην Θ.Ο.Ε. (ενδοσκόπια, συστήματα επικοινωνίας,  φορητό οπλισμό, υπηρεσιακά οχήματα, κλπ).  
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε υψηλά επίπεδα κινδύνου ατυχήματος ή επαγγελματικής ασθένειας (Αυξημένη επικινδυνότητα – θύμα πρακτικών εκφοβισμού, καιρικά φαινόμενα, μη φυσιολογικές συνθήκες, επικίνδυνα υλικά στο χώρο εργασίας).  

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με γνώση και κατανόηση θεμάτων ελέγχου, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον  ένα έτος εμπειρία σε ελεγκτικά καθήκοντα ή
απόφοιτος ΔΕ με γνώση και κατανόηση θεμάτων ελέγχου, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον  διετή εμπειρία σε ελεγκτικά καθήκοντα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης 
ή Πτυχίο Ανώτερης Δημόσιας Σχολής Εμπορικού Ναυτικού – Ακαδημίας Εμπορικού Ναυτικού (Α.Δ.Σ.Ε.Ν η Α.Ε.Ν) ή ισότιμο τίτλο της ημεδαπής η αλλοδαπής και δίπλωμα πλοιάρχου – μηχανικού Α’ η Β’ η Γ’ τάξης Ε.Ν.
· Άδεια Ταχυπλόου από το Υπουργείο εμπορικής Ναυτιλίας
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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5.9. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας:  Κυβερνήτης Σκάφους Αυτοτελούς Τμήματος Η’ - Θαλασσίων  Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.
Διεύθυνση:  Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.
Τμήμα: Αυτοτελές Τμήμα Η΄ - Θαλάσσιων Ελέγχων.
Άμεσος Προϊστάμενος: Προϊστάμενος του Αυτοτελούς Τμήματος Η’ - Θαλασσίων  Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.

Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:



Σκοπός της θέσης εργασίας
 Είναι υπεύθυνος: α) για την ασφάλεια του πλοίου του πληρώματος και των επιβαινόντων σε αυτό, β) για την καλή λειτουργία του σκάφους.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας 
· Έχει το γενικό πρόσταγμα σε περίπτωση έκτακτης ανάγκης που αφορά την ασφάλεια του πλοίου ή διάσωσης ανθρώπινης ζωής στην θάλασσα, κλπ.
· Ενδέχεται να παρέχει συνδρομή στη Θαλάσσια Ομάδα Ελέγχου.
· Είναι υπεύθυνος για τη διακυβέρνηση του πλοίου και την ασφάλεια αυτού και των επιβαινόντων κατά την διάρκεια του ταξιδιού, καθώς και για την τήρηση των διατάξεων του Κανονισμού Αποφυγής Συγκρούσεων στη θάλασσα.
· Φροντίζει για την καλή λειτουργία, τη συντήρηση και την επισκευή των ηλεκτρονικών και λοιπών οργάνων και συσκευών ναυσιπλοΐας, για τη διατήρηση των αναγκαίων αποθεμάτων εφοδίων και αναλώσιμων υλικών, για τον εφοδιασμό και τη φύλαξη των ναυτιλιακών οργάνων και χαρτών και την επαλήθευση και συμπλήρωση των υδρογραφικών πληροφοριών.
· Προγραμματίζει τις εργασίες συντήρησης του καταστρώματος, της γέφυρας και των αποθηκών του πλοίου, καθοδηγεί το προσωπικό του καταστρώματος και επιβλέπει για την καλή εκτέλεση των εργασιών.
· Τηρεί το ημερολόγιο γέφυρας πλοίου, καθώς και το βιβλίο απογραφής και διαχείρισης υλικών, εκτός των παραρτημάτων που αφορούν τους τομείς Μηχανών Ηλεκτρισμού και Τηλεπικοινωνιών Ηλεκτρονικών.
· Επιμελείται της εκπαίδευσης στα οπλικά συστήματα του πλοίου, καθώς και της εκπαίδευσης αυτού σε ατομικά πυροβόλα όπλα και ετοιμότητας καθώς και την εκπαίδευσή τους σε περιπτώσεις πυρκαγιάς ή εγκατάλειψης και μεριμνά για την καλή κατάσταση των μέσων διάσωσης και των φορητών πυροσβεστικών μέσων.
· Λαμβάνει τα κατάλληλα μέτρα για τη διάσωση ανθρώπου στη θάλασσα.
· Υποβάλλει, στον Προϊστάμενο του Τμήματος, αναφορές και πίνακες περί των τακτικών και έκτακτων δεξαμενισμών, καθώς και των συντηρήσεων και επισκευών, τόσο του πλοίου όσο και του ηλεκτρονικού και οπλικού συστήματος αυτού και του ατομικού οπλισμού.
· Επιβλέπει τις εργασίες, κατά τη διάρκεια των επισκευών ή δεξαμενισμών, για την καλή εκτέλεσή τους και πραγματοποιεί δοκιμαστικούς πλόες, μετά το πέρας των εργασιών αυτών, προς διαπίστωση της καλής λειτουργίας και συμπεριφοράς του πλοίου, αναφερόμενος εγγράφως για τους πλόες αυτούς στον Προϊστάμενο του Τμήματος.
· Αναφέρεται σε καθημερινή βάση, μέσω σχετικών εκθέσεων ή, εφόσον είναι αδύνατο, με προφορική επικοινωνία στον Προϊστάμενο του Τμήματος για την κατάσταση του πλοίου.
· Επικοινωνεί κατά περίπτωση : α)με τον επικεφαλή της Θαλάσσιας Ομάδας Ελέγχου και τους ελεγκτές,  β) με άλλους φορείς όπως την  Κέντρο Διεύθυνση Επιχειρήσεων του Λιμενικού, την Διεύθυνση Λιμενικής Αστυνομίας, τη Διεύθυνση Κίνησης Λιμένος, με τον Σηματοφορικό του Στενού Ναυστάθμου Σαλαμίνας του Πολεμικού Ναυτικού.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε υψηλά επίπεδα κινδύνου ατυχήματος ή επαγγελματικής ασθένειας (Αυξημένη επικινδυνότητα – θύμα πρακτικών εκφοβισμού, καιρικά φαινόμενα, μη φυσιολογικές συνθήκες, επικίνδυνα υλικά στο χώρο εργασίας).  


Χρήση Πόρων/ Εργαλεία
· Ναυτιλιακά και ηλεκτρονικά Όργανα του Πλοίου (Randar, βυθόμετρα, plotter, VHF/DSC CLASS B , MF/HF/DSC,  Δορυφορικό Σταθμό ( S.E.S) INMARSAT FLEET 55, Δέκτης  NAYTEX , Φορητούς VHF  (κινδύνου) σωστικών μέσων  κλπ).

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
1. Πτυχίο Ανώτερης Δημόσιας Σχολής Εμπορικού Ναυτικού – Ακαδημίας Εμπορικού Ναυτικού  (Α.Δ.Σ.Ε.Ν η Α.Ε.Ν) ή ισότιμο τίτλο σχολών της ημεδαπής ή αλλοδαπής και δίπλωμα πλοίαρχου   Α’ η Β’ ή Γ’ τάξης Εμπορικού Ναυτικού.  

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
1. Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
1. Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 


















Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Κυβερνήτης Σκάφους  Αυτοτελούς Τμήματος Η’  της ΕΛ.Υ.Τ. Αττικής 

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον  Αποδέκτη Υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Τελωνειακές διαδικασίες
	
	
	
	

	4.Τελωνειακές έρευνες
	
	
	
	

	5.Διωκτικές διαδικασίες και αξιοποίηση μέσων ελέγχου
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	














5.10. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Πλήρωμα Σκάφους με ειδικότητα Μηχανικού του  Αυτοτελούς Τμήματος  Η’ - Θαλάσσιων Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.)Αττικής .
Διεύθυνση:  Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.
Τμήμα: Αυτοτελές Τμήμα Η΄  - Θαλάσσιων Ελέγχων.
Άμεσος Προϊστάμενος: Ο Προϊστάμενος του  Αυτοτελούς Τμήματος  Η’ - Θαλασσίων  Ελέγχων της ΕΛ.Υ.Τ. Αττικής.

Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:


Σκοπός της θέσης εργασίας
 Η διασφάλιση της καλής λειτουργίας και συντήρησης των μηχανών του σκάφους.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας 
·  Επιβλέπει την καλή λειτουργία των μηχανών, των βοηθητικών μηχανημάτων μηχανοστασίου και καταστρώματος, των δικτύων και συστημάτων άντλησης και πυρκαγιάς, των ηλεκτρικών εγκαταστάσεων, των μηχανισμών πηδαλίων και των ηλεκτρογεννητριών και προγραμματίζει τη συντήρηση αυτών.
· Φροντίζει για τη συντήρηση των μηχανών και εγκαταστάσεων της προηγούμενης παραγράφου, καθώς και για την επισκευή τους, εφόσον είναι εφικτή. Σε διαφορετική περίπτωση ενημερώνει τον Κυβερνήτη.
· Επιβλέπει για την καλή εκτέλεση των εργασιών συντήρησης και επισκευής των μηχανών και εγκαταστάσεων.
· Τηρεί το ημερολόγιο μηχανών, φακέλους δεξαμενισμών και επισκευών, σχεδίων του πλοίου και του παραρτήματος του βιβλίου απογραφής και διαχείρισης υλικών και εργαλείων που αφορούν τον τομέα του.
· Φροντίζει για τη διατήρηση των αναγκαίων αποθεμάτων καυσίμων και λιπαντικών στο πλοίο. Επιβλέπει την καλή λειτουργία των αποθηκών του πλοίου.
· Τηρεί το βιβλίο διαχείρισης ανταλλακτικών και φροντίζει για τη διατήρηση των αναγκαίων αποθεμάτων εργαλείων, λοιπών εφοδίων και αναλώσιμων υλικών.
· Επιθεωρεί, περιοδικά, το μηχανοστάσιο κατά την διάρκεια των περιπολιών.
· Επιλαμβάνεται των αναγκαίων εργασιών, εφόσον τούτο είναι δυνατόν, κατά τη διάρκεια συντήρησης μηχανών και λοιπών μηχανημάτων και μηχανισμών του πλοίου.
· Επιλαμβάνεται των αναγκαίων εργασιών συντήρησης του μηχανοστασίου.
· Αναφέρεται στον Κυβερνήτη, σχετικά με την κατάσταση του τομέα ευθύνης του.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε συνθήκες εργασίας έντονου συναισθηματικού φόρτου (αυξημένη επικινδυνότητα).

Χρήση Πόρων/ Εργαλεία
· Μηχανές και βοηθητικά μέσα - μηχανήματα του σκάφους. 

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
1. Πτυχίο Ανώτερης Δημόσιας Σχολής Εμπορικού Ναυτικού – Ακαδημίας Εμπορικού Ναυτικού  (Α.Δ.Σ.Ε.Ν η Α.Ε.Ν) ή ισότιμο τίτλο σχολών της ημεδαπής η αλλοδαπής  και δίπλωμα μηχανικού   Α’ η Β’ ή Γ’ τάξης Εμπορικού Ναυτικού.  

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
1. Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
1. Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 




Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Πλήρωμα Σκάφους με ειδικότητα Μηχανικού του Η’ Αυτοτελούς Τμήματος  Θαλάσσιων  Ελέγχων της  ΕΛ.Υ.Τ. Αττικής.    

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
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	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον Αποδέκτη Υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Τελωνειακές διαδικασίες
	
	
	
	

	4.Τελωνειακές έρευνες
	
	
	
	

	5.Διωκτικές διαδικασίες και αξιοποίηση μέσων ελέγχου
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	














5.11. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Πλήρωμα Σκάφους με ειδικότητα Ηλεκτρολόγου-Ηλεκτρονικού του Αυτοτελούς Τμήματος Η’ - Θαλάσσιων Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.  
Διεύθυνση:  Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.
Τμήμα: Αυτοτελές Τμήμα Η΄ - Θαλάσσιων Ελέγχων.
Άμεσος Προϊστάμενος: Προϊστάμενος του Αυτοτελούς Τμήματος  Η’ - Θαλασσίων  Ελέγχων της ΕΛ.Υ.Τ. Αττικής

Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:


Σκοπός της θέσης εργασίας
Είναι υπεύθυνος για τον χειρισμό και την καλή λειτουργία των τηλεπικοινωνιακών μέσων, καθώς και των ηλεκτρονικών-ηλεκτρικών  συστημάτων του πλοίου.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας 
· Μεριμνά για την ορθή χρήση, διακρίβωση και φύλαξη συσκευών και οργάνων δοκιμών και ελέγχου που χρησιμοποιούνται για τους ελέγχους των ηλεκτρονικών συστημάτων. Τηρεί τεχνική βιβλιοθήκη εγχειριδίων, εκδόσεων και τεχνικών οδηγιών, καθώς και του λογισμικού των συστημάτων και συσκευών.
· Σε πλοία που δεν προβλέπεται από την οργανική σύνθεση η θέση του Υπόλογου ηλεκτρονικών – ηλεκτρικών συστημάτων, τα καθήκοντά του αναλαμβάνει ο Αν. Κυβερνήτης.
· Μεριμνά υπό την επίβλεψη του Μηχανικού για την λειτουργία, συντήρηση και επισκευή του παρακάτω υλικού:
- Γεννήτριες ηλεκτροπαραγωγών ζευγών, μέχρι τον σύνδεσμό τους με τους κινητήρες.
- Δίκτυο διανομής ηλεκτρικού ρεύματος από τις γεννήτριες, συμπεριλαμβανομένων και των κυρίων πινάκων διανομής μέχρι τις λήψεις ρεύματος που υπάγονται στις άλλες επιστασίες.
-Δίκτυο εσωτερικού και εξωτερικού φωτισμού συνήθους και χαμηλής τάσης
- Ηλεκτρικοί φορητοί φανοί τοπικού φωτισμού.
- Ηλεκτρικοί προβολείς και μέσα τηλεκίνησής τους.
- Τηλεφωνικές εγκαταστάσεις και μέσα ενδοσυνεννόησης.
- Ηλεκτρικοί συσσωρευτές οποιασδήποτε χρήσης.
- Κάθε φύσης ηλεκτρικές εγκαταστάσεις και μηχανήματα που δεν υπάγονται στην δικαιοδοσία άλλου τομέα.
- Διαμερίσματα του σκάφους που περιέχουν αποκλειστικά ηλεκτρικά μηχανήματα και εγκαταστάσεις.
- Αποθήκες ηλεκτρολογικού υλικού, συνεργείο ηλεκτρικών επισκευών.
- Αμοιβά υλικά και εργαλεία του προαναφερθέντος υλικού.
· Κάθε αμφιβολία ως προς την κατανομή της δικαιοδοσίας του ηλεκτρικού και ηλεκτρονικού υλικού μεταξύ των τομέων, επιλύεται με απόφαση του Κυβερνήτη, κατόπιν παροχής οδηγιών από την Κ.Υ.
· Πλέον των ανωτέρω, συνδράμει την επιστασία Καταστρώματος του πλοίου, για τις επιθεωρήσεις και επισκευές των ηλεκτρικών μηχανημάτων και ηλεκτρονικών συσκευών που υπάγονται στην δικαιοδοσία τομέα Καταστρώματος.
· Εισηγείται στον Αν. Κυβερνήτη την λήψη μέτρων για τον περιορισμό άσκοπης κατανάλωσης ηλεκτρικού ρεύματος.
· Ευθύνεται για την κανονική παρακολούθηση της κατάστασης των κυκλωμάτων και την μέτρηση τουλάχιστον για ένα δεκαπενθήμερο των μονώσεων αυτών.
· Ευθύνεται για την συντήρηση των συσσωρευτών και ασκεί μεθοδική εποπτεία προκειμένου να εξασφαλίζεται ότι αυτοί ευρίσκονται πάντοτε σε καλή κατάσταση που επιτρέπει την άμεση χρησιμοποίησή τους με την μέγιστη απόδοσή τους.
· Μεριμνά για την άρτια συντήρηση των ασφαλειοκιβωτίων και κιβωτίων διανομής, τα οποία πρέπει να είναι ερμητικά κλειστά με όλους τους σφιγκτήρες τους.
· Προβαίνει, σε συνεννόηση με τον Ύπαρχο, στην συνεχή διδασκαλία του πληρώματος για τον τρόπο χρησιμοποίησης και χειρισμού των ηλεκτρικών διακοπτών και ρευματοληπτών και ιδιαίτερα εφιστά την προσοχή τους για την τοποθέτηση των πωμάτων των ρευματοληπτών στις θέσεις τους αμέσως μετά την χρησιμοποίησή τους.
· Συμπληρώνει τα ακόλουθα βιβλία και τηρεί τα σχετικά αρχεία τα οποία προσκομίζει για έλεγχο και θεώρηση στον Μηχανικό, σε τακτά χρονικά διαστήματα:
α) Μητρώο ηλεκτρικών μηχανημάτων.
β) Βιβλίο απογραφής ηλεκτρικού υλικού με τους σχετικούς φακέλους.
γ) Βιβλίο μονώσεων, στο οποίον γράφονται, οι ανά δεκαπενθήμερο λαμβανόμενες μονώσεις ηλεκτρικών μηχανημάτων και κυκλωμάτων.
δ) Βιβλίο αναλωσίμων υλικών.
· Αναφέρεται στον Κυβερνήτη, σχετικά με την κατάσταση του τομέα ευθύνης του.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε υψηλά επίπεδα κινδύνου ατυχήματος ή επαγγελματικής ασθένειας (Αυξημένη επικινδυνότητα – θύμα πρακτικών εκφοβισμού, καιρικά φαινόμενα, μη φυσιολογικές συνθήκες, επικίνδυνα υλικά στο χώρο εργασίας).  

Χρήση Πόρων/ Εργαλεία
· Αξιοποιεί σε καθημερινή βάση την ηλεκτρονική βάση δεδομένων της Γ.Δ.Τ. & Ε.Φ.Κ. (σύστημα ICISNET, ELENXIS, AIS ), συστήματα ανταλλαγής πληροφοριών (RIF, MAB, κλπ), καθώς και μέσα ελέγχου που διατίθενται στην Θ.Ο.Ε. (δυο σκάφη εξοπλισμένα με ενδοσκόπια, συστήματα επικοινωνίας,  φορητό οπλισμό, υπηρεσιακά οχήματα, κλπ).  

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Ηλεκτρολόγου Εμπορικού Ναυτικού σύμφωνα με το Π.Δ. 141 (ΦΕΚ 232/20-10-2014) ή απόφοιτος Α.Τ.Ε.Ι Ηλεκτρονικής.   

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία 
· Καλή γνώση Αγγλικής γλώσσας  (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 




Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :    Πλήρωμα Σκάφους με ειδικότητα Ηλεκτρολόγου-Ηλεκτρονικού του Η’ Αυτοτελούς Τμήματος  Θαλάσσιων Ελέγχων της  ΕΛ.Υ.Τ. Αττικής

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
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	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον Αποδέκτη Υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Τελωνειακές διαδικασίες
	
	
	
	

	4.Τελωνειακές έρευνες
	
	
	
	

	5.Διωκτικές διαδικασίες και αξιοποίηση μέσων ελέγχου
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	












5.12. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Πλήρωμα Σκάφους με ειδικότητα Ναυκλήρου του  Αυτοτελούς Τμήματος Η’ - Θαλάσσιων Ελέγχων της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.
 Διεύθυνση:  Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής.   
Τμήμα: Αυτοτελές Τμήμα Η΄ - Θαλάσσιων Ελέγχων.
Άμεσος Προϊστάμενος: Προϊστάμενος του Αυτοτελούς Τμήματος Η’ - Θαλασσίων  Ελέγχων της ΕΛ.Υ.Τ. Αττικής.

Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:


Σκοπός της θέσης εργασίας
 Είναι υπεύθυνος  για  α) την καλή λειτουργία του σκάφους,  γ)  την εξωτερική εμφάνιση του πλοίου, καθώς και για την καθαριότητα και ευπρέπεια των κοινοχρήστων χώρων.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας 
· Ο Ναύκληρος  είναι άμεσος βοηθός του Αναπληρωτή Κυβερνήτη.  
·  Σε πλοία που στην σύνθεση του πληρώματος  δεν υπάρχει Ναύκληρος, τα καθήκοντά του αναλαμβάνει ο Αναπληρωτής Κυβερνήτης.
· Εκτελεί τις διαταγές του Κυβερνήτη και του Αναπληρωτή Κυβερνήτη, κατά τις γενικές κινήσεις που λαμβάνουν χώρα στο πλοίο.
·  Βεβαιώνεται ότι τα πάντα στο κατάστρωμα είναι διευθετημένα και ότι οι εργασίες στο πλοίο εκτελούνται επιμελώς.
· Έχει την ευθύνη για την φύλαξη και διατήρηση σε καλή κατάσταση των αποθηκών υλικού συντήρησης του πλοίου.
· Καθημερινά, όταν το πλοίο ευρίσκεται στον όρμο, ελέγχει και βεβαιώνεται για την απόλυτα ικανοποιητική εξωτερική εμφάνιση του πλοίου, καθώς και για την καθαριότητα και ευπρέπεια των κοινοχρήστων χώρων.
· Έχει την ευθύνη της τηρήσεως σε κατάσταση για άμεση χρήση, ενός αρμιδιού και δυο κυκλικών σωσιβίων, όταν το πλοίο είναι εν όρμω.
· Ευρίσκεται στην πλώρη του πλοίου κατά τις κινήσεις αγκυροβολίας και άπαρσης των αγκυρών και επιβλέπει για την αποφυγή συστροφών των αλύσεων, όταν το πλοίο είναι πρυμνοδετημένο ή αγκυροβολημένο, αναφέροντας τις παρατηρήσεις του στον  Αναπληρωτή Κυβερνήτη  ή στον Κυβερνήτη.
· Επιβλέπει και εξακριβώνει την κατάσταση των αγκυρών και αλύσεων κα παρευρίσκεται σε όλες τις περιοδικές επιθεωρήσεις.
· Επιβλέπει τον μόνιμο εξοπλισμό αγκυροβολίας (εργάτης, αλυσοδέτες, στραγγαλιστήρες κ.λπ).
· Επιβλέπει και συντηρεί τα  μέσα  ρυμούλκησης ή πρυμνοδέτησης, το οθόνινο υλικό, (καλύμματα, τέντες, μάνικες πυρκαϊάς κ.λπ), τα σχοινιά πρόσδεσης, τα μέσα διάσωσης, τα εφόδια και τα συστήματα ανακρέμασης των λέμβων.
· Προ εκάστου απόπλου, επιθεωρεί τα μέσα διακίνησης με την συνδρομή του επιφορτισμένου για την συντήρηση αυτών προσωπικού μηχανής και ηλεκτρισμού και βεβαιώνεται ότι τα χειριστήρια του πηδαλίου και η μετάδοση των κινήσεων στον πίνακα, λειτουργούν ικανοποιητικά, καθώς και ότι έχουν ληφθεί όλα τα αναγκαία μέτρα ώστε σε περίπτωση βλάβης να είναι δυνατή η χρησιμοποίηση είτε του χειροκίνητου πηδαλίου, είτε του συσπάστου του πίνακα.
· Για όλα τα ανωτέρω, αναφέρει σχετικά στον Αναπληρωτή Κυβερνήτη ή και στον Κυβερνήτη.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε υψηλά επίπεδα κινδύνου ατυχήματος ή επαγγελματικής ασθένειας (Αυξημένη επικινδυνότητα – θύμα πρακτικών εκφοβισμού, καιρικά φαινόμενα, μη φυσιολογικές συνθήκες, επικίνδυνα υλικά στο χώρο εργασίας).  




Χρήση Πόρων/ Εργαλεία
· Ναυτιλιακά και ηλεκτρονικά Όργανα του Πλοίου (Randar, βυθόμετρα, plotter, VHF/DSC CLASS B , MF/HF/DSC,  Δορυφορικό Σταθμό ( S.E.S) INMARSAT FLEET 55, Δέκτης  NAYTEX , Φορητούς VHF  (κινδύνου) σωστικών μέσων  κλπ).

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
· Δίπλωμα Κυβερνήτη Α΄ή Β΄ή Γ΄ τάξης του Εμπορικού Ναυτικού ή Πτυχίο Ναυκλήρου σύμφωνα με το Π.Δ. 141 (ΦΕΚ 232/20-10-2014).

 Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία 
· Καλή γνώση Αγγλικής γλώσσας  (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 





















Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Πλήρωμα Σκάφους με ειδικότητα Ναυκλήρου του Η’ Αυτοτελούς Τμήματος  Θαλάσσιων Ελέγχων της ΕΛ.Υ.Τ. Αττικής.
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5.13. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Διοικητικής Υποστήριξης Αυτοτελούς Τμήματος Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Υπάλληλος Διοικητικής Υποστήριξης Τμήματος Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Διεύθυνση: Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων  (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Τμήμα: Αυτοτελές Τμήμα  Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης / Τμήμα Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Αυτοτελούς Τμήματος Α΄ - Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης / Προϊστάμενος Τμήματος Α΄ - Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης.



Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:




Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η γραμματειακή και διοικητική υποστήριξη της Διεύθυνσης.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Έχει την ευθύνη της διοικητικής και γραμματειακής  υποστήριξης  της Υπηρεσίας (τήρηση του Αρχείου διαταγών της υπηρεσίας και κοινοποίησή τους στα τμήματα, διεκπεραίωση αλληλογραφίας-πρωτοκόλλου, τήρηση μητρώου υπαλλήλων/ παρακολούθηση αδειών-υπηρεσιακών μεταβολών κ.α).
· Φροντίζει την κίνηση, τη συντήρηση, την επισκευή και τον εφοδιασμό των υπηρεσιακών οχημάτων σε συνεργασία με την Αρμόδια Επιτροπή Δαπανών Οχημάτων της υπηρεσίας..
· Επιβλέπει και ελέγχει την καλή λειτουργία και συντήρηση των λοιπών μέσων ελέγχου, του ηλεκτρονικού εξοπλισμού, καθώς και των κτιριακών εγκαταστάσεων.
· Εξασφαλίζει τη διατήρηση των αναγκαίων για τη λειτουργία της Υπηρεσίας μέσων δίωξης, οπλισμού, πυρομαχικών, μεταφορικών μέσων, ηλεκτρονικού εξοπλισμού, καθώς και λοιπών υλικών, και μεριμνά σε συνεργασία με τον υπάλληλο οικονομικών θεμάτων, για την προμήθεια νέων προς συμπλήρωση ή αντικατάστασή τους.
· Φυλάσσει και διαχειρίζεται τα δεσμευθέντα και τα κατασχεθέντα από την Υπηρεσία εμπορεύματα.
· Συντάσσει την ετήσια Έκθεση Λειτουργίας της Υπηρεσίας.
· Μεριμνά για τη συγκέντρωση όλων των Τελωνειακών παραστατικών εγγράφων, βιβλίων και ενιαυσίων λογαριασμών που αποστέλλονται από τις Τελωνειακές Αρχές της Επικράτειας, την ταξινόμηση, την αρχειοθέτηση και τη φύλαξή τους, μέχρι την κατά νόμο εκποίησή τους.
· Προγραμματίζει και μεριμνά για την καταστροφή των παραστατικών εγγράφων και λοιπών στοιχείων, σύμφωνα με τη διαδικασία που καθορίζεται από τις ισχύουσες διατάξεις.
· Παρακολουθεί τους προσκομματικούς πίνακες που εκκρεμούν στην Υπηρεσία μας, μέχρι την ολική εξόφλησή τους από τις αρμόδιες Τελωνειακές Αρχές.
· Χειρίζεται κάθε άλλο θέμα, συναφές με τις αρμοδιότητες της Διεύθυνσης, που δεν ανήκει στην αρμοδιότητα άλλου Τμήματος αυτής. 
· Αξιοποιεί, κατά τις ανάγκες, τις ηλεκτρονικές βάσεις δεδομένων του υποσυστήματος  ICISnet με σκοπό την άντληση πληροφοριών και στοιχείων. 
·   Επικοινωνεί: α) με αρμόδιες Κεντρικές και Περιφερειακές Τελωνειακές Υπηρεσίες, β) με λοιπές υπηρεσίες της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων  γ) με υπηρεσίες του Υπουργείου Οικονομικών, δ) με άλλα Υπουργεία και φορείς, ε) με Δικαστικές, Αστυνομικές και λοιπές Υπηρεσίες, στ) με υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης και ζ) με αρμόδιες υπηρεσίες άλλων χωρών της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή τρίτων χωρών, στο πλαίσιο εκτέλεσης των αντικειμένων του Τμήματος.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
·  Συνθήκες εργασίας σε περιβάλλον συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών. 

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή 
απόφοιτος ΔΕ Απόφοιτος Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Εμπειρία σε θέματα διοικητικής φύσης, γραμματειακής υποστήριξης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
















Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :  Υπάλληλος Διοικητικής Υποστήριξης Αυτοτελούς Τμήματος Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Υπάλληλος Διοικητικής Υποστήριξης Τμήματος Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης
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	6. Προσανατολισμός στον  Αποδέκτη Υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
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5.14. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Οικονομικών Θεμάτων Αυτοτελούς Τμήματος Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Υπάλληλος Οικονομικών Θεμάτων Τμήματος Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Διεύθυνση: Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων  (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Τμήμα: Αυτοτελές Τμήμα  Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης / Τμήμα Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Αυτοτελούς Τμήματος Α΄ - Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης / Προϊστάμενος Τμήματος Α΄ - Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης.



 







Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η υποστήριξη της Υπηρεσίας σε θέματα που αφορούν την εκτέλεση του προϋπολογισμού, τις προμήθειες και εργασίες, καθώς και τη μισθοδοσία των υπαλλήλων.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Φροντίζει για την έγκαιρη συγκέντρωση των απαραίτητων στοιχείων που αφορούν την πρόταση για την κατάρτιση του προϋπολογισμού εξόδων της Διεύθυνσης, καθώς και την εκτέλεσή του σε συνεννόηση με τον Προϊστάμενο του Τμήματος.
· Διαχειρίζεται την πάγια προκαταβολή, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις «Περί Κωδικός  Δημοσίου Λογιστικού» και τις σχετικές οδηγίες του Προϊσταμένου του.
· Φροντίζει για την προμήθεια όλων των απαραίτητων υλικών και εξοπλισμού, τη συντήρηση και επισκευή του υπάρχοντος εξοπλισμού, (ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣ/ΚΗΣ προσθήκη: για την καθαριότητα, ασφάλεια, συντήρηση και αποκατάσταση ζημιών) των κτιριακών εγκαταστάσεων,  των υπηρεσιακών αυτοκινήτων και των λοιπών μέσων δίωξης της Υπηρεσίας.
· Φροντίζει για τη συγκέντρωση του παλαιωμένου και άχρηστου υλικού της Υπηρεσίας, το οποίο είτε παραδίδει στις αρμόδιες υπηρεσίες είτε προχωρεί στην καταστροφή του, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις.
· Συντάσσει και υποβάλλει στις αρμόδιες Διευθύνσεις τις καταστάσεις, μισθολογικών υπηρεσιακών μεταβολών του προσωπικού, υπερωριών και Αναλυτικών Περιοδικών Δηλώσεων (Α.Π.Δ.) 
· Τηρεί αρχείο δαπανών, μισθοδοτικών καταστάσεων, υπερωριών και δαπανών .
· Ορίζεται ως υπόλογος χρηματικών ενταλμάτων προπληρωμής και συγκεντρώνει τα δικαιολογητικά δαπανών της Διεύθυνσης και τα υποβάλλει αρμοδίως για ενταλματοποίηση.
· Αξιοποιεί, κατά τις ανάγκες, τις ηλεκτρονικές βάσεις δεδομένων του υποσυστήματος  ICISnet με σκοπό την άντληση πληροφοριών και στοιχείων. 
· Επικοινωνεί: α) με αρμόδιες Κεντρικές και Περιφερειακές Τελωνειακές Υπηρεσίες, β) με λοιπές υπηρεσίες της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων  γ) με υπηρεσίες του Υπουργείου Οικονομικών, δ) με άλλα Υπουργεία και φορείς, ε) με Δικαστικές, Αστυνομικές και λοιπές Υπηρεσίες, στ) με υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης και ζ) με αρμόδιες υπηρεσίες άλλων χωρών της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή τρίτων χωρών, στο πλαίσιο εκτέλεσης των αντικειμένων του Τμήματος.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
·  Συνθήκες εργασίας σε περιβάλλον συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών. 

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή 
Απόφοιτος Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Εμπειρία σε θέματα διοικητικής φύσης, γραμματειακής υποστήριξης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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	4. Διοικητικές Διαδικασίες
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	















5.15. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Νομικής Υποστήριξης Αυτοτελούς Τμήματος Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Υπάλληλος Νομικής Υποστήριξης Τμήματος Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Διεύθυνση: Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων  (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Τμήμα: Αυτοτελές Τμήμα  Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης / Τμήμα Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Αυτοτελούς Τμήματος Α΄ - Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης / Προϊστάμενος Τμήματος Α΄ - Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης.


Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:





Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η παροχή απόψεων και καθοδήγησης σε θέματα ερμηνείας και εφαρμογής της Τελωνειακής και συναφούς νομοθεσίας επί υποθέσεων που ερευνώνται  από τη Διεύθυνση.


Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Παραλαμβάνει από τα Τμήματα Ελέγχου και επεξεργάζεται τις πορισματικές αναφορές, και τις αποστέλλει στις αρμόδιες Υπηρεσίες και στα Τελωνεία, για τον περαιτέρω χειρισμό και την ενδεχόμενη έκδοση από αυτά των οικείων καταλογιστικών πράξεων.
·  Μελετά τις δικαστικές αποφάσεις που εκδίδονται επί υποθέσεων της Διεύθυνσης, και μεριμνά για τη συγκέντρωση, παρακολούθηση και μελέτη της συναφούς νομολογίας.
· Παραλαμβάνει τα αιτήματα για την απώλεια αποδεικτικών είσπραξης και άλλων τίτλων πληρωμής από τα Τελωνεία αρμοδιότητάς της, ελέγχει αν έχει πραγματοποιηθεί η είσπραξη και εισηγείται την έγκριση για την έκδοση από τα Τελωνεία  αντιγράφων αυτών, σύμφωνα με τα οριζόμενα στις διατάξεις του άρθρου 97 του ν. 4270/2014 (Α΄ 143).
· Αξιοποιεί για τις ανάγκες της Υπηρεσίας τις ηλεκτρονικές βάσεις δεδομένων και λοιπών πληροφοριακών συστημάτων.
·       Επικοινωνεί: α) με αρμόδιες Κεντρικές και Περιφερειακές Τελωνειακές Υπηρεσίες, β) με λοιπές υπηρεσίες της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων, γ) με υπηρεσίες  του Υπουργείου Οικονομικών, δ) με άλλα Υπουργεία και φορείς, ε) με Δικαστικές, Αστυνομικές και λοιπές Υπηρεσίες, στ) με υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης και ζ) με αρμόδιες υπηρεσίες άλλων χωρών της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή τρίτων χωρών, στο πλαίσιο εκτέλεσης των αντικειμένων του Τμήματος.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φορτίου, υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.  

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔΕ με ενδελεχή γνώση και κατανόηση θεμάτων αρμοδιότητας του Τμήματος η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα. 

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.  της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 



















Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Υπάλληλος Νομικής Υποστήριξης Αυτοτελούς Τμήματος Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Υπάλληλος Νομικής Υποστήριξης Τμήματος Α΄- Διοικητικής και Νομικής Υποστήριξης της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον  Αποδέκτη Υπηρεσιών  (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση τελωνειακών δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	3.Επιβολή κυρώσεων
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	














5.16. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Αναλυτής Κινδύνου του Τμήματος ΣΤ’ - Ανάλυσης Κινδύνου της Ελεγκτικής Υπηρεσίας Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.).
Διεύθυνση: Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Αττικής / Ελεγκτική Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) Θεσσαλονίκης.
Τμήμα: Τμήμα ΣΤ’ - Ανάλυσης Κινδύνου.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος  Τμήματος ΣΤ’ - Ανάλυσης Κινδύνου.

Η Ελεγκτική  Υπηρεσία Τελωνείων (ΕΛ.Υ.Τ.) αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:



Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η συγκέντρωση και η επεξεργασία των πάσης φύσεως παρεχόμενων στην υπηρεσία πληροφοριών για τη στόχευση για την διενέργεια των σχετικών ελέγχων, την αξιολόγηση των αποτελεσμάτων τους, καθώς  επίσης  και την συμμετοχή του στην επίτευξη του τιθέμενου ετησίως ποσοστού παραβατικότητας από την Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων (Α.Α.Δ.Ε).

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
·       Συγκεντρώνει πληροφορίες από κάθε πηγή (όπως συστήματα πληροφορικής, εξωτερικούς και εσωτερικούς φορείς) και στοιχεία, τα οποία επεξεργάζεται με τη μέθοδο ανάλυσης κινδύνου.
·         Εισηγείται μέσω στόχευσης τη διενέργεια των ελέγχων.
·       Εισηγείται την απρόσκοπτη και αμφίδρομη ροή πληροφόρησης με κάθε πρόσφορο μέσο με τα Τελωνεία, τις Κινητές Ομάδες Ελέγχου και την Θαλάσσια Ομάδα Ελέγχου με στόχο την καλή συνεργασία και επιχειρησιακή συνδρομή αναφορικά με τη διενέργεια των εκ των υστέρων ελέγχων.
·       Επεξεργάζεται και αξιολογεί τα αποτελέσματα των πάσης φύσεως ελέγχων που διενεργήθηκαν από τις ΕΛ.Υ.Τ. και τις Θ.Ο.Ε. και τα γνωστοποιεί στις αρμόδιες Διευθύνσεις.
·      Τηρεί αρχείο στοιχείων των ελέγχων και των αποτελεσμάτων. 
·       Συντάσσει τους προβλεπόμενους κάθε φορά απολογισμούς έργου και επίτευξης στόχων.
·       Αξιοποιεί κατά τις ανάγκες τις ηλεκτρονικές βάσεις δεδομένων των υποσυστημάτων  ICISnet και ELENXIS και τυχόν άλλα διαθέσιμα συστήματα ανταλλαγής πληροφοριών, με σκοπό την άντληση πληροφοριών και στοιχείων.
· Επικοινωνεί: α) με κάθε αρμόδια τελωνειακή, φορολογική, χημική και ελεγκτική υπηρεσία της Ανεξάρτητης Αρχής  Δημοσίων Εσόδων, β) με υπηρεσίες της Γενικής Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων του Υπουργείου Οικονομικών, γ) με δικαστικές αρχές, σώματα ασφαλείας, λοιπούς φορείς του Δημοσίου τομέα, και δ) με ιδιώτες, με σκοπό τη συγκέντρωση πληροφοριών και στοιχείων, στο πλαίσιο εκτέλεσης του αντικειμένου του Τμήματος.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
1. MS Office.Πληροφοριακά συστήματα  ανταλλαγής πληροφοριών RIF, MAB, PICS, VIES, ICISNET, ELENXIS κ.α.





Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου.  

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα ή
απόφοιτος ΔΕ με ενδελεχή γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε τελωνειακά θέματα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 













Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ  : Υπάλληλος Αναλυτής Κινδύνου του ΣΤ’ Τμήματος  Ανάλυσης Κινδύνου της ΕΛ.Υ.Τ.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον  Αποδέκτη Υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	2.Τελωνειακές διαδικασίες
	
	
	
	

	3.Διαχείριση Οικονομικών Φορέων
	
	
	
	

	4.Τελωνειακές έρευνες
	
	
	
	

	5.Ανάλυση κινδύνου
	
	
	
	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	













6. Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού

6.1. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ
Τίτλος της θέσης εργασίας:  Τεχνικός Διαχειριστής.
Διεύθυνση: Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού της Α.Α.Δ.Ε..
Τμήμα: Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού.
	




Σκοπός της θέσης εργασίας
Η μηχανογραφική υποστήριξη όλων των λειτουργιών της Διεύθυνσης για την ομαλή λειτουργία και διεκπεραίωση όλων των καθημερινών ζητημάτων που απαιτούνται όπως η επίλυση τεχνικών ζητημάτων λειτουργίας των ηλεκτρονικών υπολογιστών, ζητήματα υλισμικού (hardware), διαχείριση εξυπηρετητή (server)  κ.λπ.. σε συνεργασία με την αρμόδια υπηρεσία της Α.Α.Δ.Ε., όπου αυτό απαιτείται.


Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Μεριμνά για την συντήρηση ηλεκτρονικών υπολογιστών και επίλυση καθημερινών ζητημάτων λειτουργίας τους σε επίπεδο λογισμικού αλλά και εκπαίδευσης σε ζητήματα καθημερινής χρήσης τους από τους υπαλλήλους.
· Φροντίζει για την συντήρηση εκτυπωτών, τηλεομοιοτυπικών, σαρωτών και μεριμνά για τον ανεφοδιασμό, την ορθή χρήση και την συντήρησή τους καθώς και συνδρομή στους υπαλλήλους σχετικά με τον τρόπο λειτουργίας τους.
· Μεριμνά για την λήψη backup αρχείων από το πληροφοριακό σύστημα.
· Ασχολείται με την διαχείριση του server room και με ζητήματα που αφορούν δίκτυα και συνδέσεις μεταξύ server και χρηστών.
· Συνεργάζεται με την Δ.ΗΛΕ.Δ. για την συντήρηση των συστημάτων της υπηρεσίας και για ζητήματα που δεν μπορεί να επιλύσει ο ίδιος  αποστέλλει ερωτήματα και προβλήματα που προκύπτουν με την βάση δεδομένων καθώς και νέες απαιτήσεις όπου αυτό κρίνεται απαραίτητο. 
· Αναρτά στην ιστοσελίδα της Διεύθυνσης τις Ανακοινώσεις και Διακηρύξεις Δημοπρασιών τόσο για την ίδια την Διεύθυνση όσο και για τα υπόλοιπα τελωνεία της χώρας που πραγματοποιούν δημοπρασίες και μεριμνά για την συντήρησή της και την πλήρη ενημέρωσή της.
· Μεριμνά για την παρακολούθηση των συμβάσεων που έχουν συναφθεί με τις ιδιωτικές εταιρίες συντήρησης των συστημάτων της Υπηρεσίας και ενημερώνει αρμοδίως.
· Επικοινωνεί με τις εταιρίες παροχής σταθερής τηλεφωνίας και δικτύου και επιλύει σε συνεργασία με αυτές, τα ζητήματα που προκύπτουν.
· Μεριμνά για την προώθηση για ανάρτηση, στους δικτυακούς τόπους της ΔI.Δ.Δ.Υ. και της Γ.Γ.Π.Σ., των ανακοινώσεων δημοπρασιών και των σχετικών διακηρύξεων καθώς και για τις ενέργειες που απαιτούνται για τις αναρτήσεις στο «ΔΙΑΥΓΕΙΑ».
· Ασχολείται με την επαναλειτουργία των ηλεκτρονικών δημοπρασιών και συνεργάζεται με τις αρμόδιες υπηρεσίες για την επίλυση ζητημάτων που προκύπτουν.
· Φροντίζει για επίλυση ζητημάτων που προκύπτουν μέσω εφαρμογών απομακρυσμένης πρόσβασης προκειμένου να επιλυθούν ζητήματα που σχετίζονται με την Πληροφορική.
· Επικοινωνεί με α) ιδιωτικούς φορείς, β)με τις αρμόδιες υπηρεσίες του Υπουργείου.
· Πραγματοποιεί όλα τα ανωτέρω τόσο στην κεντρική υπηρεσία όσο και στις αποθήκες της υπηρεσίας.

Χρήση πόρων/εργαλεία
· Αξιοποιεί σε καθημερινή  βάση πληροφοριακές εφαρμογές. 



Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών. 
Απαιτούμενα  τυπικά προσόντα 
1. Πτυχίο  Α.Ε.Ι. ή Α.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔΕ με διετή σχετική εμπειρία. 

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
1. Πτυχίο κατά προτίμηση Σχολών  Πληροφορικής της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής Θετικών Επιστημών με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο Πληροφορικής κατεύθυνσης ή με κατάταξη στον κλάδο ΠΕ/ΤΕ Πληροφορικής ή ΠΕ/ΤΕ Μηχανικών με ειδίκευση σε γνωστικό αντικείμενο συναφές προς την Πληροφορική.
1. Καλή γνώση της Αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
1. Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 











Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ: Τεχνικός Διαχειριστής

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Διοικητικές Διαδικασίες
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

















6.2 ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Φύλακας-Νυχτοφύλακας.
Διεύθυνση: Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού της Α.Α.Δ.Ε./ Τελωνείο Α΄Τάξης
Τμήμα: Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού ΔΔΔΥ / Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού Τελωνείου Α΄Τάξης
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού ΔΔΔΥ / Προϊστάμενος Τμήματος Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού Τελωνείου Α΄Τάξης
 








Το Τελωνείο Α’ Τάξης αποτελείται από τα ακόλουθα τμήματα:




Σκοπός της θέσης εργασίας
Αποτελεί η κάλυψη καθηκόντων φύλαξης του χώρου της αποθήκης σε εικοσιτετράωρη βάση για επτά ημέρες την εβδομάδα.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Φυλάσσει τους χώρους της αποθήκης πραγματοποιώντας πεζές και εποχούμενες περιπολίες κατά περίπτωση, σε εικοσιτετράωρη βάση, επτά ημέρες την εβδομάδα (24Χ7) σε όλη την υπαίθρια έκταση εντός της περίφραξης του χώρου των αποθηκών.
· Διαπιστώνει τυχόν παραβιάσεις των εσωτερικών και εξωτερικών χώρων της αποθήκης και τις αναφέρει στον αρμόδιο προϊστάμενο και ενημερώνει την αστυνομία σε περίπτωση που διαπιστωθεί παραβίαση του χώρου ή αντιληφθεί την ύπαρξη παραβατών εντός της αποθήκης.
· Συνδράμει στον εντοπισμό του σημείου εισόδου των παραβατών εντός της αποθήκης και στην υπόδειξη των χώρων που παραβιάστηκαν. 
· Συμπληρώνει το βιβλίο Συμβάντων σε καθημερινή βάση καταγράφοντας τις διαπιστώσεις του.
· Συντάσσει υπηρεσιακό σημείωμα προς τον αρμόδιο προϊστάμενο για όσα χρήζουν ιδιαίτερης ή επείγουσας αντιμετώπισης στα ζητήματα φύλαξης. 
· Ενημερώνει για τυχόν φθορές τους αρμόδιους προϊσταμένους.
· Παρακολουθεί, επιβλέπει και  συνεπικουρεί όπου αυτό είναι απαραίτητο την ιδιωτική εταιρία φύλαξης του χώρου της αποθήκης.
· Μεριμνά για το άνοιγμα και κλείσιμο των φώτων της αποθήκης από την Δύση έως την Ανατολή του ηλίου.
· Εποπτεύει τους χώρους επίδειξης των οχημάτων, κατά τις ημέρες επισκεπτηρίου των δημοπρασιών καθώς και κατά τις ημέρες επίσκεψης δημοσίων υπηρεσιών.
· Επικοινωνεί με τις Αστυνομικές αρχές.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε συνθήκες εργασίας  έντονου συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.


Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Απόφοιτος Υποχρεωτικής Εκπαίδευσης.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Δίπλωμα οδήγησης μηχανής για χρήση εντός του χώρου των αποθηκών. 
· Ειδική πιστοποίηση άσκησης καθηκόντων φύλακα.
· Δίπλωμα οδήγησης οχήματος για χρήση του υπηρεσιακού οχήματος εντός του χώρου των αποθηκών.
Προφίλ Ικανοτήτων

	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ: Φύλακας-Νυχτοφύλακας του Τμήματος Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού της ΔΙ.Δ.Δ.Υ.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών
(πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	
	
	
	
	

	1. Διοικητικές Ικανότητες
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	







6.3 ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εργάτης του Τμήματος Αποθηκών. 
Διεύθυνση: Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού της A.A.Δ.Ε..
Τμήμα: Αποθηκών.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος  Αποθηκών.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Διεύθυνσης Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού.







Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η κάλυψη γενικών αναγκών λειτουργίας, συντήρησης της αποθήκης και η συνδρομή στην μεταφορά, αποθήκευση και μετακίνηση ειδών εντός των χώρων της αποθήκης ή και εκτός αυτής κατόπιν χορήγησης ειδικής άδειας από τον αρμόδιο προϊστάμενο.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Συμμετέχει στην παραλαβή και μεταφορά υλικών, οχημάτων κ.α. που φτάνουν στις αποθήκες προς φύλαξη, εκποίηση.
· Προετοιμάζει τους χώρους δημοπρασιών (οριοθέτηση, τοποθέτηση οχημάτων κ.α.).
· Μεριμνά για την σήμανση οχημάτων και υλικών που εισέρχονται στις αποθήκες προς φύλαξη-εκποίηση.
· Εξυπηρετεί το κοινό και τις υπηρεσίες που εισέρχονται στους χώρους αποθηκών κατά την ώρα του επισκεπτηρίου.
· Συμμετέχει (εφόσον απαιτείται) σε επιτροπές δημοπρασιών που διενεργούνται από την υπηρεσία.
· Φόρτωση- εκφόρτωση ειδών και οχημάτων.
· Επικουρεί τους Φύλακες της αποθήκης αν αυτό κριθεί απαραίτητο.
· Συνδράμει τον οδηγό γερανοφόρου, τον οδηγό περονοφόρου και τον αποθηκάριο στην μεταφορά ειδών εντός και εκτός της αποθήκης.
· Μεριμνά, σε συνεργασία με τον αποθηκάριο και τους υπαλλήλους διαχείρισης της αποθήκης,  για την σωστή χωροθέτηση των ειδών. 
· Απομακρύνει τα απαξιωμένα υλικά από τον χώρο της αποθήκης σε συνεργασία με τον οδηγό περονοφόρου και τον οδηγό γερανοφόρου.
· Εντοπίζει τα σημεία/ περιοχές, εντός του χώρου της αποθήκης που απαιτούν επισκευές ή συντήρηση κι ενημερώνει τον αρμόδιο προϊστάμενο.
· Συνδράμει τα ειδικά συνεργεία όταν προσέρχονται για αποκατάσταση μεγαλύτερης κλίμακας εργασιών.
· Συνδράμει στην καθαριότητα του υπαίθριου και κλειστών χώρων των αποθηκών.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρήση ειδικών εργαλείων και υλικών ανάλογα με την φύση των εργασιών που εκτελούνται.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Εργασία σε εξωτερικό χώρο, βαρέως τύπου απασχόληση, στοιχεία ανθυγιεινής εργασίας. Απαιτείται φυσική ικανότητα καθότι είναι αναγκαία η πεζή μετακίνηση και η συνδρομή στην μεταφορά και τοποθέτηση φορτίων.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Απόφοιτος Υποχρεωτικής Εκπαίδευσης.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία 
· Ειδικές πιστοποιήσεις ασκήσεων επαγγέλματος (ηλεκτρολόγος, υδραυλικός, κ.λπ.).
· Άδεια οδήγησης / χειρισμού ειδικού μηχανήματος καθαριότητας ή άλλων συναφών μηχανημάτων.
· Άδεια οδήγησης οχημάτων και δικύκλων.


Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ: Εργάτης Αποθηκών του Τμήματος Αποθηκών της ΔΙ.Δ.Δ.Υ.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Τεχνικές γνώσεις επισκευής & συντήρησης οχημάτων
	
	
	
	

	2. Τεχνικές γνώσεις συντήρησης κτιρίων
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	














6.4 ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Οδηγός Γερανοφόρου-Περονοφόρου.  
Διεύθυνση: Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού της Α.Α.Δ.Ε..
Τμήμα: Αποθηκών.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος  Αποθηκών.








Σκοπός της θέσης εργασίας 
Αποτελεί η κάλυψη θέσης χειριστή περονοφόρου οχήματος για την μετακίνηση ειδών εντός του χώρου της αποθήκης καθώς και χειριστική και οδηγού γερανοφόρου οχήματος για την μεταφορά οχημάτων και ειδών εντός και εκτός του χώρου των Αποθηκών.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Μετακινεί τα είδη (οχήματα, υλικά και λοιπά ειδών) από την είσοδο της αποθήκης- σημείο παραλαβής εντός του χώρου των αποθηκών καθώς και από τους χώρους της αποθήκης στον χώρο δημοπρασιών.
· Συμμετέχει στις διαδικασίες χωροθέτησης των ειδών.
· Απομακρύνει τα απαξιωμένα υλικά από τον χώρο της αποθήκης σε συνεργασία με τους υπαλλήλους –Εργάτες.
· Συνεργάζεται με τον οδηγό γερανοφόρου οχήματος  για την μεταφορά ειδών, όπου αυτό κρίνεται απαραίτητο.
· Επικοινωνεί με τον αρμόδιο προϊστάμενο για την διενέργεια λοιπών εργασιών μεταφοράς και μετακίνησης εντός του χώρου των αποθηκών.  
· Οδηγεί το υπηρεσιακό όχημα εντός και εκτός αποθήκης όποτε αυτό κριθεί απαραίτητο.
· Χειρίζεται γερανοφόρο όχημα για την μετακίνηση ειδών και οχημάτων εντός και εκτός αποθήκης.
· Απομακρύνει τα απαξιωμένα υλικά και οχήματα από τον χώρο της αποθήκης σε συνεργασία με τους υπαλλήλους –Εργάτες.
· Φροντίζει για την μεταφορά υλικών και οχημάτων από άλλες Διευθύνσεις ή Υπηρεσίες προς την αποθήκη, κατόπιν σχετικής συνεννόησης με τον αρμόδιο προϊστάμενο.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Ειδική κατηγορία άδειας χειρισμού περονοφόρου οχήματος.
· Ειδική άδεια χειρισμού του γερανού του γερανοφόρου οχήματος.
· Άδεια οδήγησης γερανοφόρου οχήματος.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Εργασία σε εξωτερικό χώρο, βαρέου τύπου απασχόληση, στοιχεία ανθυγιεινής εργασίας Απαιτείται φυσική ικανότητα καθότι είναι αναγκαία η πεζή μετακίνηση και η συνδρομή στην μεταφορά και τοποθέτηση φορτίων.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
Απόφοιτος Υποχρεωτικής εκπαίδευσης.

Επιθυμητά  προσόντα και εμπειρία
· Δίπλωμα οδήγησης για περισσότερες από μία κατηγορίες οχημάτων (δικύκλων, οχημάτων ΙΧ, λεωφορείου κ.λπ.). 
· Άδεια χειριστή οδηγού μηχανημάτων για μεγαλύτερη κατηγορία από την υπάρχουσα.
· Ειδική άδεια χειρισμού  και οδήγησης γερανοφόρου οχήματος.
· Ειδική άδεια χειρισμού περονοφόρου οχήματος.
· Ειδική άδεια χειριστή χωματουργικών και ανυψωτικών μηχανημάτων.

Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ: Οδηγός Γερανοφόρου-Περονοφόρου του Τμήματος Αποθηκών της ΔΙ.Δ.Δ.Υ.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Τεχνικές γνώσεις επισκευής & συντήρησης οχημάτων
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	














6.5 ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Τεχνικός Εμπειρογνώμων.
Διεύθυνση: Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού της Α.Α.Δ.Ε..
Τμήμα: Πωλήσεων.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος  Πωλήσεων .






Σκοπός της θέσης εργασίας 
Ο έλεγχος των τεχνικών χαρακτηριστικών των οχημάτων αλλά και όλων των ειδών γενικότερα που εισέρχονται και εξέρχονται από την υπηρεσία, η διασφάλιση της ταυτότητας των δημοπρατούμενων ειδών, o εντοπισμός τυχόν παραποιήσεων και τέλος η κοστολόγηση τους.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Εκτιμά την αξία των παραληφθέντων οχημάτων, πλωτών και λοιπών υλικών και συντάσσει εκθέσεις κοστολόγησης με προτεινόμενη τιμή εκκίνησης δημοπράτησης των ανωτέρω ειδών.
· Επιμελείται για τη χάραξη αριθμών ασφαλείας επί των οχημάτων, για τη διασφάλιση της ταυτότητας αυτών και συντάσσει τα απαραίτητα έγγραφα.
· Εκτιμά την αξία των προς δημοπράτηση ειδών τα οποία φυλάσσονται και δημοπρατούνται σε αποθήκες τρίτων.
· Προτείνει ανακοστολογήσεις τιμών εκκίνησης, σε περιπτώσεις άγονων δημοπρασιών.
· Προτείνει την καταστροφή δημοπρατούμενων ειδών όταν αυτό κρίνεται απαραίτητο.
· Παρέχει απόψεις για γενικά τεχνικά θέματα, τα οποία προκύπτουν κατά την εκτέλεση των εργασιών της Διεύθυνσης.
· Παρέχει συνδρομή στις Περιφερειακές Υπηρεσίες της Α.Α.Δ.Ε. οι οποίες εκτελούν έργο συναφές με αυτό της ΔΙ.Δ.Δ.Υ..
· Συνεργάζεται με το υπουργείο Διοικητικής Μεταρρύθμισης.
· Επικοινωνεί: α) με πολίτες, β)με άλλα τμήματα της Υπηρεσίας, γ) με άλλους φορείς του Δημοσίου.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρήση προγράμματος ORAMA , ICISNET, ELENXIS, σύστημα SCHENGEN.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου, συχνή (τηλεφωνική) συναλλαγή με πολίτες ή/και εσωτερικό κοινό ή/και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών. 

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔΕ με διετή σχετική εμπειρία.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).





Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ: Τεχνικός Εμπειρογνώμων του Τμήματος Πωλήσεων της ΔΙ.Δ.Δ.Υ.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Αξιολόγηση Κοστολόγηση Τροχοφόρων & Υλικών
	
	
	
	

	2. Προώθηση Πωλήσεων
	
	
	
	

	3. Τεχνικές γνώσεις επισκευής & συντήρησης οχημάτων
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	













6.6 ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Πωλήσεων.
Διεύθυνση: Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού της Α.Α.Δ.Ε..
Τμήμα: Πωλήσεων.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος  Πωλήσεων .






Σκοπός της θέσης εργασίας 
Αποτελεί η διεκπεραίωση όλων των διαδικασιών που σχετίζονται με την διεξαγωγή δημοπρασιών, ήτοι από τις διαδικασίες που απαιτούνται για την έναρξή τους έως και τον διακανονισμό της πληρωμής των αγορασθέντων οχημάτων και ειδών.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Εκτελεί τις γραφειοκρατικές διαδικασίες για την παραχώρηση οχημάτων και υλικών στο Δημόσιο, στον ευρύτερο Δημόσιο Τομέα και Ν.Π.Ι.Δ. μη κερδοσκοπικού χαρακτήρα.
· Παραλαμβάνει τους φακέλους των πωληθέντων από την δημοπρασία αφού κατακυρωθούν τα αποτελέσματα από την αρμόδια Διεύθυνση, με σκοπό την ολοκλήρωση της πώλησης. 
· Ανοίγει καρτέλες νέων αγοραστών και συμπληρώνει τις καρτέλες των παλαιότερων με τις αγορές τους μηχανογραφικά.
· Ενημερώνει μηχανογραφικά την διακήρυξη της εκάστοτε δημοπρασίας με τα ονόματα των αγοραστών, τις τελικές τιμές αγοράς των οχημάτων και τον τρόπο διακανονισμού δηλ. μετρητοίς ή με δόσεις.
· Παρέχει σε ενδιαφερόμενους οποιαδήποτε πληροφορία ή διευκρίνιση σχετικά με τις διαδικασίες συμμετοχής στις δημοπρασίες και αγοράς των εκποιούμενων οχημάτων.
· Ελέγχει τα νομιμοποιητικά δικαιολογητικά που απαιτούνται να προσκομίσει ο αγοραστής  για να ολοκληρωθεί η διαδικασία αγοράς.
· Εκδίδει παραπεμπτικό με το χρηματικό ποσό για την  εξόφληση της αγοράς.
· Συντάσσει  την διατακτική  προς το Τμήμα Αποθηκών για την παράδοση του οχήματος στον αγοραστή ενημερώνοντας και την καταληκτική ημερομηνία εμπρόθεσμης παραλαβής. 
· Στην περίπτωση εκπρόθεσμης παραλαβής εκδίδει παραπεμπτικό καταβολής ποινικής ρήτρας.
· Συντάσσει το ιδιωτικό συμφωνητικό αγοραπωλησίας.
· Συντάσσει το πιστοποιητικό μεταβίβασης κυριότητας οχήματος προκειμένου ο αγοραστής να προχωρήσει στην έκδοση πινακίδων κυκλοφορίας.
· Υπολογίζει τις δόσεις στην περίπτωση αγοράς με δημοσιοϋπαλληλικούς όρους ή με εγγυητική επιστολή τραπέζης και διαβιβάζει στο Γραφείο Οικονομικής Υποστήριξης τα σχετικά έγγραφα για την παρακολούθηση των δόσεων.
· Συντάσσει διατακτική προς το Τμήμα Αποθηκών για την παράδοση οχήματος που παραχωρήθηκε με απόφαση του ΥΠ.Δ.Μ & Η.Δ σε δημόσια υπηρεσία είτε δωρεάν είτε με τίμημα.
· Κηρύττει εκπτώτους τους αγοραστές που δεν προσήλθαν για την ολοκλήρωση της αγοραπωλησίας. 
· Ενημερώνει το ηλεκτρονικό αρχείο μετά την παράδοση των οχημάτων για την αρχειοθέτηση των φακέλων των πωληθέντων οχημάτων.
· Παρέχει γραπτές απαντήσεις σε επίσημα αιτήματα πολιτών.
· Συμμετέχει σε δημοπρασίες εκποίησης τροχοφόρων, πλωτών και άλλων υλικών. 
· Εισάγει στο Μηχανογραφικό  Σύστημα τα απαιτούμενα στοιχεία με είδος Διακήρυξης και Κατάσταση Είδους.
· Σύνταξη των διακηρύξεων δημοπράτησης οχημάτων (επιβατικών- φορτηγών - δικύκλων – Ο.Τ.Κ.Ζ. της Κεντρικής Υπηρεσίας (Δ.Δ.Δ.Υ) 
· Παραλαβή, από το αρμόδιο τμήμα, των φακέλων των οχημάτων (Τελωνείων – Υ.Δ.Ε. – Δ.Ο.Υ.)  τα οποία είναι έτοιμα προς δημοπράτηση.
· Παραλαβή και έλεγχος Διακηρύξεων (Τελωνείων – Υ.Δ.Ε. – Δ.Ο.Υ).
· Εισηγείται, στον Προϊστάμενο της Διεύθυνσης Τελωνειακών Διαδικασιών, για την αποδοχή ή μη των επιτευχθεισών τιμών (Δ.Δ.Δ.Υ. – Τελωνείων – Υ.Δ.Ε. – Δ.Ο.Υ.).
· Ενημερώνει στο μηχανογραφικό σύστημα, των ειδών μετά την παράδοση των οχημάτων για την αρχειοθέτηση των φακέλων των πωληθέντων οχημάτων (Τελωνείων – Υ.Δ.Ε. – Δ.Ο.Υ.).
· Διαβιβάζει φακέλους οχημάτων στο αρμόδιο για ανακοστολογήσεις τιμών εκκίνησης, σε περιπτώσεις άγονων δημοπρασιών.
· Συντάσσει πρακτικά εκποίησης δημοπρασιών με τα ονόματα των πλειοδοτών τροχοφόρων, πλωτών και υλικών.
· Ανταλλάσσει αλληλογραφία με διάφορες Υπηρεσίες και πολίτες.
· Επικοινωνεί α)με τους αγοραστές προκειμένου να προσέλθουν στην υπηρεσία για να εξοφλήσουν ή να διακανονίσουν με δόσεις το όχημα ή τα οχήματα που αγόρασαν, β) με υπηρεσίες και γ) πολίτες.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρήση προγράμματος ORAMA, ELENXIS και ICISNET .

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου, συχνή (τηλεφωνική) συναλλαγή με πολίτες ή/και εσωτερικό κοινό ή/και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔΕ με διετή σχετική εμπειρία.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).



Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ: Υπάλληλος του Τμήματος Πωλήσεων της ΔΙ.Δ.Δ.Υ.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Αξιολόγηση Κοστολόγηση Τροχοφόρων & Υλικών
	
	
	
	

	2. Προώθηση Πωλήσεων
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	













6.7 ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Γραφείου Αποθήκης. 
Διεύθυνση: Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού της Α.Α.Δ.Ε..
Τμήμα: Αποθηκών.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος  Αποθηκών.









Σκοπός της θέσης εργασίας
Αποτελεί η κάλυψη αναγκών της διαχείρισης των γραφειοκρατικών αναγκών της αποθήκης, την διατήρηση του τοπικού αρχείου και την καταχώρηση στο σύστημα των εισερχόμενων και εξερχόμενων ειδών.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Μεριμνά για την ενημέρωση του ηλεκτρονικού και φυσικού αρχείου αποθηκών και ενημερώνει το πληροφοριακό σύστημα.
· Πρωτοκολλεί τα εισερχόμενα και εξερχόμενα έγγραφα και διαχειρίζεται την ηλεκτρονική αλληλογραφία. 
· Εξυπηρετεί το κοινό που επισκέπτεται τις αποθήκες ή επικοινωνεί τηλεφωνικά, για ζητήματα που σχετίζονται με τα είδη και οχήματα της αποθήκης και τις διαδικασίες, ημερομηνίες δημοπράτησης κ.λπ. και για παροχή πληροφοριών.
· Συμμετέχει στην διενέργεια δημοπρασιών.
· Τηρεί αρχείο των εγγράφων που διακινούνται στην αποθήκη.
· Υποστηρίζει την αποθήκη σε ζητήματα μηχανογράφησης, δικτύων και υλικοτεχνικού εξοπλισμού.
· Συντάσσει όλα τα απαραίτητα έγγραφα για την διεκπεραίωση καθημερινών υποθέσεων του τμήματός του.
· Ασχολείται με την εύρεση φακέλων στο αρχείο.
· Εισηγείται για ανάγκες σε υλικοτεχνικό εξοπλισμό της αποθήκης σε συνεργασία με το τμήμα Διοικητικής Υποστήριξης.
· Λαμβάνει, από τις Δημόσιες Υπηρεσίες, τα Ν.Π.Δ.Δ., τους Ο.Τ.Α. και τις Δ.Ε.Κ.Ο. τις αναγγελίες ειδών (τροχοφόρων, πλωτών μέσων και λοιπών ειδών) & μεριμνά για τη μεταφορά τους στις αποθήκες και την διαχείρισή τους εκεί.
· Συντάσσει φακέλους ειδών προς δημοπράτηση και εισάγει στο μηχανογραφικό σύστημα τα απαιτούμενα στοιχεία.
· Εκδίδει βεβαιώσεις που αφορούν παραληφθέντα και διαχειρισθέντα από τη Διεύθυνση είδη, σε απάντηση λαμβανομένων αιτημάτων από πολίτες.
· Μεριμνά για την έκδοση αποφάσεων καταστροφής υλικών, σε περίπτωση που κριθεί ότι στερούνται εμπορικής αξίας.
· Εξετάζει τις εγκρίσεις παύσεις κυκλοφορίας οχημάτων των Αποθηκών Τρίτων.
· Ελέγχει τις αναγκαίες προϋποθέσεις για την δημοπράτηση των πλωτών και μεριμνά για την εκκίνηση των διαδικασιών εκποίησής τους.
· Παραδίδει στους δικαιούχους αυτοκίνητα ή υλικά με δικαστικές και διοικητικές αποφάσεις.
· Παραδίδει τα διάφορα υλικά που βρίσκονται στις διακατέχουσες Υπηρεσίες στους αγοραστές.
· Συντάσσει πρωτόκολλα παράδοσης-παραλαβής.
· Συνεργάζεται:  α) με άλλες Δημόσιες Υπηρεσίες (όπως Τελωνεία, Δ.Ο.Υ., Υ.Δ.Ε.) για την αποτελεσματική διεξαγωγή των δημοπρασιών σε περιοχές που δεν δραστηριοποιείται η Διεύθυνση, β) με μεταφορικές εταιρείες για τη μεταφορά επιβατηγών αυτοκινήτων και φορτηγών από τα διάφορα Τελωνεία στις αποθήκες της Διεύθυνσης, γ) με τα Τελωνεία για τα οχήματα που θα μεταφέρονται στις αποθήκες της Διεύθυνσης & με αυτά (κυρίως νησιωτικών περιοχών) που διενεργούν τις κατά τόπους δημοπρασίες, δ) με τους εμπειρογνώμονες για τις κοστολογήσεις αυτοκινήτων και υλικών που βρίσκονται σε διάφορες αποθήκες και δεν μεταφέρονται στις αποθήκες της Διεύθυνσης.
· Επικοινωνεί: α) με πολίτες, β) με υπηρεσίες ολόκληρου του Δημόσιου τομέα, γ) με άλλες υπηρεσίες του Υπουργείου, δ) με το τα υπόλοιπα τμήματα της Διεύθυνσης προκειμένου να απαντήσει σε ερωτήσεις και να δώσει διευκρινίσεις και οδηγίες σχετικά με τα ζητήματα αρμοδιότητάς του.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρήση προγράμματος ORAMA και ANNITA, ICISNET και LIVELINK.

Ειδικές συνθήκες εργασίας

· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.   

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
Απόφοιτος Δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Εμπειρία σε θέματα διοικητικής φύσης και υποστήριξης.
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας  (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).















Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ: Υπάλληλος Γραφείου του Τμήματος Αποθηκών της ΔΙ.Δ.Δ.Υ.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
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	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών(πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.  Διοικητικές Διαδικασίες
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	














6.8 ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Ελεγκτής Τμήματος Αποθηκών. 
Διεύθυνση: Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού της  Α.Α.Δ.Ε..
Τμήμα: Αποθηκών.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος  Αποθηκών.
	






Σκοπός της θέσης εργασίας
Αποτελεί ο έλεγχος των αναγκαίων προϋποθέσεων για την δημοπράτηση των ειδών και οχημάτων, ο έλεγχος στα εμπορεύματα που παραλαμβάνονται ή παραδίδονται προκειμένου να προβεί στην έκδοση πρωτοκόλλου παράδοσης-παραλαβής των, στην αποθήκη της Διεύθυνσης ή σε αποθήκες Τρίτων καθώς και ο έλεγχος δικαιολογητικών εγγράφων, για την επαλήθευση των δηλωθέντων στοιχείων που αναγράφονται επί των παραστατικών, με βάση τα επισυναπτόμενα και προβλεπόμενα σε αυτά δικαιολογητικά έγγραφα, προκειμένου να τα περιγράψει, καθώς και την τήρηση των οικείων διατάξεων. 

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Παραλαμβάνει από τις Δημόσιες Υπηρεσίες, τα Ν.Π.Δ.Δ.. τους Ο.Τ.Α. και τις Δ.Ε.Κ.Ο. τις αναγγελίες ειδών (τροχοφόρων, πλωτών μέσων και λοιπών ειδών).
· Πραγματοποιεί έλεγχο SIS.
· Ελέγχει τις αναγκαίες προϋποθέσεις για την δημοπράτηση των ειδών και οχημάτων και μεριμνά για την εκκίνηση των διαδικασιών εκποίησης τους.
· Συνδράμει στον έλεγχο που πραγματοποιείται για την παράδοση αυτοκίνητων ή υλικών με διοικητικές αποφάσεις στους δικαιούχους και συμμετέχει στις διαδικασίες παράδοσής τους.
· Συνεπικουρεί στον έλεγχο και παράδοση των διαφόρων υλικών στους αγοραστές που βρίσκονται στις διακατέχουσες Υπηρεσίες.
· Συνδράμει στην διαχείριση των παρελκόμενων τροχοφόρων και των κλειδιών των οχημάτων της Αποθήκης.
· Συμμετέχει στον έλεγχο των φακέλων προς δημοπράτηση ειδών ή οχημάτων και τους διακινεί εφόσον ζητηθεί.
· Συντάσσει παραστατικά εισερχόμενων και εξερχόμενων ειδών.
· Εξυπηρετεί το κοινό που επισκέπτεται τις αποθήκες ή επικοινωνεί, για ζητήματα που σχετίζονται με τα είδη και τα οχήματα της αποθήκης και τις διαδικασίες δημοπράτησης και για παροχή πληροφοριών.
· Παραλαμβάνει τα οχήματα ή/και τα είδη που φτάνουν στις αποθήκες προς φύλαξη, εκποίηση και τοποθετεί ειδική σήμανση επί των προσλαμβανόμενων ειδών.
· Τηρεί - ενημερώνει τα αρχεία οχημάτων ή/και των ειδών της υπηρεσίας και μεταφέρει την σχετική πληροφόρηση προς τον προϊστάμενό του.
· Εντοπίζει τα προς εκποίηση οχήματα ή/και είδη, επιβλέπει την μεταφορά αυτών στους ενδεδειγμένους χώρους και προετοιμάζει τους χώρους δημοπρασιών (όπως οριοθέτηση και τοποθέτηση οχημάτων).
· Διαχειρίζεται τον  χώρο των αποθηκών και ενημερώνει το μηχανογραφικό σύστημα διαχείρισης αποθηκών.
· Εξυπηρετεί το κοινό και τις υπηρεσίες που εισέρχονται στους χώρους αποθηκών.
· Ελέγχει τα έγγραφα, αναζητά και ταυτοποιεί τα οχήματα που εξέρχονται των αποθηκών (πωληθέντα, αποδιδόμενα, παραχωρούμενα οχήματα ή/και είδη).  
· Συμμετέχει (εφόσον απαιτείται) σε επιτροπές δημοπρασιών που διενεργούνται από την υπηρεσία. 
· Παρακολουθεί και επιτηρεί τους χώρους αποθήκευσης των οχημάτων ή/και των ειδών.
· Παραδίδει τα οχήματα ή/και τα είδη όταν αυτό απαιτείται.
· Μεριμνά για την ομαλή διεξαγωγή του πραγματοποιηθέντος επισκεπτηρίου.
· Επικοινωνεί: α) με τον προϊστάμενο του τμήματος, β) με πολίτες, γ) με συνεργαζόμενες εταιρίες εσωτερικής και εξωτερικής μεταφοράς οχημάτων, δ) με άλλες Δημόσιες Υπηρεσίες, ε) με τα υπόλοιπα τμήματα της Διεύθυνσης.


Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Απαιτείται ο χειρισμός του πληροφοριακού συστήματος της Υπηρεσίας.
· Χρήση τελωνειακών προγραμμάτων (ICISNET, ELENXIS, ORAMA), σύστημα ελέγχου SCHENGEN.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου (συχνή (τηλεφωνική) συναλλαγή με πολίτες ή/και εσωτερικό κοινό ή/και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών).  


Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔΕ με διετή σχετική εμπειρία.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Χρήση συστήματος ORAMA ή οποιουδήποτε πληροφοριακού συστήματος χρησιμοποιείται από την Υπηρεσία για την διαχείριση  της Αποθήκης.
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7. Διεύθυνση Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Παραβάσεων
7.1.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Νομικής Υποστήριξης για Τελωνειακές Παραβάσεις και Χειριστής Υποθέσεων Αμοιβαίας Συνδρομής και Πληροφοριακών Δελτίων ΑΜ του Τμήματος Δ’ - Τελωνειακών Παραβάσεων και Νομικής Υποστήριξης
Διεύθυνση: Διεύθυνση Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Παραβάσεων
Τμήμα: Δ΄ - Τελωνειακών Παραβάσεων και Νομικής Υποστήριξης
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Δ’ - Τελωνειακών Παραβάσεων και Νομικής Υποστήριξης



Σκοπός της θέσης εργασίας 
Διασφάλιση της παροχής νομικής υποστήριξης στις τελωνειακές αρχές για ζητήματα τελωνειακών παραβάσεων και λαθρεμποριών, η απόκτηση από αλλοδαπές τελωνειακές αρχές πληροφοριών που απαιτούνται στο πλαίσιο των τελωνειακών ελέγχων, η διαχείριση της εκπλήρωσης των υποχρεώσεων που απορρέουν για την Ελλάδα από διμερείς συμφωνίες της με άλλες χώρες ή από διμερείς συμφωνίες της Ε.Ε. με τρίτες χώρες καθώς και από την κοινοτική νομοθεσία, σχετικά με την αμοιβαία συνδρομή μεταξύ των κρατών μελών και τη συνεργασία αυτών με την Ευρωπαϊκή Επιτροπή και την Ευρωπαϊκή Υπηρεσία Καταπολέμησης της Απάτης, για την ορθή εφαρμογή των τελωνειακών διατάξεων.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης
· Μελετά και εισηγείται νομοθετικά και διοικητικά μέτρα για την αντιμετώπιση του λαθρεμπορίου και των απλών τελωνειακών παραβάσεων: προετοιμάζει και επεξεργάζεται νομοσχέδια, υπουργικές αποφάσεις, προεδρικά διατάγματα και τις σχετικές εισηγητικές εκθέσεις που είτε εκδίδονται κατ’ εξουσιοδότηση υπάρχουσας νομοθεσίας είτε αναθεωρούν την ισχύουσα νομοθεσία.
· Παρέχει πληροφορίες, ενημέρωση και καθοδήγηση προς τις τελωνειακές αρχές για ζητήματα κολασμού απλών τελωνειακών παραβάσεων και λαθρεμποριών, τόσο με τη σύνταξη εγκυκλίων, εγχειριδίων και εγγράφων οδηγιών, όσο και με την τηλεφωνική παροχή νομικής υποστήριξης, συμβουλών και αρωγής σε άμεσο χρόνο εν είδει help-desk, όποτε αυτό απαιτείται κατά τη διάρκεια της συναλλαγής των τελωνειακών αρχών.
· Διαχειρίζεται αιτήματα παροχής πληροφοριών τελωνειακών αρχών των κρατών μελών της Ε.Ε. ή τρίτων χωρών, ελέγχει το περιεχόμενό τους από άποψη νομικής βασιμότητας, εντοπίζει την αρμόδια για έρευνα ελληνική τελωνειακή ή άλλη διοικητική αρχή, μελετά τα σχετικά αποτελέσματα της έρευνας του Τελωνείου και τα αποστέλλει, συνοδευόμενα από τα προβλεπόμενα παραστατικά, στην αιτούσα αλλοδαπή αρχή. Αντίστοιχα, διαχειρίζεται αιτήματα των Ελληνικών τελωνείων για πληροφορίες από αλλοδαπές τελωνειακές ή άλλες διοικητικές αρχές, στο πλαίσιο της πρόληψης του λαθρεμπορίου ή των εκ των υστέρων ελέγχων για τον εντοπισμό υποθέσεων τελωνειακών παραβάσεων, ελέγχει την ύπαρξη του σχετικού θεσμικού πλαισίου, τα αποστέλλει στην αρμόδια αλλοδαπή τελωνειακή αρχή, μελετά τα σχετικά αποτελέσματα της έρευνας, τα προωθεί στο αρμόδιο τελωνείο και μεθοδεύει τις περαιτέρω ενδεικνυόμενες ενέργειες για την ολοκλήρωση της έρευνας.
· Παραλαμβάνει, αξιολογεί και κοινοποιεί τα Πληροφοριακά Δελτία ΑΜ της Ευρωπαϊκής Υπηρεσίας Καταπολέμησης της Απάτης (OLAF) στο πλαίσιο του Καν. 515/97. Αποστέλλει εντολές ελέγχου, υποστηρίζει και συντονίζει τις έρευνες μεταξύ των εμπλεκομένων υπηρεσιών. Ενημερώνει την OLAF για την πορεία και τα αποτελέσματα των ερευνών. Μελετά και επικαιροποιεί παλαιότερες υποθέσεις ΑΜ. Παραλαμβάνει και αξιολογεί Πληροφοριακά Δελτία απάτης από τις τελωνειακές αρχές της χώρας και τα κοινοποιεί στην OLAF. Διενεργεί έρευνες σε Πληροφοριακές Βάσεις Δεδομένων. Καταχωρεί τα πληροφοριακά Δελτία ΑΜ στο ICISnet.
· Σε υποθέσεις λαθρεμπορίας ή απάτης με διαφυγούσες δασμοφορολογικές επιβαρύνσεις άνω  των 150.000 ευρώ λαμβάνει τα ασφαλιστικά μέτρα του αρ. 153 του ν. 2960/2001, ενημερώνοντας τις Δημόσιες Οικονομικές Υπηρεσίες, τις τράπεζες και λοιπά πιστωτικά ιδρύματα για τα επιβαλλόμενα μέτρα, εισηγείται επί της αποδοχής ή της απόρριψης των υποβαλλόμενων αιτήσεων άρσης των μέτρων, αντικρούει τις ασκηθείσες προσφυγές και αιτήσεις αναστολής και επιλαμβάνεται της αποστολής διοικητικού φακέλου με τις απόψεις της Υπηρεσίας στο αρμόδιο Διοικητικό Δικαστήριο και στο Νομικό Συμβούλιο του Κράτους. 
· Μεριμνά για την επιβολή των διοικητικών κυρώσεων του άρθρου 154 του ν. 2960/2001, στις περιπτώσεις που αυτές απαγγέλλονται από το αρμόδιο Διοικητικό Εφετείο.
· Καταρτίζει τον Πίνακα Παραβατών της τελωνειακής νομοθεσίας στο πλαίσιο της Ετήσιας Έκθεσης της Γενικής Διεύθυνσης Τελωνείων & Ε.Φ.Κ. (παρ. 1 άρθρ. 8 και παρ. 4 άρθρ. 10 του Ν.2362/1995).
· Συγκεντρώνει στοιχεία από τα τελωνεία και ενημερώνει την Ευρωπαϊκή Ένωση επί υποθέσεων απάτης και παρατυπίας αφενός κατά την εξαγωγή γεωργικών προϊόντων που δικαιούνται επιστροφών (Καν. 1848/2006) μέσω της αρμόδιας υπηρεσίας του συναρμόδιου υπουργείου και αφετέρου σε βάρος των ιδίων πόρων της Ε.Ε. στο πλαίσιο των Καν. 608/2014 και 609/2014. Καταχωρεί και επικαιροποιεί τα εν λόγω δελτία απάτης στη βάση δεδομένων OWNRES της Ε.Ε., στην οποία έχει τον ρόλο του εθνικού διαχειριστή. Μελετά τις εκθέσεις των ελεγκτικών οργάνων της Ευρωπαϊκής Ένωσης αναφορικά με τις εν λόγω υποθέσεις απάτης και παρατυπίας και μεριμνά για την κατάρτιση οδηγιών προς τα τελωνεία για την ορθή συμπλήρωση και ενημέρωση των σχετικών δελτίων. 
· Παρακολουθεί, διαχειρίζεται και εισηγείται τις απαιτούμενες τροποποιήσεις αναφορικά με τους πίνακες αναφοράς του υποσυστήματος υποθέσεων του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος Τελωνείων (Ο.Π.Σ.Τ.) σε θέματα κωδικοποίησης παραβάσεων.
· Εκπονεί σχέδια συμφωνιών και μεριμνά για τη σύναψη των συμφωνιών ελέγχου της εφοδιαστικής αλυσίδας προϊόντων καπνού (supply chain agreements) με τις εγχώριες καπνοβιομηχανίες, στα πρότυπα των διεθνών συμφωνιών της Ευρωπαϊκής Επιτροπής με τις τέσσερις βασικές πολυεθνικές καπνοβιομηχανίες.
· Συγκεντρώνει από τις τελωνειακές και ελεγκτικές αρχές και μελετά τις ειδικού νομικού ενδιαφέροντος μηνυτήριες αναφορές, καταλογιστικές πράξεις και δικαστικές αποφάσεις για υποθέσεις τελωνειακών παραβάσεων και λαθρεμποριών, παραλαμβάνει τις σχετικές εκθέσεις εθνικών και ευρωπαϊκών οργάνων επιθεώρησης και ελέγχου και μεριμνά για την σύνταξη απαντήσεων και την εκπλήρωση  των προβλεπόμενων υποχρεώσεων, όπου αυτό απαιτείται.
· Συνεργάζεται με τις Διευθύνσεις της Κ.Υ. της Γενικής Διεύθυνσης Τελωνείων και Ε.Φ.Κ. για την εξεύρεση λύσεων σε θέματα συναρμοδιότητας, συμμετέχει στη διοργάνωση εκπαιδευτικών προγραμμάτων και σεμιναρίων επί θεμάτων αρμοδιότητας του Τμήματος, συνεργάζεται με τη Διεύθυνση Διεθνών Οικονομικών Σχέσεων, αναφορικά με θέματα που προκύπτουν από την πρακτική εφαρμογή των διμερών και πολυμερών συμφωνιών, με τις τελωνειακές αρχές της χώρας και ιδίως τα Τμήματα Δικαστικού των Τελωνείων, με τις Τελωνειακές Περιφέρειες, με τις υπηρεσίες επιθεώρησης και ελέγχου, με τη Διεύθυνση Νομικής Υποστήριξης της Α.Α.Δ.Ε. και το Ειδικό Νομικό Γραφείο Δημοσίων Εσόδων, καθώς και τη Μόνιμη Ελληνική Αντιπροσωπεία στην Ευρωπαϊκή Ένωση.
· Μεριμνά για την παροχή απαντήσεων σε ερωτήματα βουλευτών, πολιτών, νομικών προσώπων, φορέων, του Συνηγόρου του Πολίτη και άλλων αρχών του κράτους, καθώς και των αρχών άλλων κρατών και των οργάνων διεθνών οργανισμών, σε θέματα που αφορούν τον κολασμό των τελωνειακών παραβάσεων.
· Εκπροσωπεί την ελληνική τελωνειακή υπηρεσία και προωθεί τις εθνικές θέσεις σε τακτικές και έκτακτες συναντήσεις οργάνων της Ευρωπαϊκής Ένωσης και λοιπών Διεθνών Οργανισμών, για ζητήματα που σχετίζονται με την επιβολή κυρώσεων και τον κολασμό των τελωνειακών παραβάσεων, με την ανταλλαγή πληροφοριών μεταξύ τελωνειακών αρχών μέσω αμοιβαίας διοικητικής συνδρομής, με τον χειρισμό υποθέσεων των Πληροφοριακών Δελτίων ΑΜ της Ευρωπαϊκής Υπηρεσίας Καταπολέμησης της Απάτης στο πλαίσιο του Καν. 515/1997, καθώς και με τις υποθέσεις απάτης και παρατυπίας σε βάρος των ιδίων πόρων της Ευρωπαϊκής Ένωσης στο πλαίσιο των Καν. 608/2014 και 609/2014.
· Επικοινωνεί με τα όργανα των διεθνών οργανισμών και της Ευρωπαϊκής Ένωσης (και ιδίως: τη Γενική Δ/νση Φορολογίας και Τελωνειακής Ένωσης και τη Γενική Δ/νση Προϋπολογισμού της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, καθώς και την Ευρωπαϊκή Υπηρεσία Καταπολέμησης της Απάτης), τις αλλοδαπές τελωνειακές αρχές, τις υπηρεσίες άλλων Υπουργείων της χώρας, τα τραπεζικά και πιστωτικά ιδρύματα, δικηγόρους και πολίτες.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
· Σύνδεση σε Τράπεζα Νομικών Πληροφοριών (στοιχεία νομοθεσίας και νομολογίας). 
· Πρόσβαση σε πληροφοριακά συστήματα και ηλεκτρονικές βάσεις δεδομένων της Ε.Ε. (AFIS-MAB, OWNRES, CIRCABC).
· Νομικοί Κώδικες και νομικά εγχειρίδια.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα  ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.


Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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7.2.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας Τμήματος Β’ - Ανάλυσης Κινδύνου και Ελέγχων Συμμόρφωσης
Διεύθυνση:  Διεύθυνση Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Παραβάσεων
Τμήμα: Β΄ - Ανάλυσης  Κινδύνου και Ελέγχων Συμμόρφωσης
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Β’ -Ανάλυσης Κινδύνου και Ελέγχων Συμμόρφωσης



Σκοπός της θέσης εργασίας
Η αξιολόγηση και επεξεργασία των πληροφοριών για την υπόδειξη στοχευμένων και αποτελεσματικών ελέγχων με εθνικά και κοινοτικά κριτήρια επικινδυνότητας με σκοπό τη διευκόλυνση της ροής του νόμιμου εμπορίου και ταυτόχρονα, τη διασφάλιση των δημοσιονομικών συμφερόντων του Δημοσίου και την ασφάλεια και προστασία των πολιτών της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης
· Αξιολογεί και αξιοποιεί τα καταχωρημένα στο Τμήμα Πληροφοριών στοιχεία παραβατικότητας για την δημιουργία προφίλ ελέγχου
· Μελετά συνεχώς και παρακολουθεί τις τελωνειακές διαδικασίες και καθεστώτα, (εθνική νομοθεσία, κοινοτικοί κανονισμοί) και συλλέγει απαιτήσεις - περιορισμούς άλλων Δ/νσεων της Α.Α.Δ.Ε. για την δημιουργία προφίλ ελέγχου
· Εισηγείται και δημιουργεί προφίλ και κανόνες ελέγχου στο  ICISnet για την διενέργεια στοχευμένων ελέγχων από τα Τελωνεία (κατά τον τελωνισμό και εκ των υστέρων), δημιουργεί σενάρια στόχευσης στο ELENXIS και ενημερώνει τους πίνακες αναφοράς του ICISnet (άκυρα/κλεμμένα TIR, χώρες υψηλού ενδιαφέροντος, ύποπτοι οικονομικοί φορείς, αριθμός πτήσεων κλπ) ώστε να καθίστανται  αποτελεσματικότερα τα κοινά κριτήρια κινδύνου.
· Εισηγείται την έκδοση εγκύκλιων διαταγών  για την ανάλυση κινδύνου και τη διεξαγωγή των ελέγχων.
· Αναλύει και τηρεί στατιστικά στοιχεία από τη Δ.ΗΛΕ.Δ. για τα ποσοστά των ελέγχων και τα αποτελέσματα αυτών σε μηνιαία βάση και ταυτόχρονα αναλύει, τηρεί και αποστέλλει στατιστικά στοιχεία στην Γενική Διεύθυνση Φορολογίας και Τελωνειακής Ένωσης της Ευρωπαϊκής Επιτροπής (DG TAXUD) για τον αριθμό των ελέγχων που διενεργήθηκαν για λόγους ασφάλειας και προστασίας καθώς και τα αποτελέσματά τους, σε τριμηνιαία βάση.  
· Παρακολουθεί τις εξελίξεις και ενημερώνει άμεσα τη Γενική Διεύθυνση Φορολογίας και Τελωνειακής Ένωσης της Ευρωπαϊκής Επιτροπής (DG TAXUD) και την Ελληνική Διοίκηση. 
· Διαχειρίζεται τις δύο εφαρμογές, το RIF και το  CPCA, του συστήματος CRMS ως Εθνικό Κέντρο Ανάλυσης Κινδύνου. Δημιουργεί προφίλ συμμετεχόντων τελωνείων και χρηστών (υπαλλήλων) στις δύο εφαρμογές, χορηγεί και ανακαλεί την  πρόσβαση. 
· Συντάσσει έρευνες - αναφορές (Oracle Discoverer, sql, TOAD) στις βάσεις δεδομένων του ICISnet και του ELENXIS.
· Τηρεί και ενημερώνει αναλυτικό αρχείο (xls) με τις μεταβολές  των προφίλ ελέγχου στο σύστημα ανάλυσης κινδύνου.
· Εισηγείται και συμμετέχει στην εκπαίδευση των συναδέλφων σχετικά με θέματα ανάλυσης κινδύνου και ελέγχων.
· Διαμορφώνει και αποστέλλει στην Επιτροπή, ύστερα από έγκριση της Υπηρεσίας, τις θέσεις της Ελλάδας για όλα τα θέματα που προκύπτουν κατά τη διάρκεια των συνεδριάσεων της Επιτροπής. Εφόσον απαιτείται, προηγείται επικοινωνία και άμεση συνεργασία με  τις  άλλες Διευθύνσεις  της Κ.Υ..
· Συμμετέχει σε επιτροπές και ομάδες εργασίας, για την προώθηση των θεμάτων που αφορούν στην Εθνική και  Κοινοτική ανάλυση κινδύνου καθώς και στην διεξαγωγή εθνικών ή κοινοτικών επιχειρήσεων διαμορφώνοντας αντίστοιχα προφίλ ελέγχου.
· Επικοινωνεί τόσο γραπτώς όσο και τηλεφωνικώς με τα Τελωνεία αναφορικά με την επίλυση προβλημάτων κατά τη διαδικασία της ανάλυσης κινδύνου και την εξέταση των εμπορευμάτων και δύναται να απαντά σε ερωτήματα τρίτων εφόσον αυτά δεν αφορούν εμπιστευτικές πληροφορίες.
· Συνεργάζεται άμεσα και συνεχώς  με τις αρμόδιες διευθύνσεις πληροφοριακών συστημάτων (Διεύθυνση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης και Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου)  για την εξεύρεση λύσεων στα προβλήματα που αντιμετωπίζουν οι συνάδελφοι στα τελωνεία (εντοπισμός και προώθηση των προβλημάτων και αδυναμιών του ICISnet).

Χρήση Πόρων/ Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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7.3.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής Τμήματος Γ’ - Δίωξης Λαθρεμπορίου και Οργανωμένου Εγκλήματος
Διεύθυνση:  Διεύθυνση Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Παραβάσεων
Τμήμα: Γ’ - Δίωξης Λαθρεμπορίου & Οργανωμένου Εγκλήματος
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Γ’ - Διεύθυνσης Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων & Παραβάσεων




Σκοπός της θέσης εργασίας
Η συμβολή, κατά τρόπο ουσιαστικό μέσω της απρόσκοπτης εκτέλεσης των καθηκόντων του, στην αντιμετώπιση του λαθρεμπορίου και των οργανωμένων εγκληματικών οργανώσεων που αποκομίζουν κέρδη από αυτό και, κατ’ επέκταση, στην προστασία των οικονομικών συμφερόντων της χώρας και της ασφάλειας των πολιτών.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης
· Συγκεντρώνει, αξιολογεί, επεξεργάζεται και αναλύει τις πληροφορίες που διαβιβάζονται στο τμήμα τόσο από άλλα τμήματα της αυτής διεύθυνσης, όσο και από λοιπές αρμόδιες Αρχές Επιβολής του Νόμου, για όλα τα θέματα αρμοδιότητάς του τμήματος, όπως αυτά ορίζονται στον Οργανισμό της διεύθυνσης (ΦΕΚ 2538/Β’/18.08.2016).
· Αποτυπώνει και καταγράφει τις επικρατούσες τάσεις στο λαθρεμπόριο και νέες τις δράσεις του οργανωμένου εγκλήματος (αντικείμενο παράνομων συναλλαγών, τρόποι διακίνησης-modus operandi, χώρες προέλευσης, χώρες προορισμού, διαδρομές διακίνησης κ.α.) και συντάσσει ενημερωτικά σημειώματα προς τον άμεσα προϊστάμενό του, αλλά και τον προϊστάμενο της Διεύθυνσης προκειμένου να τους καθιστά ενήμερους.
· Διεξάγει συγκριτικές αναλύσεις των ιστορικών στοιχείων (στατιστικά δεδομένα προηγουμένων ετών) που διαθέτει η υπηρεσία σχετικά με κατασχέσεις, δεσμεύσεις και πάσης φύσεως παραβάσεις, για θέματα αρμοδιότητας του τμήματος, με σκοπό την καλύτερη στόχευση των ελέγχων από τις Τελωνειακές Αρχές, για θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συντάσσει και εισηγείται διαταγές προς τις Τελωνειακές Αρχές της χώρας για την διεξαγωγή στοχευμένων ελέγχων, την βελτίωση και διευκόλυνση της συνεργασίας και ανταλλαγής πληροφοριών μεταξύ της κεντρικής υπηρεσίας και των λοιπών Τελωνειακών Αρχών.
· Συντάσσει και εισηγείται την εκπόνηση των επιχειρησιακών σχεδίων δράσης για την καταπολέμηση του λαθρεμπορίου και της απάτης και παρακολουθεί την εφαρμογή τους.
· Συντονίζει και παρακολουθεί την διεξαγωγή των κοινών τελωνειακών επιχειρήσεων, σε εθνικό, ενωσιακό και διεθνές επίπεδο, στον τομέα αρμοδιότητας του τμήματος και εξάγει τα τελικά αποτελέσματα-συμπεράσματα που αποστέλλονται στις διοργανώτριες αρχές (εθνικές, ενωσιακές, διεθνείς).
· Διαχειρίζεται και μεριμνά για την ορθή τήρηση του αρχείου πληροφοριών της υπηρεσίας, ελέγχει για την πληρότητα και ορθότητα των υποβληθέντων στο τμήμα αιτήσεων από επιχειρήσεις και χρήστες προδρόμων ουσιών ναρκωτικών για την έκδοση αδειών εισαγωγής, εξαγωγής προδρόμων ουσιών ναρκωτικών και την χορήγηση εγκρίσεων και βεβαιώσεων καταχώρησης και εισηγείται σχετικά (θετικά ή αρνητικά) στον προϊστάμενο.
· Συμμετέχει σε εκπαιδεύσεις, σεμινάρια και ενημερώσεις σχετικά με τα αντικείμενα ευθύνης του, ώστε να καθίσταται διαρκώς ενήμερος για τις σύγχρονες τάσεις και εξελίξεις.
· Τηρεί και ενημερώνει το Αρχείο της Υπηρεσίας σε θέματα αρμοδιότητας του.
· Συμμετέχει σε συναντήσεις και ομάδες εργασίας στο εξωτερικό για θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συμμετέχει σε εθνικά συντονιστικά όργανα και ομάδες εργασίας με στόχο την καταπολέμησης του λαθρεμπορίου και του οργανωμένου εγκλήματος, σε τομείς της αρμοδιότητας των Τελωνείων, επικοινωνεί και συνεργάζεται ενεργά με συναρμόδιες Αρχές Επιβολής του Νόμου (αστυνομία, λιμενικό, δικαιοσύνη), αλλά και λοιπούς εθνικούς φορείς (π.χ. Υπουργεία, Ανεξάρτητες Αρχές, Πανεπιστήμια, Ινστιτούτα κ.α.) για την επίτευξη των κοινών στόχων.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται  ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα:
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. ή
· απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.



Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας.
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7.4.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Γραμματειακής Υποστήριξης Τμήματος Α’ - Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Διαχείρισης Πληροφοριών 
Διεύθυνση: Διεύθυνση Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Παραβάσεων
Τμήμα: Α’ - Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Διαχείρισης Πληροφοριών
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Α’ - Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Διαχείρισης Πληροφοριών




Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η γραμματειακή υποστήριξη των τμημάτων της Διεύθυνσης.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης
· Υποστηρίζει διοικητικά και γραμματειακά τη Διεύθυνση.
· Συνεργάζεται και επικοινωνεί σε συχνή περιοδική βάση με το κεντρικό πρωτόκολλο της Α.Α.Δ.Ε. για θέματα διοικητικής και γραμματειακής υποστήριξης.

Χρήση πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου, συχνή (τηλεφωνική) συναλλαγή με πολίτες ή/και εσωτερικό κοινό ή/και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών. 

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Απόφοιτος Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης.



Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Εμπειρία σε θέματα διοικητικής φύσης και γραμματειακής υποστήριξης.
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8. Διεύθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών
8.1.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας του Τμήματος Α΄- Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων. 
Διεύθυνση: Διεύθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών.
Τμήμα: Τμήμα A΄- Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων. 
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Α΄- Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων. 





Σκοπός της θέσης εργασίας 
1. Η παρακολούθηση της τελωνειακής νομοθεσίας σε επίπεδο Ε.Ε. για το συντονισμό  των θέσεων της Ελληνικής Τελωνειακής διοίκησης, την εκπροσώπησή της στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή και την εισήγηση/κατάρτιση σχεδίων νομοθετικών ή/και κανονιστικών πράξεων. 
2. Η ενεργός συμμετοχή του στη διαδικασία χάραξης στρατηγικής και στην εφαρμογή πολιτικής σε τελωνειακά θέματα, δράσεις διευκόλυνσης Εμπορίου /Εξωστρέφειας, καθώς και στο πεδίο του εκσυγχρονισμού της διεθνούς, ενωσιακής και εθνικής νομοθεσίας σχετικά με τις απλουστευμένες διαδικασίες και διατυπώσεις κατά την εισαγωγή και εξαγωγή των εμπορευμάτων.
3. Η εισήγηση και την κατάρτιση νομοθετικών ρυθμίσεων, κανονιστικών και άλλων διοικητικών πράξεων που αφορούν: 
· στην υλοποίηση των δράσεων που απαιτούνται για την εφαρμογή προγραμμάτων/δράσεων Ηλεκτρονικού Τελωνείου
· στην υλοποίηση των δράσεων που απαιτούνται για την εφαρμογή της Ενιαίας Θυρίδας, σε συνεργασία με τις συναρμόδιες Υπηρεσίες. 
4. Η εισήγηση και η κατάρτιση νομοθετικών ρυθμίσεων, κανονιστικών και άλλων διοικητικών πράξεων που αφορούν στο πεδίο των διαδικασιών και διατυπώσεων: συνοπτικής διασάφησης εισόδου, δηλωτικών, προσωρινής εναπόθεσης εμπορευμάτων στο τελωνειακό έδαφος της Ε.Ε., θέσης σε ελεύθερη κυκλοφορία, θέσης σε ελεύθερη κυκλοφορία με άμεση αποστολή σε άλλο κράτος μέλος, εξαγωγής, συνοπτικής διασάφησης εξόδου, γνωστοποίησης επανεξαγωγής  των εμπορευμάτων από το τελωνειακό έδαφος της Ε.Ε., εξαγωγής γεωργ. επιδοτούμενων, προσωρινής εξαγωγής, απλουστευμένων διαδικασιών εισαγωγής/εξαγωγής των εμπορευμάτων και ειδικών τελωνειακών διαδικασιών (ταχυδρομική διακίνηση, ταχυμεταφορές, αζήτητα, καταστροφή, προφορική διασάφηση, κλπ.). 
5. Η ενημέρωση, κατεύθυνση και την παροχή οδηγιών για την ομοιόμορφη εφαρμογή από τα τελωνεία των νομοθετικών και των διοικητικών ρυθμίσεων αρμοδιότητας του τμήματος. 
6. Η παρακολούθηση της ορθής εφαρμογής της τελωνειακής νομοθεσίας σε θέματα αρμοδιότητας του τμήματος από τις Τελωνειακές Αρχές, η αξιολόγηση των ευρημάτων, η επεξεργασία και υποβολή προτάσεων για νομοθετικές/κανονιστικές ρυθμίσεις, εγκυκλίους και οδηγίες. 
7. Η συμμετοχή στη θέσπιση των διεθνών ενωσιακών και εθνικών διατάξεων που αφορούν στον καθορισμό του περιεχομένου του Ενιαίου Διοικητικού Εγγράφου (Ε.Δ.Ε.) και  της ηλεκτρονικής διασάφησης, όπως διαμορφώνονται κάθε φορά, καθώς και των λοιπών ενωσιακών και εθνικών τελωνειακών παραστατικών, αρμοδιότητας της Διεύθυνσης. 
8. Η εισήγηση σχετικά με τον καθορισμό των καθ’ ύλην αρμοδιοτήτων των τελωνειακών αρχών και επί θεμάτων τελωνειακών εργασιών (ΔΕΤΕ).

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Συμμετέχει στη θέσπιση των διεθνών, ενωσιακών και εθνικών διατάξεων, εκπροσωπεί την Γεν. Δ/νση Τελωνείων στην Επιτροπή Τελωνειακού Κώδικα (CCC – Customs Code Committee) και στην Επιτροπή Τελωνειακών Εμπειρογνωμόνων (CEG – Customs Expert Group) στους τομείς της Γενικής Νομοθεσίας και Ενσωμάτωσης/Εναρμόνισης Δεδομένων (DIH – Data Integration and Harmonization).
· Συμμετέχει, παρακολουθεί  και εκπροσωπεί την υπηρεσία σε επιτροπές/ ομάδες εργασίας / σεμινάρια/ εργαστήρια της Ευρωπαϊκής Ένωσης, άλλων διεθνών οργανισμών καθώς και άλλων εμπλεκόμενων φορέων (πχ. Υπουργεία, Οργανισμοί και Οικονομικοί φορείς)  σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος. 
· Συντονίζει λοιπές υπηρεσιακές μονάδες για την επεξεργασία νομικών και άλλων κειμένων της Ε.Ε. με σκοπό τη διαμόρφωση των θέσεων /απόψεων της Γενικής Δ/νσης Τελωνείων και Ε.Φ.Κ. της Α.Α.Δ.Ε.. 
· Συμμετέχει σε ομάδες εργασίας για την ανάληψη δράσεων με σκοπό την προώθηση των απλουστευμένων διαδικασιών, τη διευκόλυνση του εμπορίου και ενημερώνει τους εκπροσώπους της επιχειρηματικής κοινότητας για την προώθηση της χρήσης των απλουστευμένων διαδικασιών.
· Παρακολουθεί και συντονίζει την ορθή εφαρμογή της τελωνειακής νομοθεσίας,   αξιολογεί τα ευρήματα,  επεξεργάζεται και καταρτίζει προτάσεις νομοθετικής ή/ και κανονιστικής ρύθμισης και εισηγείται την αντιμετώπιση – επίλυση κάθε είδους προβλημάτων που σχετίζονται με την εφαρμογή των αντικειμένων αρμοδιότητας του τμήματος.
· Εισηγείται  για θέματα τελωνειακής πολιτικής  και διεξάγει στατιστικές έρευνες και  αναλύσεις σχετικά με τελωνειακά θέματα και θέματα  διασυνοριακών  διελεύσεων, και  διασυνοριακής διευκόλυνσης του εμπορίου. 
1. Εισηγείται, καταρτίζει και προωθεί νομοθετικές, κανονιστικές και διοικητικές  πράξεις, εγκύκλιες διαταγές σε εφαρμογή της διεθνούς, ενωσιακής και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας σχετικά με θέματα αρμοδιότητάς του τμήματος.
1. Παρακολουθεί την εφαρμογή Διεθνών Συμβάσεων που κυρώνονται από την Ελλάδα, καθώς και των συστάσεων και λοιπών διεθνών πράξεων που γίνονται αποδεκτές και οι οποίες αφορούν την, από τελωνειακή άποψη, διεθνή διακίνηση εμπορευμάτων  καθώς και την παροχή των αναγκαίων γι’ αυτές οδηγιών προς τις τελωνειακές αρχές.  Παρέχει απόψεις  επί των προτεινόμενων τροποποιήσεων των ως άνω Διεθνών Συμβάσεων καθώς και προτάσεις  για τροποποίηση αυτών.
· Εισηγείται επί θεμάτων αναφορικά με τον καθορισμό των αρμοδιοτήτων των τελωνειακών αρχών, παρέχει σχετικές οδηγίες προς επίλυση προβλημάτων που τυχόν ανακύπτουν και εισηγείται  σχετικά με παροχή ή όχι επιπλέον αρμοδιοτήτων ανάλογα με τις πραγματικές συνθήκες του εμπορίου.
1. Αναλύει και περιγράφει απαιτήσεις χρηστών, υποβάλλει προτάσεις για τις  αναγκαίες προσαρμογές στο πληροφοριακό σύστημα Τελωνείων (ICISnet) σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
1. Συνεργάζεται με τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου, τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικής διακυβέρνησης της Α.Α.Δ.Ε. καθώς και τον αρμόδιο  διαχειριστή έργου (project manager) σε θέματα λειτουργικού σχεδιασμού (functional specifications) μηχανογραφικών προγραμμάτων και λειτουργίας των προγραμμάτων αυτών στα αντικείμενα του τμήματος.
· Συνεργάζεται με τη Δ/νση Ηλεκτρονικού Τελωνείου, τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης της Α.Α.Δ.Ε. και υπηρεσίες άλλων Υπουργείων για τον συντονισμό και διαχείριση δράσεων σχετικά με τον σχεδιασμό, ανάπτυξη, εγκατάσταση, θέση σε παραγωγική λειτουργία της Ενιαίας Θυρίδας. 
· Διαχειρίζεται τις αναφορές που διαβιβάζονται με εισήγηση από τις Τελωνειακές Περιφέρειες και αφορούν στη ρύθμιση των ισχυουσών διατάξεων της τελωνειακής νομοθεσίας. Απαντά σε ερωτήματα πολιτών και επιχειρήσεων που έχουν διαβιβασθεί από την Τελωνειακή Περιφέρεια επειδή χρήζουν απάντησης σε δεύτερο βαθμό όπως και των ερωτημάτων – αιτημάτων που αφορούν στην τροποποίηση ισχυουσών νομοθετικών και κανονιστικών διατάξεων και εγκυκλίων – διαταγών και εισηγείται απαντητικά έγγραφα σε ερωτήσεις κοινοβουλευτικού ελέγχου της Βουλής των Ελλήνων.
· Συνεργάζεται με Δ/νσεις άλλων Υπουργείων και τους εκπροσώπους της επιχειρηματικής κοινότητας στο πεδίο της τελωνειακής νομοθεσίας της Ε.Ε.: καταρτίζει ενημερωτικά σημειώματα, κοινοποιεί νομοθετικές και κανονιστικές αλλαγές, ενημερώνει για τις νομοθετικές εξελίξεις σε ενωσιακό επίπεδο. 
· Εισηγείται επί θεμάτων επιβολής οικονομικών επιβαρύνσεων και εξόδων για την εκτέλεση τελωνειακών εργασιών (εργασία εκτός τελωνειακού καταστήματος, εκτός ωραρίου λειτουργίας (ΔΕΤΕ)).
1. Διαχειρίζεται σχετικά θέματα, και συμμετέχει, παρακολουθεί και εκπροσωπεί την διεύθυνση σε συναντήσεις με άλλες υπηρεσίες (ΕΛ.ΣΤΑT.) αναφορικά με τις Κοινοτικές Στατιστικές του Εξωτερικού Εμπορίου με τις Τρίτες Χώρες και την βελτίωση αυτών. 
1. Επικοινωνεί  με υπαλλήλους  της Α.Α.Δ.Ε., του Υπουργείου Οικονομικών και άλλων  Υπουργείων, Υπηρεσιών ή Φορέων καθώς και με υπαλλήλους υπηρεσιών Ευρωπαϊκής Επιτροπής, Διεθνών Οργανισμών, προέδρους και μέλη επιτροπών για θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.  

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
1. Χρησιμοποιούνται τα ηλεκτρονικά συστήματα της Τελωνειακής Διοίκησης και γενικότερα της Δημόσιας Διοίκησης.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
1. Συχνή έκθεση σε συνθήκες εργασίας έντονου συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου
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	4. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	





8.2.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής του Τμήματος Α΄- Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων.
Διεύθυνση: Διεύθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών.
Τμήμα: Τμήμα A΄- Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων. 
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος  Α΄- Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων.






Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η συμμετοχή στην κατάρτιση νομοθετικών ρυθμίσεων, κανονιστικών και άλλων διοικητικών πράξεων στα θέματα αρμοδιότητας του Α΄ τμήματος της Διεύθυνσης Τελωνειακών Διαδικασιών, καθώς και στην παρακολούθηση και το συντονισμό της εφαρμογής από τα τελωνεία των παραπάνω νομοθετικών ρυθμίσεων, κανονιστικών και άλλων διοικητικών πράξεων.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας

· Ενημερώνεται για θέματα σχετικά με την εκπροσώπηση της Υπηρεσίας σε επιτροπές/ ομάδες εργασίας / σεμινάρια/ εργαστήρια της Ευρωπαϊκής Ένωσης, άλλων διεθνών οργανισμών καθώς και άλλων εμπλεκόμενων φορέων (πχ. Υπουργεία, Οργανισμοί και Οικονομικοί φορείς) σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος και δύναται να συμμετέχει στα ανωτέρω με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στο συντονισμό λοιπών υπηρεσιακών μονάδων για την επεξεργασία νομικών και άλλων κειμένων της Ε.Ε. με σκοπό τη διαμόρφωση των θέσεων /απόψεων της οικείας Γεν. Δ/νσης.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στην παρακολούθηση και το συντονισμό της εφαρμογής διατάξεων της ενωσιακής, διεθνούς, και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στην κατάρτιση και προώθηση νομοθετικών, κανονιστικών και διοικητικών πράξεων για την εφαρμογή της ενωσιακής, διεθνούς και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στην κατάρτιση εγκύκλιων διαταγών, διευκρινιστικών και κατευθυντήριων οδηγιών για την εφαρμογή της διεθνούς, ενωσιακής και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας από τις τελωνειακές αρχές. 
· Συμμετέχει στη διαχείριση των αναφορών που διαβιβάζονται με εισήγηση από τις Τελωνειακές Περιφέρειες και αφορούν στη ρύθμιση των ισχυουσών διατάξεων της τελωνειακής νομοθεσίας. Συνεργάζεται με τον Προϊστάμενο του τμήματος για την απάντηση σε ερωτήματα πολιτών και επιχειρήσεων που έχουν διαβιβασθεί από την Τελωνειακή Περιφέρεια επειδή χρήζουν απάντησης σε δεύτερο βαθμό, όπως και των ερωτημάτων – αιτημάτων που αφορούν στην τροποποίηση ισχυουσών νομοθετικών και κανονιστικών διατάξεων και εγκυκλίων – διαταγών και εισηγείται απαντητικά έγγραφα σε ερωτήσεις κοινοβουλευτικού ελέγχου της Βουλής των Ελλήνων.
· Επικοινωνεί  με υπαλλήλους της Α.Α.Δ.Ε., του Υπουργείου Οικονομικών και άλλων  Υπουργείων, Υπηρεσιών ή Φορέων καθώς και με υπαλλήλους υπηρεσιών Ευρωπαϊκής Επιτροπής, Διεθνών Οργανισμών, προέδρους και μέλη επιτροπών για θέματα της αρμοδιότητας του τμήματος.  

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρησιμοποιούνται τα ηλεκτρονικά συστήματα της Τελωνειακής Διοίκησης και γενικότερα της Δημόσιας Διοίκησης.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης  χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 




Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :     Εισηγητής  του Τμήματος Α΄- Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων της ΔΤΔ 

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	4. Κατανόηση Τελωνειακών Διαδικασιών
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	












8.3.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας του Τμήματος Β΄- Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευμάτων και Αποσκευών Επιβατών. 
Διεύθυνση: Διεύθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών.
Τμήμα: Τμήμα B’ - Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευμάτων και Αποσκευών Επιβατών. 
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Β΄ - Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευμάτων και Αποσκευών Επιβατών.



Σκοπός της θέσης εργασίας 
· Η εισήγηση και κατάρτιση νομοθετικών ρυθμίσεων, κανονιστικών και άλλων διοικητικών πράξεων, καθώς και  την παροχή οδηγιών με στόχο το συντονισμό και την ομοιόμορφη εφαρμογή των διατάξεων του τελωνειακού καθεστώτος διαμετακόμισης, του τελωνειακού χαρακτήρα των εμπορευμάτων και των διεθνών συμβάσεων που αφορούν στη διακίνηση – διαμετακόμιση των εμπορευμάτων,
· Η εφαρμογή των διατάξεων ελέγχου αποσκευών επιβατών και τον καθορισμό σημείων εισόδου – εξόδου της χώρας,
· Η ενημέρωση, κατεύθυνση και παροχή οδηγιών για την ομοιόμορφη εφαρμογή από τα τελωνεία των νομοθετικών και των διοικητικών ρυθμίσεων αρμοδιότητας του τμήματος καθώς και αρμοδιότητας άλλων υπηρεσιών ή Υπουργείων που αφορούν στην διεθνή διακίνηση εμπορικών οδικών οχημάτων τα οποία εκτελούν διεθνείς οδικές και εμπορευματικές μεταφορές.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Ασκεί καθήκοντα συντονιστή και εθνικού σημείου επαφής για το καθεστώς διεθνούς διαμετακόμισης TIR (TIR Focal Point) καθώς και για τις λοιπές συμβάσεις, που αφορούν τελωνειακά θέματα που επηρεάζουν τις μεταφορές και εξετάζονται στα πλαίσια της Οικονομικής Επιτροπής για την Ευρώπη των Ηνωμένων Εθνών (Ο.Ε.Ε./Η.Ε.).
· Ασκεί καθήκοντα εθνικού συντονιστή διαμετακόμισης (Νational Transit Coordinator).
· Εισηγείται  τους όρους και τις προϋποθέσεις  για την  έγκριση καθώς και την έγκριση και εξουσιοδότηση εγγυοδοτικού/ών οργανισμού/ών για το καθεστώς TIR.
· Εισηγείται, καταρτίζει και προωθεί νομοθετικές, κανονιστικές, διοικητικές πράξεις, εγκύκλιες διαταγές και παρέχει οδηγίες με σκοπό το συντονισμό και την ομοιόμορφη εφαρμογή της διεθνούς, ενωσιακής και εθνικής νομοθεσίας σχετικά με το καθεστώς της Διεθνούς/Ενωσιακής/Κοινής/Εθνικής Διαμετακόμισης και τον τελωνειακό χαρακτήρα των εμπορευμάτων ως ενωσιακά εμπορεύματα καθώς και  το συντονισμό και την ομοιόμορφη εφαρμογή της διεθνούς ενωσιακής και εθνικής νομοθεσίας σχετικά με το καθεστώς της διεθνούς  διαμετακόμισης TIR. Επίσης, μελετά, εισηγείται, καταρτίζει  και προωθεί νομοθετικές, κανονιστικές, διοικητικές  πράξεις και εγκυκλίους διαταγές σε εφαρμογή της διεθνούς/ ενωσιακής και εθνικής νομοθεσίας σχετικά με την εφαρμογή των διατάξεων ελέγχου αποσκευών επιβατών και τον καθορισμό των σημείων εισόδου – εξόδου της χώρας / Ευρωπαϊκής Ένωσης, σε συνεργασία με συναρμόδια Υπουργεία ή Υπηρεσίες.
· Συμμετέχει, παρακολουθεί και εκπροσωπεί την Τελωνειακή υπηρεσία σε επιτροπές/ομάδες εργασίας/σεμινάρια της Ευρωπαϊκής Ένωσης, άλλων διεθνών οργανισμών καθώς και φορέων  της χώρας/άλλων Υπουργείων & Ιδιωτών σχετικά με τα αντικείμενα του τμήματος.
· Συνεργάζεται με το Υπουργείο Υποδομών & Μεταφορών για τα θέματα διεθνών εμπορευματικών και επιβατικών μεταφορών προκειμένου να διευκρινιστούν τα θέματα των μεταφορών λόγω πολυπλοκότητας της νομοθεσίας (ενωσιακή/εθνική νομοθεσία, διμερείς συμφωνίες, ΕΔΥΜ). 
· Ενημερώνει, κατευθύνει και παρέχει οδηγίες για την ομοιόμορφη εφαρμογή από τα τελωνεία των νομοθετικών και διοικητικών ρυθμίσεων αρμοδιότητας του τμήματος, καθώς και αρμοδιότητας άλλων υπηρεσιών ή υπουργείων που αφορούν στη διεθνή διακίνηση εμπορικών οδικών οχημάτων, τα οποία εκτελούν διεθνείς οδικές εμπορευματικές και επιβατικές μεταφορές.
· Ιεραρχεί και απαντά σε ερωτήματα σχετικά με τη διεθνή διακίνηση εμπορικών οδικών οχημάτων τα οποία εκτελούν διεθνείς οδικές εμπορευματικές και επιβατικές μεταφορές.
· Ιεραρχεί και διαχειρίζεται τις αναφορές που διαβιβάζονται με εισήγηση από τις Τελωνειακές Περιφέρειες και αφορούν στη ρύθμιση των ισχυουσών διατάξεων της τελωνειακής νομοθεσίας και κάθε νομοθεσίας σχετικής με τις αρμοδιότητες του τμήματος. Απαντά σε ερωτήματα πολιτών και επιχειρήσεων που έχουν διαβιβασθεί από την Τελωνειακή Περιφέρεια επειδή χρήζουν απάντησης σε δεύτερο βαθμό όπως και των ερωτημάτων – αιτημάτων που αφορούν στην τροποποίηση ισχυουσών νομοθετικών και κανονιστικών διατάξεων και εγκυκλίων – διαταγών και εισηγείται απαντητικά έγγραφα σε ερωτήσεις κοινοβουλευτικού ελέγχου της Βουλής των Ελλήνων.
· Μεριμνά για την έκδοση αδειών τακτικών γραμμών θαλασσίων μεταφορών και αδειών απλουστευμένων διαδικασιών στις θαλάσσιες, αεροπορικές και σιδηροδρομικές μεταφορές στα πλαίσια της απόδειξης του τελωνειακού χαρακτήρα των εμπορευμάτων ως ενωσιακών και του καθεστώτος Ενωσιακής / Κοινής /Εθνικής Διαμετακόμισης. Επίσης, μεριμνά για την έγκαιρη  ενημέρωση των τελωνειακών αρχών με την κοινοποίηση νομοθετικών ή άλλων διοικητικών πράξεων του Υπουργείου Υποδομών & Μεταφορών και εισηγείται την παροχή οδηγιών για την ομοιόμορφη εφαρμογή των διατάξεων του ως άνω Υπουργείου ως προς τις διεθνείς εμπορευματικές και επιβατικές μεταφορές, καθώς και του Γραφείου Διεθνούς Ασφάλισης ως προς τη διεθνή ασφάλιση των οχημάτων.
· Συνεργάζεται με τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου, τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης της Α.Α.Δ.Ε. καθώς και τον αρμόδιο  διαχειριστή έργου (project manager) σε θέματα λειτουργικού σχεδιασμού (functional specifications) μηχανογραφικών προγραμμάτων και λειτουργίας των προγραμμάτων αυτών στα πλαίσια της εφαρμογής των διατάξεων του καθεστώτος διαμετακόμισης, του τελωνειακού χαρακτήρα των εμπορευμάτων και των λοιπών αντικειμένων αρμοδιότητας του τμήματος.
· Επικοινωνεί ή/και συνεργάζεται με υπαλλήλους της Α.Α.Δ.Ε., του Υπουργείου Οικονομικών, άλλων Υπουργείων, Υπηρεσιών ή Φορέων καθώς και με υπαλλήλους υπηρεσιών της Ευρωπαϊκής Ένωσης, διεθνών οργανισμών, προέδρους και μέλη επιτροπών για θέματα που αφορούν σε θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρησιμοποιούνται τα ηλεκτρονικά συστήματα της Τελωνειακής Διοίκησης και γενικότερα της Δημόσιας Διοίκησης.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών. 

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.



Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :  Εμπειρογνώμονας του Τμήματος Β΄- Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευμάτων και Αποσκευών Επιβατών της ΔΤΔ 

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον Αποδέκτη Υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	4. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	









8.4.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής του Τμήματος Β΄- Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευμάτων και Αποσκευών Επιβατών. 
Διεύθυνση: Διεύθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών.
Τμήμα:  Τμήμα B’ - Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευμάτων και Αποσκευών Επιβατών. 
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Β΄- Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευμάτων και Αποσκευών Επιβατών. 



Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η εισήγηση και κατάρτιση νομοθετικών ρυθμίσεων, κανονιστικών και άλλων διοικητικών πράξεων, η παροχή οδηγιών με στόχο το συντονισμό και την ομοιόμορφη εφαρμογή των διατάξεων του τελωνειακού καθεστώτος διαμετακόμισης, του τελωνειακού χαρακτήρα των εμπορευμάτων και των διεθνών συμβάσεων που αφορούν στη διεθνή διακίνηση εμπορικών οδικών οχημάτων τα οποία εκτελούν διεθνείς οδικές και εμπορευματικές μεταφορές, καθώς και η εφαρμογή των διατάξεων ελέγχου αποσκευών επιβατών και τον καθορισμό σημείων εισόδου – εξόδου της χώρας.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Ενημερώνεται για θέματα σχετικά με την εκπροσώπηση της Υπηρεσίας σε επιτροπές/ ομάδες εργασίας / σεμινάρια/ εργαστήρια της Ευρωπαϊκής Ένωσης, άλλων διεθνών οργανισμών καθώς και άλλων εμπλεκόμενων φορέων (πχ. Υπουργεία, Οργανισμοί και Οικονομικοί φορείς) σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος και δύναται να συμμετέχει στα ανωτέρω με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος.
1. Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στην κατάρτιση και προώθηση νομοθετικών, κανονιστικών και διοικητικών πράξεων για την εφαρμογή της ενωσιακής, διεθνούς και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
1. Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στην κατάρτιση εγκύκλιων διαταγών, διευκρινιστικών και κατευθυντήριων οδηγιών για την εφαρμογή της διεθνούς, ενωσιακής και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας από τις τελωνειακές αρχές. 
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στην παρακολούθηση και το συντονισμό της εφαρμογής διατάξεων της ενωσιακής, διεθνούς, και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Μεριμνά για την έκδοση αδειών τακτικών γραμμών θαλασσίων μεταφορών και αδειών απλουστευμένων διαδικασιών στις θαλάσσιες, αεροπορικές και σιδηροδρομικές μεταφορές στα πλαίσια της απόδειξης του τελωνειακού χαρακτήρα των εμπορευμάτων ως ενωσιακών και του καθεστώτος Ενωσιακής / Κοινής /Εθνικής Διαμετακόμισης. Επίσης, μεριμνά για την έγκαιρη  ενημέρωση των τελωνειακών αρχών με την κοινοποίηση νομοθετικών ή άλλων διοικητικών πράξεων του Υπουργείου Υποδομών & Μεταφορών και εισηγείται την παροχή οδηγιών για την ομοιόμορφη εφαρμογή των διατάξεων του ως άνω Υπουργείου ως προς τις διεθνείς εμπορευματικές και επιβατικές μεταφορές, καθώς και του Γραφείου Διεθνούς Ασφάλισης ως προς τη διεθνή ασφάλιση των οχημάτων.
· Συνεργάζεται,  υπό την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος, με τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου, τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικής διακυβέρνησης της Α.Α.Δ.Ε. καθώς και τον αρμόδιο  διαχειριστή έργου (project manager) σε θέματα λειτουργικού σχεδιασμού (functional specifications) μηχανογραφικών προγραμμάτων και λειτουργίας των προγραμμάτων αυτών στα πλαίσια της εφαρμογής των διατάξεων αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συμμετέχει στη διαχείριση των αναφορών που διαβιβάζονται με εισήγηση από τις Τελωνειακές Περιφέρειες και αφορούν στη ρύθμιση των ισχυουσών διατάξεων της τελωνειακής νομοθεσίας. Συνεργάζεται με τον Προϊστάμενο του τμήματος για την απάντηση σε ερωτήματα πολιτών και επιχειρήσεων που έχουν διαβιβασθεί από την Τελωνειακή Περιφέρεια επειδή χρήζουν απάντησης σε δεύτερο βαθμό όπως και των ερωτημάτων – αιτημάτων που αφορούν στην τροποποίηση ισχυουσών νομοθετικών και κανονιστικών διατάξεων και εγκυκλίων – διαταγών και εισηγείται απαντητικά έγγραφα σε ερωτήσεις κοινοβουλευτικού ελέγχου της Βουλής των Ελλήνων. 
· Συνεργάζεται με το Υπουργείο Υποδομών & Μεταφορών για τα θέματα διεθνών εμπορευματικών και επιβατικών μεταφορών προκειμένου να διευκρινιστούν τα θέματα των μεταφορών λόγω πολυπλοκότητας της νομοθεσίας (ενωσιακή/εθνική νομοθεσία, διμερείς συμφωνίες, ΕΔΥΜ).
· Επικοινωνεί  με υπαλλήλους της Α.Α.Δ.Ε., του Υπουργείου Οικονομικών και άλλων  Υπουργείων, Υπηρεσιών ή Φορέων καθώς και με υπαλλήλους υπηρεσιών Ευρωπαϊκής Επιτροπής, Διεθνών Οργανισμών, προέδρους και μέλη επιτροπών για θέματα της περιγραφόμενης θέσης εργασίας.  

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρησιμοποιούνται τα ηλεκτρονικά συστήματα της Τελωνειακής Διοίκησης και γενικότερα της Δημόσιας Διοίκησης.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή  έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας.
Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :     Εισηγητής    του  Β’ Τμήματος Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευμάτων και Αποσκευών Επιβατών της ΔΤΔ 

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Τελωνειακή νομοθεσία
	
	
	
	

	2. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	4. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	



8.5.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής του Γ΄ Τμήματος τελωνειακών αντιπροσώπων, εγκεκριμένων οικ. φορέων και απαγορεύσεων περιορισμών.

Διεύθυνση: Διεύθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών.
Τμήμα: Τμήμα Γ΄ – Τελωνειακών Αντιπροσώπων, Εγκεκριμένων Οικονομικών Φορέων & Απαγορεύσεων και Περιορισμών.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Γ΄.






Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η συμμετοχή α) στην κατάρτιση νομοθετικών ρυθμίσεων, κανονιστικών και άλλων διοικητικών πράξεων στα θέματα αρμοδιότητας του Γ΄ τμήματος της Διεύθυνσης Τελωνειακών Διαδικασιών, όπως και β) στην παρακολούθηση και το συντονισμό της εφαρμογής από τα τελωνεία των παραπάνω νομοθετικών ρυθμίσεων, κανονιστικών και άλλων διοικητικών πράξεων.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας

· Ενημερώνεται για θέματα σχετικά με την εκπροσώπηση της Υπηρεσίας σε επιτροπές/ ομάδες εργασίας / σεμινάρια/ εργαστήρια της Ευρωπαϊκής Ένωσης, άλλων διεθνών οργανισμών καθώς και άλλων εμπλεκόμενων φορέων (πχ. Υπουργεία, Οργανισμοί και Οικονομικοί φορείς) σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος και δύναται να συμμετέχει στα ανωτέρω με την καθοδήγηση του προϊσταμένου του τμήματος.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του προϊσταμένου του τμήματος στην κατάρτιση και προώθηση νομοθετικών, κανονιστικών και διοικητικών πράξεων για την εφαρμογή της ενωσιακής, διεθνούς και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του προϊσταμένου του τμήματος στην κατάρτιση εγκύκλιων διαταγών, διευκρινιστικών και κατευθυντήριων οδηγιών για την εφαρμογή της ενωσιακής, διεθνούς, και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας από τις τελωνειακές αρχές. 
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του προϊσταμένου του τμήματος στο συντονισμό λοιπών υπηρεσιακών μονάδων για την επεξεργασία νομικών και άλλων κειμένων της Ε.Ε. με σκοπό τη διαμόρφωση των θέσεων /απόψεων της οικείας Γεν. Δ/νσης.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του προϊσταμένου του τμήματος στην παρακολούθηση και το συντονισμό της εφαρμογής διατάξεων της ενωσιακής, διεθνούς, και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συμμετέχει στη διαχείριση των αναφορών που διαβιβάζονται με εισήγηση από τις Τελωνειακές Περιφέρειες και αφορούν στη ρύθμιση των ισχυουσών διατάξεων της τελωνειακής νομοθεσίας. Συνεργάζεται με τον προϊστάμενο του τμήματος για την απάντηση σε ερωτήματα πολιτών και επιχειρήσεων που έχουν διαβιβασθεί από την Τελωνειακή Περιφέρεια επειδή χρήζουν απάντησης σε δεύτερο βαθμό όπως και των ερωτημάτων – αιτημάτων που αφορούν στην τροποποίηση ισχυουσών νομοθετικών και κανονιστικών διατάξεων και εγκυκλίων – διαταγών και εισηγείται απαντητικά έγγραφα σε ερωτήσεις κοινοβουλευτικού ελέγχου της Βουλής των Ελλήνων.
· Επικοινωνεί  με υπαλλήλους  της Α.Α.Δ.Ε., του Υπουργείου Οικονομικών και άλλων  Υπουργείων, Υπηρεσιών ή Φορέων καθώς και με υπαλλήλους υπηρεσιών Ευρωπαϊκής Επιτροπής, Διεθνών Οργανισμών, προέδρους και μέλη επιτροπών για θέματα του τμήματος.  

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρησιμοποιούνται τα ηλεκτρονικά συστήματα της Τελωνειακής Διοίκησης και γενικότερα της Δημόσιας Διοίκησης.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και  υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.
Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 





Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ : Εισηγητής   Τελ.  Αντιπροσώπων Εγκεκριμένων Οικον. Φορέων και Απαγορεύσεων –Περιορισμών του Γ’ Τμήματος της ΔΤΔ  

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον Αποδέκτη Υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο) 
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1 .Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	2. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες 
	
	
	
	

	4. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	













8.6.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής του Τμήματος Δ΄- Τελωνειακής Οφειλής και Ταμειακής Διαχείρισης.
Διεύθυνση: Διεύθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών
Τμήμα: Τμήμα Δ΄- Τελωνειακής Οφειλής και Ταμειακής Διαχείρισης. 
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Δ΄ - Τελωνειακής Οφειλής και Ταμειακής Διαχείρισης.


Σκοπός της θέσης εργασίας
Η συμμετοχή στην κατάρτιση νομοθετικών ρυθμίσεων, κανονιστικών και άλλων διοικητικών πράξεων στα θέματα αρμοδιότητας του Δ΄ τμήματος της Διεύθυνσης Τελωνειακών Διαδικασιών, όπως και στη συλλογή και επεξεργασία στοιχείων από τις τελωνειακές αρχές που χρειάζονται για την εκτέλεση των αρμοδιοτήτων του τμήματος.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας

· Ενημερώνεται για θέματα σχετικά με την εκπροσώπηση της Υπηρεσίας σε επιτροπές/ ομάδες εργασίας / σεμινάρια/ εργαστήρια της Ευρωπαϊκής Ένωσης, άλλων διεθνών οργανισμών καθώς και άλλων εμπλεκόμενων φορέων (πχ. Υπουργεία, Οργανισμοί και Οικονομικοί φορείς) σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος και δύναται να συμμετέχει στα ανωτέρω με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος σε ενέργειες για την επίτευξη των σκοπών του τμήματος.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στην κατάρτιση και προώθηση νομοθετικών, κανονιστικών και διοικητικών πράξεων για την εφαρμογή της διεθνούς, ενωσιακής και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στην κατάρτιση εγκύκλιων διαταγών, διευκρινιστικών και κατευθυντήριων οδηγιών για την εφαρμογή της διεθνούς, ενωσιακής και εθνικής τελωνειακής νομοθεσίας από τις τελωνειακές αρχές. 
1. Τηρεί στατιστικά στοιχεία σχετικά με την είσπραξη των τελωνειακών εσόδων.
1. Προβαίνει σε εκτιμήσεις για το αναμενόμενο ύψος των τελωνειακών εσόδων που παρακολουθούνται από την Δ/νση Τελωνειακών Διαδικασιών στο πλαίσιο της κατάρτισης του ετήσιου Προϋπολογισμού. 
· Αναλύει και περιγράφει απαιτήσεις χρηστών στο πληροφοριακό σύστημα Τελωνείων (ICISnet) σχετικά με θέματα αρμοδιότητάς του τμήματος.
· Συνεργάζεται με τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου, τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης της Α.Α.Δ.Ε., καθώς και τον αρμόδιο διαχειριστή έργου (project manager) σε θέματα λειτουργικού σχεδιασμού (functional specifications) μηχανογραφικών προγραμμάτων και λειτουργίας των προγραμμάτων αυτών στο πλαίσιο εφαρμογής των διατάξεων αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συμμετέχει στη διαχείριση των αναφορών που διαβιβάζονται με εισήγηση από τις Τελωνειακές Περιφέρειες και αφορούν στη ρύθμιση των ισχυουσών διατάξεων της τελωνειακής νομοθεσίας. Συνεργάζεται με τον Προϊστάμενο του τμήματος για την απάντηση σε ερωτήματα πολιτών και επιχειρήσεων που έχουν διαβιβασθεί από την Τελωνειακή Περιφέρεια επειδή χρήζουν απάντησης σε δεύτερο βαθμό, όπως και των ερωτημάτων – αιτημάτων που αφορούν στην τροποποίηση ισχυουσών νομοθετικών και κανονιστικών διατάξεων και εγκυκλίων – διαταγών και εισηγείται απαντητικά έγγραφα σε ερωτήσεις κοινοβουλευτικού ελέγχου της Βουλής των Ελλήνων.
· Επικοινωνεί  με υπαλλήλους της Α.Α.Δ.Ε., του Υπουργείου Οικονομικών και άλλων  Υπουργείων, Υπηρεσιών ή Φορέων καθώς και με υπαλλήλους υπηρεσιών Ευρωπαϊκής Επιτροπής, Διεθνών Οργανισμών, προέδρους και μέλη επιτροπών για θέματα της αρμοδιότητας του τμήματος.  

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρησιμοποιούνται τα ηλεκτρονικά συστήματα της Τελωνειακής Διοίκησης και γενικότερα της Δημόσιας Διοίκησης.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή  έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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8.7.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας του Τμήματος Δ΄- Τελωνειακής Οφειλής και Ταμειακής Διαχείρισης.
Διεύθυνση:  Διεύθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών.
Τμήμα: Τμήμα Δ’ -  Τελωνειακής Οφειλής και Ταμειακής Διαχείρισης. 
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Δ΄- Τελωνειακής Οφειλής και Ταμειακής Διαχείρισης.



Σκοπός της θέσης εργασίας
· Η εισήγηση και κατάρτιση της ενωσιακής και εθνικής νομοθεσίας που αφορά στην ταμειακή και λογιστική διαχείριση, τη σύσταση των εγγυήσεων, την παρακολούθηση της ορθής εφαρμογής του θεσμικού πλαισίου, καθώς και την τήρηση στατιστικών στοιχείων σχετικών με την είσπραξη των τελωνειακών εσόδων.
· Η  εισήγηση της στοχοθεσίας αναφορικά με τα έσοδα/εισπράξεις των τελωνειακών αρχών στο πλαίσιο του επιχειρησιακού σχεδίου της Α.Α.Δ.Ε., την παρακολούθηση της πορείας υλοποίησης της στοχοθεσίας και την αξιολόγηση των αποτελεσμάτων. 
· Η εισήγηση, κατάρτιση και παρακολούθηση της εφαρμογής της ενωσιακής και εθνικής νομοθεσίας που αφορά:
· στη λογιστική διαχείριση, την ανάκτηση και απόδοση ή μη των παραδοσιακών ίδιων πόρων της Ε.Ε. (δασμών), οι οποίοι βεβαιώνονται και εισπράττονται από τις τελωνειακές αρχές. 
· τη γένεση, βεβαίωση, διασφάλιση, είσπραξη, επιστροφή/διαγραφή και απόσβεση της τελωνειακής οφειλής.
· την εκούσια και αναγκαστική είσπραξη και τη διευκόλυνση της τμηματικής καταβολής, σε συνεργασία με τις συναρμόδιες υπηρεσίες.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Συμμετέχει, παρακολουθεί  και εκπροσωπεί την υπηρεσία σε συσκέψεις/ επιτροπές/ ομάδες εργασίας / σεμινάρια / εργαστήρια της Ευρωπαϊκής Ένωσης, άλλων διεθνών οργανισμών, άλλες υπηρεσίες της Α.Α.Δ.Ε., καθώς και άλλων εμπλεκόμενων φορέων (πχ. Υπουργεία, Οργανισμοί και Οικονομικοί φορείς)  σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος. 
· Εισηγείται, καταρτίζει και προωθεί νομοθετικές, κανονιστικές και διοικητικές πράξεις σε θέματα αρμοδιότητας του τμήματος. 
· Καταρτίζει εγκύκλιες διαταγές, διευκρινιστικές και κατευθυντήριες οδηγίες για την εφαρμογή της νομοθεσίας από τις τελωνειακές αρχές.
· Παρακολουθεί την εφαρμογή διατάξεων, της σχετικής νομοθεσίας και του κανονιστικού πλαισίου, αναφορικά με θέματα αρμοδιότητάς του τμήματος και εισηγείται την αντιμετώπιση – επίλυση κάθε είδους προβλημάτων που σχετίζονται με την εφαρμογή τους.
· Διαχειρίζεται σε εθνικό επίπεδο την εφαρμογή WOMIS (Write-off Management Information system), σχετικά με τη διαγραφή (απαλλαγή από την υποχρέωση απόδοσης) των μη ανακτήσιμων ποσών των παραδοσιακών ίδιων πόρων που κοινοποιούνται στην Επιτροπή.
· Εισηγείται στο πλαίσιο του επιχειρησιακού σχεδίου της Α.Α.Δ.Ε. τη στοχοθεσία αναφορικά με τα έσοδα/εισπράξεις των τελωνειακών αρχών. Παρακολουθεί την πορεία υλοποίησης της στοχοθεσίας, λαμβάνει και επεξεργάζεται σχετικά αρχεία και προβαίνει σε εξαγωγή αποτελεσμάτων για την ενημέρωση της Α.Α.Δ.Ε..
· Τηρεί στατιστικά στοιχεία σχετικά με την είσπραξη των τελωνειακών εσόδων.
· Προβαίνει σε εκτιμήσεις για το αναμενόμενο ύψος των τελωνειακών εσόδων που παρακολουθούνται από την Δ/νση Τελωνειακών Διαδικασιών στα πλαίσια της κατάρτισης του ετήσιου Προϋπολογισμού. 
· Αναλύει και περιγράφει απαιτήσεις χρηστών στο πληροφοριακό σύστημα Τελωνείων (ICISnet) σχετικά με θέματα αρμοδιότητάς του τμήματος.
· Συνεργάζεται με τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου, τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικής διακυβέρνησης της Α.Α.Δ.Ε. καθώς και τον αρμόδιο  διαχειριστή έργου (project manager) σε θέματα λειτουργικού σχεδιασμού (functional specifications) μηχανογραφικών προγραμμάτων και λειτουργίας των προγραμμάτων αυτών στα πλαίσια εφαρμογής των διατάξεων αρμοδιότητας του τμήματος.
· Διαχειρίζεται τις αναφορές που διαβιβάζονται με εισήγηση από τις Τελωνειακές Περιφέρειες και αφορούν σε θέματα αρμοδιότητας του τμήματος. Απαντά σε ερωτήματα πολιτών και επιχειρήσεων που έχουν διαβιβασθεί από την Τελωνειακή Περιφέρεια επειδή χρήζουν απάντησης σε δεύτερο βαθμό όπως και των ερωτημάτων – αιτημάτων που αφορούν στην τροποποίηση ισχυουσών νομοθετικών και κανονιστικών διατάξεων και εγκυκλίων – διαταγών και εισηγείται απαντητικά έγγραφα σε ερωτήσεις κοινοβουλευτικού ελέγχου της Βουλής των Ελλήνων.
· Συνεργάζεται/Επικοινωνεί με άλλες τελωνειακές αρχές, συντονίζει την προετοιμασία, καθώς και συμμετέχει σε τακτικές ή έκτακτες επιθεωρήσεις ελέγχου της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για τον έλεγχο της ορθής εφαρμογής της ανάκτησης ή μη των δασμών ως  Παραδοσιακών Ιδίων Πόρων της Ε.Ε.. Μεριμνά για τις απαντήσεις επί των παρατηρήσεων και των ευρημάτων των εκθέσεων ελέγχου των αρμόδιων υπηρεσιών της Ε.Ε. και των αρμοδίων εγχώριων ελεγκτικών υπηρεσιών για τους παραδοσιακούς ίδιους πόρους, ενώ παρακολουθεί και φροντίζει για την έγκαιρη ενημέρωση των αρμόδιων υπηρεσιών της Ε.Ε. επί ανοιχτών θεμάτων που ανακύπτουν στην συνέχεια των εκθέσεων αυτών.




Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρησιμοποιούνται τα ηλεκτρονικά συστήματα της Τελωνειακής Διοίκησης και γενικότερα της Δημόσιας Διοίκησης.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα  ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.
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8.8.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής του Ε’ Τμήματος Eποπτείας Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού 
Διεύθυνση: Διεύθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών
Τμήμα: Τμήμα Ε΄- Eποπτείας Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Διεύθυνσης Τελωνειακών Διαδικασιών


Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η συμμετοχή στη ρύθμιση της νομοθεσίας που αφορά στη διαχείριση (εκποίηση ή διάθεση, κοστολόγηση, δημοπράτηση, απόδοση και αποζημίωση) του δημοσίου υλικού (τροχοφόρων, πλωτών μέσων, εναερίων μέσων και λοιπών υλικών), καθώς και την παρακολούθηση της εφαρμογής της από τις αρμόδιες  Τελωνειακές Υπηρεσίες.  



Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Ενημερώνεται για θέματα σχετικά με την εκπροσώπηση της Υπηρεσίας σε επιτροπές/ ομάδες εργασίας άλλων εμπλεκόμενων φορέων (πχ. Υπουργεία, Οργανισμοί και Οικονομικοί φορείς) σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος και δύναται να συμμετέχει στα ανωτέρω με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος. 
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στην κατάρτιση και προώθηση νομοθετικών, κανονιστικών και διοικητικών πράξεων για την εφαρμογή  της νομοθεσίας της διαχείρισης δημοσίου υλικού από τις Υπηρεσίες του Δημοσίου. 
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στην κατάρτιση εγκύκλιων διαταγών, διευκρινιστικών και κατευθυντήριων οδηγιών για την εφαρμογή  της νομοθεσίας της διαχείρισης δημοσίου υλικού από τις Υπηρεσίες του Δημοσίου. 
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στη σύνταξη αποφάσεων του Υπουργού Οικονομικών ή του Διοικητή της Α.Α.Δ.Ε. κατά περίπτωση για διάθεση σε Δημόσιες Υπηρεσίες, Ο.Τ.Α., Ν.Π.Δ.Δ. και Ν.Π.Ι.Δ. με αντάλλαγμα ή μη διαφόρων πλωτών μέσων εναερίων μέσων και υλικών, καθώς και συμμετέχει στην παρακολούθηση της διαδικασίας διάθεσης οχημάτων σε δημόσιες υπηρεσίες ή μεταβίβασης οχημάτων κατά κυριότητα σε Ο.Τ.Α., Ν.Π.Δ.Δ. και Ν.Π.Ι.Δ. μετά από απόφαση του Υπουργού Διοικητικής Ανασυγκρότησης.
· Συμμετέχει με την καθοδήγηση του Προϊσταμένου του τμήματος στα στάδια της διαδικασίας δημοπρασιών ή διάθεσης δημοσίου υλικού.
· Συμμετέχει στη σύνταξη απαντητικών εγγράφων σε ερωτήσεις κοινοβουλευτικού ελέγχου της Βουλής των Ελλήνων όπως και στη σύνταξη ενημερωτικών σημειωμάτων για θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συνεργάζεται με την Δ/νση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού, τα Τελωνεία, την Δ/νση Οικονομικής Διαχείρισης, το Τμήμα Κρατικών αυτ/των του Υπουργείου Διοικητικής Ανασυγκρότησης , τις ΔΟΥ , τις  Εισαγγελίες Πρωτοδικών & Εφετών, και τα Λιμεναρχεία όλης της χώρας. Εξυπηρετεί πολίτες και φορείς του δημοσίου με απαντήσεις σε προφορικά ή γραπτά αιτήματα.
· Επικοινωνεί και συνεργάζεται με τα λοιπά Τμήματα της Δ/νσης, τις Δ/νσεις της Κ.Υ. της Γ.Δ. Τελωνείων & Ε.Φ.Κ., τις αρμόδιες Υπηρεσίες του Γενικού Χημείου του Κράτους, τις Τελωνειακές Περιφέρειες, τις ΕΛ.Υ.Τ., τα τελωνεία, τους τελωνειακούς αντιπροσώπους και τους οικονομικούς φορείς, επί θεμάτων αρμοδιότητας του τμήματος.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρησιμοποιούνται τα ηλεκτρονικά συστήματα της Τελωνειακής Διοίκησης και γενικότερα της Δημόσιας Διοίκησης.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-A.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
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8.9.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας του Τμήματος Ε΄- Εποπτείας Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού. 
Διεύθυνση: Διεύθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών.
Τμήμα: Τμήμα Ε΄- Εποπτείας Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού.
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Ε΄- Εποπτείας Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού.


Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η  ρύθμιση της νομοθεσίας που αφορά στη διαχείριση (εκποίηση ή διάθεση, κοστολόγηση, δημοπράτηση, απόδοση και αποζημίωση) του δημοσίου υλικού (τροχοφόρων, πλωτών μέσων, εναερίων μέσων και λοιπών υλικών) καθώς και την παρακολούθηση της εφαρμογής της από τις αρμόδιες  Τελωνειακές Υπηρεσίες.  


Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Συμμετέχει, παρακολουθεί  και εκπροσωπεί την υπηρεσία σε επιτροπές / ομάδες εργασίας / σεμινάρια / εργαστήρια της Ευρωπαϊκής Ένωσης, άλλων διεθνών οργανισμών καθώς και άλλων εμπλεκόμενων φορέων (πχ. Υπουργεία, Οργανισμοί και Οικονομικοί φορείς)  σχετικά με θέματα αρμοδιότητας του τμήματος. 
· Εισηγείται, καταρτίζει και προωθεί νομοθετικές, κανονιστικές και διοικητικές  πράξεις σε εφαρμογή της εθνικής νομοθεσίας σχετικά με θέματα αρμοδιότητάς του.
· Καταρτίζει εγκύκλιες διαταγές διευκρινιστικές και κατευθυντήριες οδηγίες για την εφαρμογή της νομοθεσίας της διαχείρισης δημοσίου υλικού από τις Υπηρεσίες του Δημοσίου. 
· Εισηγείται και συντάσσει αποφάσεις του Υπουργού Οικονομικών ή του Διοικητή της Α.Α.Δ.Ε. κατά περίπτωση για διάθεση σε Δημόσιες Υπηρεσίες, Ο.Τ.Α., Ν.Π.Δ.Δ. και Ν.Π.Ι.Δ. με αντάλλαγμα ή μη διαφόρων πλωτών μέσων εναερίων μέσων και υλικών καθώς και παρακολουθεί τη διαδικασία διάθεσης οχημάτων σε δημόσιες υπηρεσίες ή μεταβίβασης οχημάτων κατά κυριότητα σε Ο.Τ.Α., Ν.Π.Δ.Δ. και Ν.Π.Ι.Δ. μετά από απόφαση του Υπουργού Διοικητικής Ανασυγκρότησης.
· Ελέγχει όλα τα απαραίτητα στοιχεία και τις προϋποθέσεις εκποίησης ή διάθεσης οχημάτων – πλωτών –εναερίων μέσων -υλικών  καθώς και τις τιμές κοστολόγησής τους και εισηγείται την έγκρισή τους.
· Ελέγχει και εισηγείται την έγκριση ή μη των αποτελεσμάτων δημοπρασίας (χερσαίων – πλωτών – εναερίων μέσων και υλικών ) καθώς και την έγκριση ή μη των αιτημάτων (απόδοσης , αποκατάστασης αγοραστικών δικαιωμάτων) που προκύπτουν μετά την δημοπράτηση.
· Ελέγχει όλα τα απαραίτητα στοιχεία και τις προϋποθέσεις αποζημίωσης  ιδιοκτημόνων μετά από αμετάκλητη δικαστική απόφαση ή βούλευμα ή διάταξη εισαγγελέα και εισηγείται την έγκριση  τους. 
· Εισηγείται απαντητικά έγγραφα σε ερωτήσεις κοινοβουλευτικού ελέγχου της Βουλής των Ελλήνων και συντάσσει ενημερωτικά σημειώματα για θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συνεργάζεται με την Δ/νση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού, τα Τελωνεία, την Δ/νση Οικονομικής Διαχείρισης, το Τμήμα Κρατικών αυτ/των του Υπουργείου Διοικητικής Ανασυγκρότησης , τις ΔΟΥ , τις  Εισαγγελίες Πρωτοδικών & Εφετών και το Λιμενικό Σώμα. Εξυπηρετεί πολίτες και φορείς του δημοσίου με απαντήσεις σε προφορικά ή γραπτά αιτήματα.
· Συνεργάζεται με τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου, τη Διεύθυνση Ηλεκτρονικής διακυβέρνησης της Α.Α.Δ.Ε., καθώς και τον αρμόδιο διαχειριστή έργου (project manager) σε θέματα λειτουργικού σχεδιασμού (functional specifications), μηχανογραφικών προγραμμάτων και λειτουργίας των προγραμμάτων αυτών στο πλαίσιο της εφαρμογής των διατάξεων αρμοδιότητας του τμήματος.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Χρησιμοποιούνται τα ηλεκτρονικά συστήματα της Τελωνειακής Διοίκησης και γενικότερα της Δημόσιας Διοίκησης.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Συχνή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής με τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.
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9. Διεύθυνση ΕΦΚ και ΦΠΑ

9.1. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Υπάλληλος Τμήματος A’ Διοικητικής και Γραμματειακής Υποστήριξης της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. και Φ.Π.Α.
Διεύθυνση: Διεύθυνση Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας της Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα Α΄: Φορολογίας Ενεργειακών Προϊόντων, Γενικού Καθεστώτος Ε.Φ.Κ. και Διοικητικής Συνεργασίας
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Α΄ Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Σκοπός της θέσης εργασίας
· Η θέση εργασίας αφορά στη διοικητική και γραμματειακή υποστήριξη της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. και Φ.Π.Α.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Παραλαμβάνει τα εισερχόμενα έγγραφα της Δ/νσης, τα διανείμει στα τμήματα και παρακολουθεί ανελλιπώς την ροή αυτών, με σκοπό την έγκαιρη χρέωσή τους  στους υπαλλήλους. 
· Καταχωρεί πρωτόκολλο στα εξερχόμενα στη Δ/νση εγγράφων, μέσω του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος Κεντρικής Υπηρεσίας (Ο.Π.Σ.Κ.Υ.).
· Παρακολουθεί και διαχειρίζεται τις καρτέλες  αδειών των υπαλλήλων. 
· Συμπληρώνει και αποστέλλει το ημερήσιο παρουσιολόγιο της Δ/νσης στην αρμόδια Δ/νση της Α.Α.Δ.Ε.
· Παρακολουθεί και διαχειρίζεται τις προμήθειες  αναλωσίμων υλικών (π.χ. γραφική ύλη, τόνερ,  κ.λπ.) και διεκπεραιώνει την αλληλογραφία με τις αρμόδιες υπηρεσίες της Α.Α.Δ.Ε., για την πραγματοποίηση των σχετικών παραγγελιών, με σκοπό τη έγκαιρη παροχή αυτών στη Δ/νση.
· Αναλαμβάνει τη διαχείριση των βλαβών του τεχνολογικού εξοπλισμού της γραμματείας (φαξ, φωτοτυπικό) και διεκπεραιώνει την αλληλογραφία με τις αρμόδιες υπηρεσίες.
· Διατηρεί κατάλογο ημερήσιων εργασιών και εκκρεμοτήτων, καταρτίζει σε συνεργασία με τον προϊστάμενο της Δ/νσης και υπενθυμίζει σε αυτόν το πρόγραμμα των συναντήσεων και επαφών.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Δεν απαιτούνται ειδικής φύσης πόροι ή εργαλεία 
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.


Απαιτούμενα τυπικά προσόντα

· Απόφοιτος Δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης



Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία

· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Εμπειρία σε θέματα διοικητικής φύσης και γραμματειακής υποστήριξης.
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9.2. ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής  Τμήματος A’ Φορολογίας Ενεργειακών Προϊόντων, Γενικού Καθεστώτος Ε.Φ.Κ. και Διοικητικής Συνεργασίας της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
Διεύθυνση: Διεύθυνση  Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας της Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα Α΄: Φορολογίας Ενεργειακών Προϊόντων, Γενικού Καθεστώτος Ε.Φ.Κ. και Διοικητικής Συνεργασίας
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Α΄ Διεύθυνσης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας της Α.Α.Δ.Ε.



Σκοπός της θέσης εργασίας	
Η θέση εργασίας αφορά στη διαχείριση θεμάτων αναφορικά με την εφαρμογή της νομοθεσίας του γενικού καθεστώτος και της διοικητικής συνεργασίας στον τομέα των Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης, καθώς και της φορολογικής μεταχείρισης των ενεργειακών προϊόντων και της ηλεκτρικής ενέργειας.
	
Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Παρακολουθεί την ενωσιακή και εθνική νομοθεσία και νομολογία σχετικά με την φορολογία των ενεργειακών προϊόντων και της ηλεκτρικής ενέργειας  και τις αντικειμενικές απαλλαγές του φόρου στα προϊόντα αυτά καθώς και με το γενικό καθεστώς και την διοικητική συνεργασία των Ε.Φ.Κ.
· Καταρτίζει και εισηγείται ατομικές διοικητικές πράξεις και απλές κανονιστικές πράξεις σε συνεργασία με τον προϊστάμενο του τμήματος σε θέματα αρμοδιότητας του τμήματος καθώς και απαντήσεις σε δεύτερο βαθμό σε αιτήματα πολιτών, φορέων, άλλων δημοσίων υπηρεσιών.
· Αντλεί στοιχεία από το Πληροφοριακό Σύστημα Τελωνείων (ICISnet), καταχωρίζει στο εν λόγω Πληροφοριακό Σύστημα τους εθνικούς κωδικούς των ενεργειακών προϊόντων για σκοπούς παρακολούθησης των φορολογικών αποθηκών, καθώς και τα στοιχεία που αφορούν στην επικαιροποίηση των πινάκων αναφοράς του υποσυστήματος Ε.Φ.Κ. του ICISnet.
· Παρακολουθεί την εξέλιξη των εσόδων από την επιβολή Ε.Φ.Κ. επί των ενεργειακών προϊόντων και της ηλεκτρικής ενέργειας ανά ΚΑΕ εσόδου και ανά κωδικό Συνδυασμένης Ονοματολογίας, σε μηνιαία βάση, τις δαπάνες που προκύπτουν από τη χορήγηση απαλλαγών ή μειώσεων του επιπέδου φορολογίας του Ε.Φ.Κ. των ενεργειακών προϊόντων και της ηλεκτρικής ενέργειας ανά ΚΑΕ εξόδου ή ανά αντικειμενική απαλλαγή. 
· Αποστέλλει στοιχεία (συντελεστές φορολογίας, έσοδα, ποσότητες κ.λπ.) σε υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης,  διεθνείς οργανισμούς  και λοιπούς φορείς, καθώς και στην υπηρεσιακή και πολιτική ηγεσία.
· Διαχειρίζεται διαδικαστικά θέματα του τμήματος (συντάσσει τον προγραμματισμό – απολογισμό του νομοθετικού έργου, παρακολουθεί τη στοχοθεσία και τις δράσεις, επεξεργάζεται τα εγχειρίδια των συνηθέστερων ερωτημάτων και άλλων πληροφοριακών εντύπων προς ανάρτηση στο διαδίκτυο κ.λπ.) και καταρτίζει απαντήσεις σε ερωτήσεις και αναφορές βουλευτών. 
· Παρακολουθεί τη διοικητική συνεργασία στον τομέα των Ε.Φ.Κ. ως κεντρική υπηρεσία διασύνδεσης με τις αρμόδιες αρχές των άλλων Κρατών-Μελών και την Ευρωπαϊκή Επιτροπή και ανταλλάσσει πληροφορίες στον τομέα της ενδοκοινοτικής κυκλοφορίας προϊόντων Ε.Φ.Κ., με σκοπό την πάταξη του  λαθρεμπορίου και της ενδοκοινοτικής απάτης στα προϊόντα Ε.Φ.Κ.
·  Παρακολουθεί την ηλεκτρονική βάση SEED αναφορικά με το μητρώο των προσώπων,      επιχειρήσεων και εγκαταστάσεων που είναι εξουσιοδοτημένα για την ενδοκοινοτική διακίνηση προϊόντων Ε.Φ.Κ. σε καθεστώς αναστολής .
· Συμμετέχει σε επιτροπές / ομάδες εργασίας / συσκέψεις της Α.Α.Δ.Ε., του ΥΠΟΙΚ και άλλων Υπουργείων εντός και εκτός υπηρεσίας σε θέματα που άπτονται των προαναφερομένων καθηκόντων.
· Συνεργάζεται και επικοινωνεί α)με τον Προϊστάμενο του τμήματος  β) με συναδέλφους από το ίδιο τμήμα ή από άλλες Δ/νσεις ή Υπουργεία σε τακτική βάση.


Χρήση Πόρων/Εργαλεία:
· ΟΠΣΚΥ/ICISNET/MVS/CCN MAIL
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
1. Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι.  ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας.



Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ : Εισηγητής  Τμήματος A’ Φορολογίας Ενεργειακών Προϊόντων, Γενικού Καθεστώτος Ε.Φ.Κ. και Διοικητικής Συνεργασίας της Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. και ΦΠΑ
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	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο)
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	4. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	5. Νομοθεσία Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	








9.3.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας:  Εμπειρογνώμονας Τμήματος A’ Φορολογίας Ενεργειακών Προϊόντων, Γενικού Καθεστώτος Ε.Φ.Κ. και Διοικητικής Συνεργασίας της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
Διεύθυνση: Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας της Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα: Α΄ Φορολογίας Ενεργειακών Προϊόντων, Γενικού Καθεστώτος Ε.Φ.Κ. και Διοικητικής Συνεργασίας
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Α΄ Διεύθυνσης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας



Σκοπός της θέσης εργασίας	
Η θέση εργασίας αφορά στη διαχείριση θεμάτων αναφορικά με την εφαρμογή της νομοθεσίας του γενικού καθεστώτος και της διοικητικής συνεργασίας στον τομέα των Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης, και της φορολογικής μεταχείρισης των ενεργειακών προϊόντων και της ηλεκτρικής ενέργειας καθώς και την παρακολούθηση αυτών σε ενωσιακό επίπεδο. 

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Παρακολουθεί την ενωσιακή και εθνική νομοθεσία και νομολογία σχετικά με τις οριζόντιες διατάξεις που διέπουν το γενικό καθεστώς των Ε.Φ.Κ. (αποθήκευση και διακίνηση προϊόντων Ε.Φ.Κ.), με την επιβολή του Ε.Φ.Κ. επί των ενεργειακών προϊόντων και της ηλεκτρικής ενέργειας και τις αντικειμενικές απαλλαγές του φόρου στα προϊόντα αυτά  καθώς και  με  τη διοικητική συνεργασία στον τομέα των Ε.Φ.Κ. (αμοιβαία διοικητική συνεργασία μεταξύ των κρατών μελών αναφορικά με την ενδοκοινοτική διακίνηση των προϊόντων που υπόκεινται σε Ε.Φ.Κ.).
· Καταρτίζει και εισηγείται των απαραίτητων νομοθετικών πράξεων, αναφορικά με το γενικό καθεστώς των Ε.Φ.Κ., με τη φορολογία των ενεργειακών προϊόντων και της ηλεκτρικής ενέργειας  και με την διοικητική συνεργασία στον τομέα των Ε.Φ.Κ., με σκοπό την αναμόρφωση της ισχύουσας νομοθεσίας και την ενσωμάτωση στο εθνικό δίκαιο της ενωσιακής νομοθεσίας και την προσαρμογή προς τη νομολογία του Δ.Ε.Ε., καθώς και των κανονιστικών και άλλων διοικητικών πράξεων, με σκοπό τη διασφάλιση της ορθής και ομοιόμορφης εφαρμογής της νομοθεσίας, αναφορικά με τα ανωτέρω αντικείμενα.  
· Υποβάλλει προτάσεις για την κατάρτιση του κρατικού προϋπολογισμού εσόδων και δαπανών κάθε οικονομικού έτους για τα ενεργειακά προϊόντα και την ηλεκτρική ενέργεια, επεξεργάζεται στοιχεία για την πορεία των τελωνειακών εσόδων από ενεργειακά προϊόντα για σκοπούς μεταβολής των συντελεστών των ενεργειακών προϊόντων, καθώς και κάθε άλλης λήψης μέτρων άσκησης δημοσιονομικής πολιτικής και υποβάλλει σχετικές εισηγήσεις στην υπηρεσιακή και πολιτική ηγεσία.
· Συμμετέχει σε επιτροπές/ομάδες εργασίας/σεμινάρια της Ε.Ε., Διεθνών οργανισμών σε θέματα σχετικά με την φορολογία των ενεργειακών προϊόντων και της ηλεκτρικής ενέργειας καθώς και σε θέματα αναφορικά με το γενικό καθεστώς και την διοικητική συνεργασία στο τομέα των Ε.Φ.Κ.
· Παρέχει στοιχεία και πληροφορίες σε όργανα της Ε.Ε. ή άλλων Διεθνών και Περιφερειακών Οργανισμών σε θέματα φορολογίας των ενεργειακών προϊόντων και της ηλεκτρικής ενέργειας καθώς και σε θέματα αναφορικά με το γενικό καθεστώς και την διοικητική συνεργασία στο τομέα των Ε.Φ.Κ.  
· Παρακολουθεί τη διοικητική συνεργασία στον τομέα των Ε.Φ.Κ. ως κεντρική υπηρεσία διασύνδεσης με τις αρμόδιες αρχές των άλλων Κρατών-Μελών και την Ευρωπαϊκή Επιτροπή και ανταλλάσσει πληροφορίες στον τομέα της ενδοκοινοτικής κυκλοφορίας προϊόντων Ε.Φ.Κ., με σκοπό την πάταξη του  λαθρεμπορίου και της ενδοκοινοτικής απάτης στα προϊόντα Ε.Φ.Κ.
· Καταρτίζει απαντήσεις σε δεύτερο βαθμό σε ερωτήματα πολιτών και λοιπών φορέων,  Τελωνειακών Αρχών και άλλων δημοσίων υπηρεσιών, σχετικά με τα θέματα αρμοδιοτήτων του τμήματος.  
· Υποστηρίζει την εύρυθμη λειτουργία των τελωνειακών αρχών και διασφαλίζει την ορθή εφαρμογή της νομοθεσίας, παρέχοντας οδηγίες τόσο στις τελωνειακές αρχές όσο και στους εμπλεκομένους φορείς και στους ιδιώτες.
· Καταρτίζει ερωτήματα προς τις τελωνειακές αρχές για  τη διεξαγωγή ερευνών  αναφορικά με την αποστολή στοιχείων και προτάσεων, σε θέματα αρμοδιοτήτων του τμήματος, με σκοπό την ορθή εφαρμογή της νομοθεσίας και την ενδεχόμενη αναμόρφωση αυτής.
· Συνδράμει στην έγκαιρη και αποτελεσματική ολοκλήρωση και υλοποίηση των στόχων και των δράσεων του επιχειρησιακού σχεδίου της Α.Α.Δ.Ε.
· Συμμετέχει σε επιτροπές/ομάδες εργασίας/συσκέψεις της Α.Α.Δ.Ε., του ΥΠ.ΟΙΚ και άλλων Υπουργείων, καθώς και σε συσκέψεις με εξωτερικούς φορείς εντός και εκτός υπηρεσίας με σκοπό τη συνεργασία και τη βέλτιστη διαχείριση των θεμάτων που άπτονται των προαναφερομένων καθηκόντων.
· Συνεργάζεται με τα άλλα τμήματα της Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α. σχετικά με την    αναμόρφωση του νομικού πλαισίου για το γενικό καθεστώς των υποκείμενων σε Ε.Φ.Κ. προϊόντων 
· Συνεργάζεται με την αρμόδια υπηρεσία για τον προγραμματισμό και την υλοποίηση των εκπαιδευτικών προγραμμάτων των τελωνειακών υπαλλήλων της Α.Α.Δ.Ε.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· ΟΠΣΚΥ/ICISNET/MVS/CCN MAIL


Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 













Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Εμπειρογνώμονας Τμήματος A’ Φορολογίας Ενεργειακών Προϊόντων, γενικού Καθεστώτος Ε.Φ.Κ. και Διοικητικής Συνεργασίας της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.

	Ικανότητες 
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	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο)
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	4. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	5. Διαχείριση  Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	












9.4.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής Τμήματος Β΄ Φορολογίας Αλκοολούχων Προϊόντων της Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
Διεύθυνση: Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας 
Τμήμα Β’: Φορολογίας Αλκοολούχων Προϊόντων
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Β΄ Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.


Σκοπός της θέσης εργασίας
Η θέση εργασίας αφορά στη διαχείριση θεμάτων αναφορικά με τη φορολογία της αιθυλικής αλκοόλης, αλκοολούχων προϊόντων οίνου, ζύθου σε εθνικό, ενωσιακό και διεθνές επίπεδο, την παρακολούθηση των εσόδων από τη φορολογία της αιθυλικής αλκοόλης, την επεξεργασία των σχετικών στοιχείων (συντελεστές φορολογίας, έσοδα κλπ) και τη διαχείριση θεμάτων σχετικών με το ICISnet.	

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Μελετά και παρακολουθεί τη νομοθεσία σχετικά με το καθεστώς των μικρών αποσταγματοποιών και τη φορολογία του παραγόμενου αλκοολούχου προϊόντος (τσίπουρο/τσικουδιά), τους λοιπούς επιτηδευματίες στον τομέα της παραγωγής και διάθεσης αιθυλικής αλκοόλης και αλκοολούχων προϊόντων (ποτοποιοί, αποσταγματοποιοί, κλπ) καθώς και τους ζυθοποιούς. 
· Παρακολουθεί  τις εξελίξεις σε ενωσιακό και εθνικό επίπεδο αναφορικά με το νομικό πλαίσιο της φορολογίας των αλκοολούχων προϊόντων
· Καταρτίζει και εισηγείται απλές κανονιστικές και  διοικητικές πράξεις σε συνεργασία με τον προϊστάμενο του τμήματος και με σκοπό τη διασφάλιση της ορθής και ομοιόμορφης εφαρμογής της νομοθεσίας,  καθώς και απαντήσεις σε αιτήματα πολιτών, φορέων, άλλων δημοσίων υπηρεσιών και σε ερωτήσεις βουλευτών αναφορικά με τη φορολογία των αλκοολούχων προϊόντων.
· Τηρεί το μητρώο κατοχής αποστακτικών μηχανημάτων.
· Επεξεργάζεται και αναλύει στατιστικά στοιχεία αναφορικά με τις ποσότητες και τα έσοδα από το φόρο που επιβάλλεται στο παραγόμενο προϊόν από τους μικρούς αποσταγματοποιούς καθώς και από τους μικρούς οινοπαραγωγούς. 
· Καταρτίζει απαντήσεις σε ερωτήσεις και αναφορές βουλευτών αναφορικά με τη φορολογία των αλκοολούχων προϊόντων.  
· Αντλεί στοιχεία από το Πληροφοριακό Σύστημα Τελωνείων (ICISnet), καταχωρίζει στο εν λόγω Πληροφοριακό Σύστημα τους εθνικούς κωδικούς των αλκοολούχων προϊόντων για σκοπούς παρακολούθησης των φορολογικών αποθηκών, καθώς και τα στοιχεία που αφορούν στην επικαιροποίηση των πινάκων αναφοράς του υποσυστήματος Ε.Φ.Κ. του ICISnet.
· Παρακολουθεί την εξέλιξη των εσόδων από την επιβολή Ε.Φ.Κ. επί των αλκοολούχων προϊόντων ανά Κ.Α.Ε. εσόδου και ανά κωδικό Συνδυασμένης Ονοματολογίας, σε μηνιαία βάση, τις δαπάνες που προκύπτουν από τη χορήγηση απαλλαγών ή μειώσεων του επιπέδου φορολογίας του Ε.Φ.Κ. των αλκοολούχων ανά  ΚΑΕ εξόδου ή ανά αντικειμενική απαλλαγή. 
· Αποστέλλει στοιχεία (συντελεστές φορολογίας, έσοδα, ποσότητες κ.λπ.) σε υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης,  διεθνείς οργανισμούς  και λοιπούς φορείς, καθώς και στην υπηρεσιακή και πολιτική ηγεσία.
· Διαχειρίζεται τα διοικητικά και διαδικαστικά θέματα του τμήματος (συντάσσει τον προγραμματισμό – απολογισμό του νομοθετικού έργου, παρακολουθεί τη στοχοθεσία και τις δράσεις, επεξεργάζεται τα εγχειρίδια των συνηθέστερων ερωτημάτων και άλλων πληροφοριακών εντύπων προς ανάρτηση στο διαδίκτυο κ.λπ.).
· Συμμετέχει σε επιτροπές / ομάδες εργασίας / συσκέψεις της Α.Α.Δ.Ε., του ΥΠ.ΟΙΚ. και άλλων Υπουργείων εντός και εκτός υπηρεσίας σε θέματα που άπτονται των προαναφερομένων καθηκόντων.
· Συνεργάζεται και επικοινωνεί α)με τον Προϊστάμενο του τμήματος  β) με συναδέλφους από το ίδιο τμήμα ή από άλλες Δ/νσεις ή Υπουργεία σε τακτική βάση.


Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Πληροφοριακό σύστημα Τελωνείων ICISnet, διαδίκτυο, ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, ηλεκτρονικό πρωτόκολλο, σύστημα διαχείρισης πληροφοριών (MIS), μηχανογραφικές εφαρμογές σε επίπεδο Ε.Ε.
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
1. Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία

· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης.
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας.



Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :  Εισηγητής Τμήματος Β΄ Φορολογίας Αλκοολούχων Προϊόντων της Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. και ΦΠΑ

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
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	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο)
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2.Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	4. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	5. Νομοθεσία Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	






9.5.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας:  Εμπειρογνώμονας Tμήματος B’ Φορολογίας Aλκοολούχων Προϊόντων της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
Διεύθυνση: Διεύθυνση  Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας της Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα: Β΄ Φορολογίας Αλκοολούχων Προϊόντων
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Β΄ Διεύθυνσης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας



Σκοπός της θέσης εργασίας	
Η θέση εργασίας αφορά στη διαχείριση θεμάτων και την αποτελεσματική εκτέλεση εργασιών στα πλαίσια των αρμοδιοτήτων του Τμήματος  αναφορικά με τη φορολογία των αλκοολούχων προϊόντων σε εθνικό, ενωσιακό και διεθνές επίπεδο καθώς και με τις αντικειμενικές απαλλαγές από την επιβολή Ε.Φ.Κ. αιθυλικής αλκοόλης.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Μελετά και παρακολουθεί τη διεθνή, ενωσιακή και εθνική νομοθεσία και νομολογία σχετικά με την επιβολή Ε.Φ.Κ. επί των αλκοολούχων προϊόντων καθώς και με τις αντικειμενικές απαλλαγές του φόρου στα αλκοολούχα προϊόντα.
·  Καταρτίζει και εισηγείται τις απαραίτητες νομοθετικές, κανονιστικές και διοικητικές  πράξεις  με σκοπό τη διασφάλιση της ορθής και ομοιόμορφης εφαρμογής της νομοθεσίας, ενημερωτικά σημειώματα στην υπηρεσιακή και πολιτική ηγεσία,  απαντήσεις σε δεύτερο βαθμό σε αιτήματα πολιτών καθώς και απαντήσεις σε αιτήματα φορέων και άλλων δημοσίων υπηρεσιών.  
· Παρακολουθεί τις εξελίξεις σε εθνικό επίπεδο αναφορικά με την εγκατάσταση συστήματος ιχνηλασιμότητας και χαρακτηριστικού ασφαλείας αλκοολούχων προϊόντων.
· Υποβάλλει προτάσεις για την κατάρτιση του κρατικού προϋπολογισμού εσόδων και δαπανών κάθε οικονομικού έτους για τα αλκοολούχα προϊόντα και επεξεργάζεται στοιχεία για την πορεία των τελωνειακών εσόδων από αλκοολούχα προϊόντα για την υποβολή σχετικών εισηγήσεων στην υπηρεσιακή και πολιτική ηγεσία, εφόσον ζητηθεί.
· Συνεργάζεται για τον προγραμματισμό και την υλοποίηση των εκπαιδευτικών προγραμμάτων των τελωνειακών υπαλλήλων. 
· Συμμετέχει ενεργά σε συνεδριάσεις επιτροπών,  ομάδων εργασίας και σε σεμινάρια  στα πλαίσια της Ευρωπαϊκής Επιτροπής αναφορικά με το αντικείμενο του τμήματος καθώς και σε συσκέψεις εντός και εκτός υπηρεσίας σε θέματα που άπτονται των προαναφερόμενων καθηκόντων. 
· Υποστηρίζει την εύρυθμη λειτουργία των τελωνειακών αρχών και διασφαλίζει την ορθή εφαρμογή της νομοθεσίας παρέχοντας οδηγίες τόσο στις τελωνειακές αρχές όσο και στους εμπλεκομένους φορείς και στους ιδιώτες.
· Συνδράμει στην έγκαιρη και αποτελεσματική ολοκλήρωση και υλοποίηση των στόχων και των δράσεων του επιχειρησιακού σχεδίου της Α.Α.Δ.Ε.
· Συνεργάζεται με άλλα τμήματα της Διεύθυνσης, άλλες Δ/νσεις της Α.Α.Δ.Ε καθώς και υπηρεσίες άλλων Υπουργείων και αποστέλλει απόψεις προς τη Νομική Υπηρεσία του ΥΠ.ΕΞ. επί προδικαστικών ερωτημάτων που υποβάλλονται στο Δικαστήριο Ε.Ε. εκ μέρους της χώρας μας ή άλλων κρατών μελών της Ε.Ε. αναφορικά με την σχετική νομοθεσία.
· Επικοινωνεί με λοιπούς φορείς με στόχο τη βέλτιστη διαχείριση των θεμάτων φορολογίας αλκοολούχων προϊόντων καθώς και με οικονομικούς και επαγγελματικούς φορείς για την ανταλλαγή απόψεων επί της εφαρμογής της νομοθεσίας για τα αλκοολούχα προϊόντα.
· Επικοινωνεί με υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης, τη Μόνιμη Ελληνική Αντιπροσωπία στις Βρυξέλλες, Διεθνείς οργανισμούς και λοιπούς φορείς με στόχο τη βέλτιστη διαχείριση των θεμάτων φορολογίας αλκοολούχων προϊόντων, με λοιπά κράτη- μέλη για την ανταλλαγή βέλτιστων πρακτικών καθώς και με οικονομικούς και επαγγελματικούς φορείς για την ανταλλαγή απόψεων επί της εφαρμογής της νομοθεσίας για τα αλκοολούχα προϊόντα.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Πληροφοριακό σύστημα Τελωνείων ICISnet, διαδίκτυο, ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, ηλεκτρονικό πρωτόκολλο, σύστημα διαχείρισης πληροφοριών (MIS), μηχανογραφικές εφαρμογές σε επίπεδο Ε.Ε.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα:

· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .


Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 

Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Εμπειρογνώμονας Tμήματος B’ Φορολογίας Aλκοολούχων Προϊόντων της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο)
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	4. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	5. Διαχείριση Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	


9.6.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας:  Εισηγητής Τμήματος Γ΄ Φορολογίας Καπνικών Προϊόντων της Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
Διεύθυνση: Διεύθυνσης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας
Τμήμα Γ’: Φορολογίας Καπνικών Προϊόντων
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Φορολογίας Καπνικών Προϊόντων





Σκοπός της θέσης εργασίας 
Η διαχείριση θεμάτων και την αποτελεσματική εκτέλεση εργασιών στα πλαίσια των αρμοδιοτήτων του τμήματος αναφορικά με τη φορολογία των καπνικών προϊόντων σε εθνικό, ενωσιακό και διεθνές επίπεδο.

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Παρακολουθεί  τις εξελίξεις σε ενωσιακό και εθνικό επίπεδο αναφορικά με το νομικό πλαίσιο της φορολογίας των καπνικών προϊόντων.
· Αντλεί στοιχεία από το Πληροφοριακό Σύστημα Τελωνείων (ICISnet) και καταχωρεί στο εν λόγω Πληροφοριακό Σύστημα τους εθνικούς κωδικούς των καπνικών προϊόντων για σκοπούς παρακολούθησης των φορολογικών αποθηκών, καθώς και τα στοιχεία που αφορούν στην επικαιροποίηση των πινάκων αναφοράς του υποσυστήματος Ε.Φ.Κ. του ICISnet και επεξεργάζεται και αναλύει στατιστικά στοιχεία αναφορικά με την ποσότητα, τις αξίες  και τα έσοδα των Ε.Φ.Κ..
· Καταρτίζει και εισηγείται διοικητικές πράξεις και απλές κανονιστικές πράξεις σε συνεργασία με τον προϊστάμενο του τμήματος και με σκοπό τη διασφάλιση της ορθής και ομοιόμορφης εφαρμογής της νομοθεσίας καθώς και απαντήσεις σε αιτήματα πολιτών, φορέων, άλλων δημοσίων υπηρεσιών και σε ερωτήσεις βουλευτών αναφορικά με τη φορολογία των καπνικών προϊόντων.
· Φροντίζει για την έγκαιρη διεκπεραίωση των εγγράφων του σύμφωνα με τα τιθέμενα χρονοδιαγράμματα  
· Συμμετέχει σε επιτροπές / ομάδες εργασίας / συσκέψεις της Α.Α.Δ.Ε., του ΥΠ.ΟΙΚ. και άλλων Υπουργείων εντός και εκτός υπηρεσίας σε θέματα που άπτονται των προαναφερομένων καθηκόντων.
· Παρακολουθεί την εξέλιξη των εσόδων από την επιβολή Ε.Φ.Κ. επί των αλκοολούχων προϊόντων ανά Κ.Α.Ε. εσόδου και ανά κωδικό Συνδυασμένης Ονοματολογίας, σε μηνιαία βάση, τις δαπάνες που προκύπτουν από τη χορήγηση απαλλαγών ή μειώσεων του επιπέδου φορολογίας του Ε.Φ.Κ. των καπνικών ανά  Κ.Α.Ε. εξόδου ή ανά αντικειμενική απαλλαγή και αποστέλλει στοιχεία (συντελεστές φορολογίας, έσοδα, ποσότητες κ.λπ.) σε υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης,  διεθνείς οργανισμούς  και λοιπούς φορείς, καθώς και στην υπηρεσιακή και πολιτική ηγεσία.
· Διαχειρίζεται τα διοικητικά και διαδικαστικά θέματα του τμήματος (συντάσσει τον προγραμματισμό – απολογισμό του νομοθετικού έργου, παρακολουθεί τη στοχοθεσία και τις δράσεις, επεξεργάζεται τα εγχειρίδια των συνηθέστερων ερωτημάτων και άλλων πληροφοριακών εντύπων προς ανάρτηση στο διαδίκτυο κ.λπ.).
· Συνεργάζεται και επικοινωνεί α)με τον Προϊστάμενο του τμήματος  β) με συναδέλφους από το ίδιο τμήμα ή από άλλες Δ/νσεις ή Υπουργεία σε τακτική βάση.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Πληροφοριακό σύστημα Τελωνείων ICISnet, διαδίκτυο, ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, ηλεκτρονικό πρωτόκολλο, σύστημα διαχείρισης πληροφοριών (MIS), μηχανογραφικές εφαρμογές σε επίπεδο Ε.Ε.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
·    Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή 
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.


Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας.
Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Εισηγητής Τμήματος Γ΄ Φορολογίας Καπνικών Προϊόντων της Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. και ΦΠΑ

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο)
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	4. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	5. Νομοθεσία Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	













9.7.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας του Τμήματος Γ’ Φορολογίας Καπνικών  Προϊόντων της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
Διεύθυνση: Ειδικών Φόρων κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας της Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα: Φορολογίας Καπνικών Προϊόντων
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Φορολογίας Καπνικών Προϊόντων





Σκοπός της θέσης εργασίας
Η θέση εργασίας αφορά στη διαχείριση θεμάτων και την αποτελεσματική εκτέλεση εργασιών στα πλαίσια των αρμοδιοτήτων του τμήματος αναφορικά με τη φορολογία των καπνικών προϊόντων σε εθνικό, ενωσιακό και διεθνές επίπεδο. 

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Παρακολουθεί  τις εξελίξεις σε διεθνές, ενωσιακό και εθνικό επίπεδο αναφορικά με την εγκατάσταση συστήματος ιχνηλασιμότητας και των χαρακτηριστικών ασφαλείας προϊόντων καπνού, τη φορολογία των καπνικών προϊόντων καθώς και λοιπά θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Συνεργάζεται α)με τον Προϊστάμενο του τμήματος  β)με συναδέλφους από το ίδιο τμήμα ή από άλλες Δ/νσεις ή Υπουργεία και αποστέλλει απόψεις προς τη Νομική Υπηρεσία του ΥΠ. ΕΞ. επί προδικαστικών ερωτημάτων που υποβάλλονται στο Δικαστήριο Ε.Ε. εκ μέρους της χώρας μας ή άλλων κρατών μελών της Ε.Ε αναφορικά με την σχετική νομοθεσία.
· Καταρτίζει και εισηγείται τις απαραίτητες νομοθετικές, κανονιστικές και διοικητικές πράξεις με σκοπό τη διασφάλιση της ορθής και ομοιόμορφης εφαρμογής της νομοθεσίας καθώς και απαντήσεις σε αιτήματα πολιτών, φορέων, άλλων δημοσίων υπηρεσιών,  ενημερωτικών σημειωμάτων στην υπηρεσιακή και πολιτική ηγεσία.
· Υποβάλλει προτάσεις για την κατάρτιση του κρατικού προϋπολογισμού εσόδων και δαπανών κάθε οικονομικού έτους για τα καπνικά προϊόντα και επεξεργάζεται στοιχεία για την πορεία των τελωνειακών εσόδων από τα εν λόγω προϊόντα για την υποβολή σχετικών εισηγήσεων στην υπηρεσιακή και πολιτική ηγεσία, εφόσον ζητηθεί. 
· Φροντίζει για την έγκαιρη διεκπεραίωση των εγγράφων του σύμφωνα με τα τιθέμενα χρονοδιαγράμματα 
· Υποστηρίζει την εύρυθμη λειτουργία των τελωνειακών αρχών και διασφαλίζει την ορθή εφαρμογή της νομοθεσίας παρέχοντας οδηγίες τόσο στις τελωνειακές αρχές όσο και στους εμπλεκομένους φορείς και στους ιδιώτες.
· Αποστέλλει απόψεις προς τη Νομική Υπηρεσία του ΥΠ.ΕΞ. επί προδικαστικών ερωτημάτων που υποβάλλονται στο Δικαστήριο Ε.Ε. εκ μέρους της χώρας μας ή άλλων κρατών μελών της Ε.Ε αναφορικά με την σχετική νομοθεσία.  
· Συνδράμει στην έγκαιρη και αποτελεσματική ολοκλήρωση και υλοποίηση των στόχων και των δράσεων του επιχειρησιακού σχεδίου της Α.Α.Δ.Ε.
· Μεριμνά για την προμήθεια ενσήμων ταινιών.
· Συμμετέχει σε επιτροπές/ομάδες εργασίας/σεμινάρια της Α.Α.Δ.Ε., του ΥΠ.ΟΙΚ., άλλων Υπουργείων και της Ε.Ε. καθώς και σε συσκέψεις εντός και εκτός υπηρεσίας σε θέματα που άπτονται των προαναφερομένων καθηκόντων.
· Επικοινωνεί: α) με τους υπαλλήλους των άλλων Διευθύνσεων της Γενικής Διεύθυνσης Τελωνείων και Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης σε τακτική βάση, β) με οικονομικούς και επαγγελματικούς φορείς για την ανταλλαγή απόψεων επί της εφαρμογής της νομοθεσίας για τα καπνικά προϊόντα, γ) με συναρμόδια Υπουργεία, υπηρεσίες και φορείς για την στήριξη των εθνικών και διεθνών πολιτικών στα θέματα που εμπίπτουν στην αρμοδιότητα της Διεύθυνσης, δ) με λοιπά κράτη μέλη, τη Μόνιμη Ελληνική Αντιπροσωπία στις Βρυξέλλες, Διεθνείς οργανισμούς και λοιπούς φορείς και υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για την ανταλλαγή βέλτιστων πρακτικών.

Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Πληροφοριακό σύστημα Τελωνείων ICISnet, διαδίκτυο, ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, ηλεκτρονικό πρωτόκολλο, σύστημα διαχείρισης πληροφοριών (MIS), μηχανογραφικές εφαρμογές σε επίπεδο Ε.Ε.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης. 
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 



Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Εμπειρογνώμονας του Τμήματος Γ’ Φορολογίας Καπνικών  Προϊόντων της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο)
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	4. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	5. Διαχείριση Ε.Φ.Κ.
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	







9.8.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής Τμήματος Δ’ Φορολογίας Αυτοκινήτων Οχημάτων και Λοιπών Φορολογιών της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
Διεύθυνση: Διεύθυνσης Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας
Τμήμα: Φορολογία Αυτοκινήτων Οχημάτων και Λοιπές Φορολογίες
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος  Φορολογίας Αυτοκινήτων Οχημάτων και Λοιπών Φορολογιών




Σκοπός της θέσης εργασίας
Αποτελεσματική διαχείριση  θεμάτων αναφορικά με την εφαρμογή της νομοθεσίας, για τη φορολογία των αυτοκινήτων οχημάτων, καθώς και λοιπές εθνικές έμμεσες φορολογίες.
Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Μεριμνά για τη διαχείριση (απάντηση, αρχειοθέτηση, προώθηση) εισερχομένων θεμάτων  (γραπτά και προφορικά αιτήματα πολιτών, φορέων, δημοσίων υπηρεσιών σε θέματα αρμοδιότητας του τμήματος που ρυθμίζονται από την ισχύουσα νομοθεσία.
· Παρακολουθεί την εξέλιξη των εσόδων του Τμήματος.
· Μεριμνά για την αξιόπιστη πληροφόρηση του κοινού σε θέματα αρμοδιότητας του τμήματος, επικαιροποιώντας ιστοσελίδα, εγχειρίδια, βάσεις δεδομένων στην ελληνική και αγγλική γλώσσα κ.α. 
· Φροντίζει για την έγκυρη παροχή στοιχείων και πληροφοριών σε όργανα της Ε.Ε. ή άλλους Διεθνείς και Περιφερειακούς Οργανισμούς.
· Διαχειρίζεται  διοικητικά & διαδικαστικά θέματα του Τμήματος.
· Συμβάλλει στην επίτευξη των στόχων του Τμήματος, όπως κάθε φορά απαιτείται.


Χρήση Πόρων/Εργαλεία
Πληροφοριακά συστήματα Α.Α.Δ.Ε. π.χ. ICISnet, κ.α.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή
· απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .



Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία

· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας(όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας

Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :     Εισηγητής του Δ’ Τμήματος  Φορολογίας Αυτοκινήτων Οχημάτων και Λοιπών Φορολογιών της Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. και ΦΠΑ 

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο)
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	4. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	5. Διαχείριση Λοιπών Φορολογιών
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	


9.9.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας Τμήματος Δ’ Φορολογίας Αυτοκινήτων Οχημάτων και Λοιπών Φορολογιών της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
Διεύθυνση: Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας της Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα: Φορολογίας Αυτοκινήτων Οχημάτων και Λοιπών Φορολογιών
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος  Φορολογίας Αυτοκινήτων Οχημάτων και Λοιπών Φορολογιών


Σκοπός της θέσης εργασίας
Αποτελεσματική διαχείριση  θεμάτων αναφορικά με την εφαρμογή της νομοθεσίας, για τη φορολογία των αυτοκινήτων οχημάτων, καθώς και λοιπές εθνικές έμμεσες φορολογίες.


Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας

· Ιεραρχεί τις προτεραιότητες των επί μέρους καθηκόντων που του έχουν ανατεθεί προκειμένου να θέτει προτεραιότητες, βάσει της βαρύτητας και του επείγοντος των εκάστοτε θεμάτων.
· Καταρτίζει και εισηγείται, αξιοποιώντας τις γνώσεις και την πείρα του, νομοθετικές,  κανονιστικές και διοικητικές πράξεις, με σκοπό  τη διασφάλιση της ορθής και ομοιόμορφης εφαρμογής της νομοθεσίας, την αναμόρφωση και τον εξορθολογισμό  της ισχύουσας νομοθεσίας.
· Μεριμνά και συνεισφέρει στη διασφάλιση των  απαραίτητων συνθηκών  για την εφαρμογή  της νομοθεσίας, ως προς τη φορολογία των εν λόγω προϊόντων από τις Τελωνειακές Αρχές και για κάθε άλλο θέμα, με παροχή σχετικών οδηγιών, διευκρινίσεων και με τη λήψη κάθε αναγκαίου μέτρου. 
· Φροντίζει για την έγκυρη παροχή στοιχείων και πληροφοριών φορέων και υπηρεσιών. 
· Συνεργάζεται για την κατάρτιση προγραμμάτων εκπαίδευσης, σε θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος, που υλοποιούνται από τις αρμόδιες υπηρεσίες του Υπουργείου.
· Συμμετέχει και εκπροσωπεί την υπηρεσία σε επιτροπές/ομάδες εργασίας/σεμινάρια φορέων & άλλων Υπουργείων, σε θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Επεξεργάζεται στοιχεία και εισηγείται για την κατάρτιση του προϋπολογισμού.
· Ενημερώνει πίνακες αναφοράς του υποσυστήματος Ε.Φ.Κ. στο Πληροφοριακό Σύστημα Τελωνείων.
· Συμβάλλει στην επίτευξη των στόχων του Τμήματος, όπως κάθε φορά απαιτείται.
· Επικοινωνεί  και συνεργάζεται εποικοδομητικά με λοιπές Δ/νσεις του Υπουργείου, άλλων Υπουργείων και λοιπούς φορείς.


Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Πληροφοριακά συστήματα της Α.Α.Δ.Ε. π.χ. ICISnet, κ.α.
Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα	
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα  ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .


Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης.
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.
















Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Εμπειρογνώμονας Τμήματος Δ’ Φορολογίας Αυτοκινήτων Οχημάτων και Λοιπών Φορολογιών της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο)
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1.Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	4. Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	5. Διαχείριση Λοιπών Φορολογιών
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	











9.10.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ  

Τίτλος της θέσης εργασίας: Εισηγητής  Τμήματος Ε’ Φ.Π.Α. ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ – ΕΞΑΓΩΓΩΝ της Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
Διεύθυνση: Διεύθυνση Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης και Φόρου Προστιθέμενης Αξίας 
Τμήμα: Ε’Φ.Π.Α. ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ - ΕΞΑΓΩΓΩΝ.  
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος Ε΄ Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.


Σκοπός της θέσης εργασίας
Η θέση εργασίας αφορά την διαχείριση θεμάτων αναφορικά με  την παρακολούθηση και την εφαρμογή της νομοθεσίας περί Φ.Π.Α., όπως αυτή προκύπτει από τις διατάξεις της εθνικής και ενωσιακής νομοθεσίας. 

Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Παρακολούθηση της νομοθεσίας αναφορικά  με τους συντελεστές του Φ.Π.Α. και εισηγείται για την έκδοση εγκυκλίων  που προκύπτουν από την τροποποίηση της νομοθεσίας  περί συντελεστών Φ.Π.Α, εγκυκλίων διαταγών σχετικά με θέματα ερμηνείας και εφαρμογής  για  θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Εκπαιδεύεται και μαθαίνει το σχετικό νομοθετικό πλαίσιο ώστε να αποκτήσει το απαραίτητο γνωστικό επίπεδο που απατούν τα θέματα αρμοδιότητας του τμήματος.
· Μεριμνά για την άντληση στοιχείων και πληροφοριών απαραίτητων για την υποστήριξη των εργασιών του τμήματος, την διαχείριση διοικητικών θεμάτων και θεμάτων οργάνωσης, την διαχείριση θεμάτων πληροφοριακού χαρακτήρα (ερωτηματολόγια από Ε.Ε. και διεθνείς οργανισμούς). Υποβολή των παραπάνω στοιχείων στις συναρμόδιες υπηρεσίες, όταν αυτό ζητείται.   
· Φροντίζει για την έγκαιρη  άντληση στοιχείων των τελωνειακών εσόδων από Φ.Π.Α., την αποστολή σχετικών προβλέψεων – προτάσεων για την πορεία των εσόδων αυτών των Κ.Α.Ε. αρμοδιότητας του τμήματος, συγκέντρωση και τήρηση στατιστικών στοιχείων.
· Συμμετέχει σε εκπαιδευτικά σεμινάρια, παρακολουθεί και συμμετέχει σε συνεδριάσεις ομάδων εργασίας ,  αναφορικά με τα αντικείμενα του τμήματος. 
· Επεξεργάζεται τις τιμές πετρελαιοειδών προϊόντων μετά την αποστολή από τον αρμόδιο φορέα, ομαδοποίηση ταξινόμηση  και τις  αποστέλλει  στις Τελωνειακές αρχές για την εφαρμογή τους κατά την ανάλωση πετρελαιοειδών προϊόντων.

· Παρακολουθεί την εφαρμογή της ενσωμάτωσης των κωδικών απαλλαγών Φ.Π.Α. στο ολοκληρωμένο πληροφοριακό σύστημα. Διαρκής παρακολούθηση και ενημέρωση του σχετικού πίνακα ατελειών, παροχή οδηγιών και διευκρινίσεων στις τελωνειακές αρχές. 
· Μεριμνά για την άντληση στοιχείων, μελέτη, παρακολούθηση και ερμηνεία της πορείας των δαπανών του κρατικού προϋπολογισμού που άπτονται της χορήγησης απαλλαγών, εξαιρέσεων και λοιπών ειδικών ρυθμίσεων σε θέματα Φ.Π.Α. εισαγωγών/εξαγωγών. Δημιουργία σχετικών προβλέψεων/σεναρίων και υποβολή προτάσεων στην υπηρεσιακή/πολιτική ηγεσία.
· Μεριμνά για την απάντηση σε γραπτά και προφορικά ερωτήματα πολιτών, φορέων, δημοσίων υπηρεσιών  και της Βουλής των Ελλήνων, για όλα τα προαναφερόμενα καθήκοντα καθώς και για λοιπά θέματα αρμοδιότητας του Τμήματος.
· Κατόπιν οδηγιών και κατευθύνσεων του προϊσταμένου και σε συνεργασία με τους υπαλλήλους του τμήματος που διαθέτουν το ήδη απαιτούμενο γνωστικό επίπεδο εισηγείται την έκδοση εγκυκλίων διαγαγών σχετικά με θέματα αρμοδιότητας το τμήματος.
· Διαχειρίζεται  θέματα διοικητικής υποστήριξης (προγραμματισμός-απολογισμός νομοθετικού έργου, παρακολούθηση δράσεων, επεξεργασία εγχειριδίων συνηθέστερων ερωτημάτων και πληροφοριακών εντύπων προς ανάρτηση στο διαδίκτυο κ.λπ.), ερωτηματολόγια από Ε.Ε. - διεθνείς οργανισμούς και φορείς του Δημοσίου.
· Χειρίζεται μηχανογραφικά συστήματα για την άντληση στοιχείων και πληροφοριών απαραίτητων για την υποστήριξη των εργασιών του τμήματος (ICISnet, MIS, VIES, ELENXIS κ.λπ.)
· Μελέτα και παρακολουθεί την νομοθεσία περί φορολογητέας αξίας, αναφορικά με τις εισαγωγές, ενδοκοινοτικές αποκτήσεις και ανάλωση στο εσωτερικό της χώρας εμπορευμάτων που υπόκεινται σε Ε.Φ.Κ.,  Φ.Κ. και Τέλος Ταξινόμησης.
· Μελέτα και παρακολουθεί την  νομοθεσία που αφορά τις συναλλαγές μεταχειρισμένων οχημάτων (κανονικό καθεστώς ενδοκοινοτικών συναλλαγών, ειδικό καθεστώς  περιθωρίου κέρδους),  την νομοθεσία αναφορικά με τα καινούργια μεταφορικά μέσα (αεροσκάφη, πλοία, αυτοκίνητα). 
· Μελέτα και παρακολουθεί την εφαρμογή της νομοθεσίας Φ.Π.Α. αναφορικά με τα Δελτία Κίνησης πλοίων αναψυχής με τις συναρμόδιες υπηρεσίες και υπουργεία.
· Επικοινωνεί  γραπτώς ή προφορικώς με πολίτες, φορείς , δημόσιες υπηρεσίες, την Βουλή των Ελλήνων, διεθνείς οργανισμούς προκειμένου να υποστηρίξει τις εργασίες του τμήματος και  διαχειρίζεται  ταυτόχρονα θέματα διοικητικής υποστήριξης



Χρήση Πόρων/Εργαλεία
· Πληροφοριακό σύστημα Τελωνείων ICISnet, διαδίκτυο, ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, ηλεκτρονικό πρωτόκολλο, σύστημα διαχείρισης πληροφοριών (MIS), μηχανογραφικές εφαρμογές σε επίπεδο Ε.Ε., βάση δεδομένων VIES.

Ειδικές συνθήκες εργασίας
· Περιστασιακή έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.
Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
1. Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. ή
απόφοιτος ΔE με γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον ένα έτος εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα.

Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.)
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου. 
· Γνώση και κατανόηση όλων των τελωνειακών και ελεγκτικών αντικειμένων και της τελωνειακής νομοθεσίας.









Προφίλ Ικανοτήτων
	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ : Εισηγητής του Τμήματος E’ ΦΠΑ Εισαγωγών-Εξαγωγών της Διεύθυνσης Ε.Φ.Κ. και ΦΠΑ 

	Ικανότητες 
	Απαιτούμενο επίπεδο επάρκειας 

	Επαγγελματικές ικανότητες
	Επίπεδο 1 
	Επίπεδο 2 
	Επίπεδο 3
	Επίπεδο 4

	Επαγγελματικές ικανότητες

	1. Ομαδική Εργασία και Συνεργασία
	
	
	
	

	2. Γραπτή και Προφορική Επικοινωνία 
	
	
	
	

	3. Λήψη Αποφάσεων 
	
	
	
	

	4. Επίλυση Προβλημάτων 
	
	
	
	

	5. Προσανατολισμός στα Αποτελέσματα 
	
	
	
	

	6. Προσανατολισμός στον αποδέκτη υπηρεσιών (πολίτη, συνάδελφο)
	
	
	
	

	7. Προσαρμοστικότητα 
	
	
	
	

	8. Διαχείριση Τεχνολογίας
	
	
	
	

	

	Επιχειρησιακές Ικανότητες 

	1. Κατανόηση Τελωνειακών Δραστηριοτήτων
	
	
	
	

	2. Τελωνειακή Νομοθεσία
	
	
	
	

	3. Τελωνειακές Διαδικασίες
	
	
	
	

	4.Διευκόλυνση Εμπορίου
	
	
	
	

	5. ΦΠΑ
	
	
	
	

	

	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
	
	
	
	

	













9.11.ΠΕΡΙΓΡΑΜΜΑ ΘΕΣΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 
Τίτλος της θέσης εργασίας: Εμπειρογνώμονας Tμήματος Ε’ Φ.Π.Α. Εισαγωγών Εξαγωγών της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
 Διεύθυνση: Ειδικών Φόρων κατανάλωσης & Φόρου Προστιθέμενης Αξίας της Α.Α.Δ.Ε.
Τμήμα:  Φ.Π.Α. Εισαγωγών Εξαγωγών
Άμεσα Προϊστάμενος: Προϊστάμενος Τμήματος  E΄ ΦΠΑ ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ ΕΞΑΓΩΓΩΝ 







Σκοπός της θέσης εργασίας

Η θέση εργασίας του εισηγητή υπάλληλου του τμήματος Φ.Π.Α. Εισαγωγών Εξαγωγών αφορά τη διαχείριση θεμάτων αναφορικά με  την παρακολούθηση και την εφαρμογή της νομοθεσίας περί Φ.Π.Α., όπως αυτή προκύπτει από την  εθνική και κοινοτική  νομοθεσία.  
 
 Καθήκοντα συγκεκριμένης θέσης εργασίας
· Μελετά και παρακολουθεί την εφαρμογή της νομοθεσίας περί απαλλαγών ΦΠΑ, εισαγωγών – εξαγωγών εμπορευμάτων, φορολογητέας αξίας, τελωνειακών ανασταλτικών καθεστώτων, εφοδιασμού πλοίων και αεροσκαφών και ειδικών ρυθμίσεων Φ.Π.Α.,  τη θέση εμπορευμάτων σε ανασταλτικά τελωνειακά καθεστώτα, σε τελωνειακές αποθήκες καθώς και σε καθεστώτα ελεύθερων τελ/κών συγκροτημάτων, ελεύθερων τελ/κών χώρων, τελωνειακής επίβλεψης,  αρμοδιότητας της τελωνειακής υπηρεσίας. 
· Μελετά, παρακολουθεί και ερμηνεύει τις Αποφάσεις του Δικαστηρίου της Ε.Ε. για θέματα Φ.Π.Α. εισηγείται την  προσαρμογή και τροποποίηση της εθνικής νομοθεσίας όταν απαιτείται, όταν τροποποιείται η Ευρωπαϊκή νομοθεσία, εξαιτίας Αποφάσεων  του Δικαστηρίου Ευρωπαϊκής Ένωσης για θέματα  Φ.Π.Α. 
· Παρακολουθεί την εφαρμογή της περί Φ.Π.Α. νομοθεσίας, αρμοδιότητας της τελωνειακής υπηρεσίας,  αναφορικά με τις εισαγωγές, ενδοκοινοτικές αποκτήσεις και ανάλωση στο εσωτερικό της χώρας εμπορευμάτων που υπόκεινται σε Ε.Φ.Κ., Φ.Κ. και Τέλος Ταξινόμησης,  τις συναλλαγές μεταχειρισμένων οχημάτων (κανονικό καθεστώς ενδοκοινοτικών συναλλαγών, ειδικό καθεστώς  περιθωρίου κέρδους) επικοινωνεί και συνεργάζεται με τις συναρμόδιες διευθύνσεις και συναρμόδια Υπουργεία.
· Καταρτίζει σχέδια Υπουργικών αποφάσεων, αποφάσεων Α.Α.Δ.Ε.,  σχέδια νόμων, προκειμένου να  υποβληθούν στην πολιτική και υπηρεσιακή ηγεσία αναφορικά με τα προαναφερόμενα καθήκοντα καθώς και κάθε άλλης αρμοδιότητας του Τμήματος. 
· Υποστηρίζει την εύρυθμη λειτουργία των τελωνειακών αρχών και διασφαλίζει την ορθή εφαρμογή της νομοθεσίας παρέχοντας οδηγίες τόσο στις τελωνειακές αρχές όσο και στους εμπλεκομένους φορείς και στους ιδιώτες.
· Συμμετέχει ενεργά και παρακολουθεί συνεδριάσεις ομάδων εργασίας και σεμινάρια  στα πλαίσια της Ε.Ε. αναφορικά με τα αντικείμενα του τμήματος. Παρακολουθεί τις εργασίες τις επιτροπής Φ.Π.Α.,  Ε.Ε,  ομάδων εργασίας και αποστέλλει  σχόλια επί των εγγράφων εργασίας και αποστολή ερωτημάτων για θέματα που απαιτείται η ερμηνεία των σχετικών διατάξεων.
· Συμμετέχει σε συσκέψεις εντός και εκτός Υπηρεσίας, καθώς και με την υπηρεσιακή/πολιτική ηγεσία, για κάθε θέμα που άπτεται των προαναφερόμενων καθηκόντων αλλά και της γενικότερης περί Φ.Π.Α. νομοθεσίας αρμοδιότητας της τελωνειακής υπηρεσίας.
· Υποβάλει σχόλια και προτάσεις προς τη Νομική Υπηρεσία ΥΠ.ΕΞ επί προδικαστικών ερωτημάτων που υποβάλλονται στο Δικαστήριο Ε.Ε. εκ μέρους της χώρας μας ή άλλων κρατών μελών της Ε.Ε αναφορικά με την σχετική νομοθεσία  Φ.Π.Α. Εισήγηση και αιτιολόγηση περί της συμμετοχής μας ή μη στη σχετική διαδικασία ενώπιον του Δικαστηρίου.
· Απάντηση σε γραπτά και προφορικά ερωτήματα πολιτών, φορέων, και λοιπών Υπηρεσιών εντός και εκτός του Υπουργείου και  της Α.Α.Δ.Ε., σχετικά με θέματα που άπτονται της γενικότερης περί ΦΠΑ νομοθεσίας αρμοδιότητας της Τελωνειακής Υπηρεσίας, αυξημένης δυσκολίας εξαιτίας της πολυπλοκότητας του θέματος. 
· Σύνταξη πινάκων για την κατάρτιση του προϋπολογισμού βάσει στοιχείων των εσόδων των ΚΑΕ αρμοδιότητας του τμήματος και αποστολή αυτών στο Γ.Λ.Κ.
· Συμμετέχει σε σεμινάρια, σε ημερίδες,  σαν εισηγητής,  εκπαιδευτής, για την παρουσίαση θεμάτων που άπτονται σε θέματα αρμοδιότητα του τμήματος.
· Επικοινωνεί, συνεργάζεται και υποστηρίζει  τη Μ.Ε.Α. Ε.Ε. για  θέματα του γνωστικού αντικειμένου του τμήματος προκειμένου να συμμετέχουν με ενεργό τρόπο στις συνεδριάσεις έτσι ώστε να προωθούνται τα ελληνικά συμφέροντα.


Χρήση Πόρων/Εργαλεία

· Πληροφοριακό σύστημα Τελωνείων ICISnet, ηλεκτρονικό πρωτόκολλο, σύστημα διαχείρισης πληροφοριών (MIS), μηχανογραφικές εφαρμογές σε επίπεδο Ε.Ε, βάση δεδομένων VIES, Oracle Discover, Elenxis .



Ειδικές συνθήκες εργασίας

· Έκθεση σε συνθήκες εργασίας συναισθηματικού φόρτου και υποχρέωση τήρησης χρονικών προθεσμιών.

Απαιτούμενα τυπικά προσόντα
 
· Πτυχίο Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον διετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα ή
απόφοιτος ΔE με ενδελεχή γνώση και κατανόηση τελωνειακών θεμάτων, η οποία αποδεικνύεται από τουλάχιστον τετραετή εμπειρία σε σχετικά αντικείμενα .


Επιθυμητά προσόντα και εμπειρία
 
· Πτυχίο κατά προτίμηση Νομικής, Οικονομικών ή Διοικητικών σχολών της ημεδαπής ή της αλλοδαπής ή πτυχίο ή δίπλωμα τμημάτων Α.Ε.Ι.-Α.Τ.Ε.Ι. της ημεδαπής ή αλλοδαπής οποιασδήποτε κατεύθυνσης με αναγνωρισμένο μεταπτυχιακό ή διδακτορικό τίτλο σπουδών νομικής, οικονομικής ή διοικητικής κατεύθυνσης.
· Μεταπτυχιακός τίτλος σπουδών συναφής προς τα αντικείμενα της θέσης. 
· Αποφοίτηση από την Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης.
· Καλή γνώση της αγγλικής γλώσσας (όπως αυτή ορίζεται από το Α.Σ.Ε.Π.).
· Γνώση χειρισμού ηλεκτρονικών υπολογιστών στα αντικείμενα: α) επεξεργασίας κειμένων, β) υπολογιστικών φύλλων και γ) υπηρεσιών διαδικτύου.


















Προφίλ Ικανοτήτων

	ΘΕΣΗ ΕΡΓΑΣΙΑΣ :   Εμπειρογνώμωνας Tμήματος Ε’ ΦΠΑ ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ ΕΞΑΓΩΓΩΝ της Δ/νσης Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.
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	Ικανότητες Διοίκησης 

	1. Ηγεσία
	
	
	
	

	2. Διαχείριση ανθρώπινων πόρων
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Τελωνειακή Περιφέρεια.














































ΤΕΛΩΝΕΙΑΚΗ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ


ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ ΔΙΚΑΣΤΙΚΟΥ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ ΤΕΛΩΝΕΙΑΚΩΝ ΔΙΑΔΙΑΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ Ε.Φ.Κ.


ΤΜΗΜΑ ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΚΑΘΕΣΤΩΤΩΝ ΚΑΙ ΑΞΙΩΝ
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ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ
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ΤΜΗΜΑ ΤΕΛΩΝΕΙΑΚΩΝ ΔΙΑΔΙΑΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ Ε.Φ.Κ.
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Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Τελωνειακή Περιφέρεια














































ΤΕΛΩΝΕΙΑΚΗ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ


ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ ΔΙΚΑΣΤΙΚΟΥ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ ΤΕΛΩΝΕΙΑΚΩΝ ΔΙΑΔΙΑΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ Ε.Φ.Κ.
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Δ/ΝΣΗ ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ, ΕΙΔΙΚΩΝ ΚΑΘΕΣΤΩΤΩΝ ΚΑΙ ΑΠΑΛΛΑΓΩΝ





Τμήμα Α΄
ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΟ ΚΑΙ ΔΑΣΜΟΛΟΓΗΤΕΑΣ ΑΞΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΕΙΔΙΚΩΝ ΚΑΘΕΣΤΩΤΩΝ


Τμήμα Β΄
ΠΡΟΤΙΜΗΣΙΑΚΩΝ ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΩΝ ΚΑΘΕΣΤΩΤΩΝ  ΚΑΙ ΚΑΤΑΓΩΓΗΣ



Τμήμα Γ΄
ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΩΝ ΚΑΙ ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΩΝ ΑΠΑΛΛΑΓΩΝ
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ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄- ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας


































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



















































































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-  ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας


































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄- ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας


































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας


































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-  ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































Δ/ΝΣΗ ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ, ΕΙΔΙΚΩΝ ΚΑΘΕΣΤΩΤΩΝ ΚΑΙ ΑΠΑΛΛΑΓΩΝ





Τμήμα Α΄
ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΟ ΚΑΙ ΔΑΣΜΟΛΟΓΗΤΕΑΣ ΑΞΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΕΙΔΙΚΩΝ ΚΑΘΕΣΤΩΤΩΝ


Τμήμα Β΄
ΠΡΟΤΙΜΗΣΙΑΚΩΝ ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΩΝ ΚΑΘΕΣΤΩΤΩΝ  ΚΑΙ ΚΑΤΑΓΩΓΗΣ



Τμήμα Γ΄
ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΩΝ ΚΑΙ ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΩΝ ΑΠΑΛΛΑΓΩΝ



















ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας


































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας


































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ
















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ 


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ
















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ 


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ
















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ 


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης & Ανθρώπινου Δυναμικού


Γεν. Δ/νση
Φορολογικής
Διοίκησης


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ειδικών
Φόρων Κατανάλωσης


Γεν. Δ/νση 
Γενικού Χημείου
του Κράτους 


Διεύθυνση Διαχείρισης Ανθρώπινου Δυναμικού


Διεύθυνση Οργάνωσης


Διεύθυνση Ηλεκτρ. Διακυβέρνησης


Διεύθυνση Υποστήριξης Ηλεκτρ. Υπηρεσιών


Αυτοτελές Τμήμα Διοίκησης


 Γεν. Δ/νση Οικ. Υπηρεσιών 




































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ
















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ 


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ
















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ 


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ
















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ 


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-  ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας


































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



















































































Διεύθυνση Οργάνωσης.


Τμήμα Α΄-
Δοικητικής Οργάνωσης


Τμήμα Δ΄-
Υποθέσεων Πολιτών


Τμήμα Β΄-
Συλλογικών Οργάνων


Τμήμα Γ΄-
Ανάλυσης Πολιτικής της Παραγωγικότητας


















ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-  ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας


































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-  ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄- ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας


































ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ
ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗΣ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ


ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΣΟΔΩΝ


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΤΕΛΩΝΕΙΩΝ & Ε.Φ.Κ.


ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΗΛ. ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ  & ΑΝΘΡ. 
ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 


 ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ 
ΟΙΚ. ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 


ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΤΗΣ ΚΕΝΤΡΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ


ΕΙΔΙΚΕΣ ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΕΣ


ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ


ΕΛ.Υ.Τ.


ΓΕΝΙΚΟ ΧΗΜΕΙΟ ΤΟΥ ΚΡΑΤΟΥΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ



















































































ΕΛ.Υ.Τ. ΑΤΤΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄-  ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΤΜΗΜΑ Ζ΄-  ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΥΠΟΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Η΄-  ΘΑΛΑΣΣΙΩΝ ΕΛΕΓΧΩΝ


ΑΥΤΟΤΕΛΕΣ ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Νομικής Υποστήριξης


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Αρχείου Παραστατικών Τελωνείων


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου "Ερμής"


ΓΡΑΦΕΊΟ Β΄- Δίωξης Α/Λ Πλοίου  "Ποσειδών"


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας




















































ΕΛ.Υ.Τ. ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ


ΤΜΗΜΑ Α΄-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ Β΄-  ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ ΛΟΙΠΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ (Γ΄- Δ΄- Ε΄) ΕΚ ΤΩΝ ΥΣΤΕΡΩΝ ΕΛΕΓΧΟΥ


ΤΜΗΜΑ ΣΤ΄ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΚΙΝΔΥΝΟΥ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΓΡΑΦΕΙΟ Α΄- Αξιολόγησης Διαδικασιών


ΓΡΑΦΕΙΟ Β΄- Ελέγχου Ενέργειας


































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Τελωνειακές Περιφέρειες


Ελεγκτικές Υπηρεσίες Τελωνείων (EΛ.Υ.Τ.)


Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού (ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)




















































Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού
(ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)


Τμήμα Α'
Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Τμήμα Β'
Αποθηκών


Τμήμα Γ'
Πωλήσεων


Γραφείο αποθηκών


Γραφείο Πωλήσεων


Γραφείο Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Γραφείο Δικαστικού


Γραφείο Αποθηκών Τρίτων και Παραδόσεων


Γραφείο Εμπειρογνωμόνων

























































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Τελωνειακές Περιφέρειες


Ελεγκτικές Υπηρεσίες Τελωνείων (EΛ.Υ.Τ.)


Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού (ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)




















































Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού
(ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)


Τμήμα Α'
Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Τμήμα Β'
Αποθηκών


Τμήμα Γ'
Πωλήσεων


Γραφείο αποθηκών


Γραφείο Πωλήσεων


Γραφείο Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Γραφείο Δικαστικού


Γραφείο Αποθηκών Τρίτων και Παραδόσεων


Γραφείο Εμπειρογνωμόνων

























































Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης & Ανθρώπινου Δυναμικού


Γεν. Δ/νση
Φορολογικής
Διοίκησης


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ειδικών
Φόρων Κατανάλωσης


Γεν. Δ/νση 
Γενικού Χημείου
του Κράτους 


Διεύθυνση Διαχείρισης Ανθρώπινου Δυναμικού


Διεύθυνση Οργάνωσης


Διεύθυνση Ηλεκτρ. Διακυβέρνησης


Διεύθυνση Υποστήριξης Ηλεκτρ. Υπηρεσιών


Αυτοτελές Τμήμα Διοίκησης


 Γεν. Δ/νση Οικ. Υπηρεσιών 




































Τελωνείο 
Α' Τάξης


Τμήμα Διοικητικής Υποστήριξης


Τμήμα Δικαστικού


Τμήμα Διαδικασιών


Τμήμα 
Ειδικών Φόρων Κατανάλωσης (Ε.Φ.Κ.) και Λοιπών Φορολογιών


Τμήμα Ελέγχου Ταξιδιωτών


Τμήμα Ελέγχου Διελεύσεων


Τμήμα Επίσκεψης Πλοίων και Ελέγχου Ταξιδιωτών


Τμήμα 
Εκ Των Υστέρων Ελέγχων


Τμήμα 
Δίωξης Λαθρεμπορίου


Τμήμα Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού








































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Τελωνειακές Περιφέρειες


Ελεγκτικές Υπηρεσίες Τελωνείων (EΛ.Υ.Τ.)


Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού (ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)




















































Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού
(ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)


Τμήμα Α'
Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Τμήμα Β'
Αποθηκών


Τμήμα Γ'
Πωλήσεων


Γραφείο αποθηκών


Γραφείο Πωλήσεων


Γραφείο Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Γραφείο Δικαστικού


Γραφείο Αποθηκών Τρίτων και Παραδόσεων


Γραφείο Εμπειρογνωμόνων

























































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Τελωνειακές Περιφέρειες


Ελεγκτικές Υπηρεσίες Τελωνείων (EΛ.Υ.Τ.)


Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού (ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)




















































Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού
(ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)


Τμήμα Α'
Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Τμήμα Β'
Αποθηκών


Τμήμα Γ'
Πωλήσεων


Γραφείο αποθηκών


Γραφείο Πωλήσεων


Γραφείο Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Γραφείο Δικαστικού


Γραφείο Αποθηκών Τρίτων και Παραδόσεων


Γραφείο Εμπειρογνωμόνων

























































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Τελωνειακές Περιφέρειες


Ελεγκτικές Υπηρεσίες Τελωνείων (EΛ.Υ.Τ.)


Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού (ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)




















































Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού
(ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)


Τμήμα Α'
Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Τμήμα Β'
Αποθηκών


Τμήμα Γ'
Πωλήσεων


Γραφείο αποθηκών


Γραφείο Πωλήσεων


Γραφείο Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Γραφείο Δικαστικού


Γραφείο Αποθηκών Τρίτων και Παραδόσεων


Γραφείο Εμπειρογνωμόνων

























































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Τελωνειακές Περιφέρειες


Ελεγκτικές Υπηρεσίες Τελωνείων (EΛ.Υ.Τ.)


Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού (ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)




















































Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού
(ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)


Τμήμα Α'
Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Τμήμα Β'
Αποθηκών


Τμήμα Γ'
Πωλήσεων


Γραφείο αποθηκών


Γραφείο Πωλήσεων


Γραφείο Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Γραφείο Δικαστικού


Γραφείο Αποθηκών Τρίτων και Παραδόσεων


Γραφείο Εμπειρογνωμόνων

























































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Τελωνειακές Περιφέρειες


Ελεγκτικές Υπηρεσίες Τελωνείων (EΛ.Υ.Τ.)


Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού (ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)




















































Διεύθυνση Οργάνωσης.


Τμήμα Α΄
Δοικητικής Οργάνωσης


Τμήμα Δ΄
Υποθέσεων Πολιτών


Τμήμα Β΄
Συλλογικών Οργάνων


Τμήμα Γ΄
Ανάλυσης Πολιτικής της Παραγωγικότητας


















Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού
(ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)


Τμήμα Α'
Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Τμήμα Β'
Αποθηκών


Τμήμα Γ'
Πωλήσεων


Γραφείο αποθηκών


Γραφείο Πωλήσεων


Γραφείο Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Γραφείο Δικαστικού


Γραφείο Αποθηκών Τρίτων και Παραδόσεων


Γραφείο Εμπειρογνωμόνων

























































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Τελωνειακές Περιφέρειες


Ελεγκτικές Υπηρεσίες Τελωνείων (EΛ.Υ.Τ.)


Διεύθυνση Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού (ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)




















































Διεύθυνση Διαχείρισης Δημόσιου Υλικού
(ΔΙ.Δ.Δ.Υ.)


Τμήμα Α'
Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Τμήμα Β'
Αποθηκών


Τμήμα Γ'
Πωλήσεων


Γραφείο αποθηκών


Γραφείο Πωλήσεων


Γραφείο Διοικητικής Υποστήριξης και Δικαστικού


Γραφείο Δικαστικού


Γραφείο Αποθηκών Τρίτων και Παραδόσεων


Γραφείο Εμπειρογνωμόνων

























































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διεύθυνσης Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Παραβάσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακών Παραβάσεων και Νομικής Υποστήριξης


Τμήμα Α΄
Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Διαχείρισης Πληροφοριών



Τμήμα Γ΄
Δίωξης Λαθρεμπορίου και Οργανωμένου Εγκλήματος



Τμήμα Ε'
Μέσων Ελέγχου


Τμήμα Β
Ανάλυσης Κινδύνου και Ελέγχων Συμμόρφωσης






















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διεύθυνσης Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Παραβάσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακών Παραβάσεων και Νομικής Υποστήριξης


Τμήμα Α΄
Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Διαχείρισης Πληροφοριών



Τμήμα Γ΄
Δίωξης Λαθρεμπορίου και Οργανωμένου Εγκλήματος



Τμήμα Ε'
Μέσων Ελέγχου


Τμήμα Β
Ανάλυσης Κινδύνου και Ελέγχων Συμμόρφωσης






















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διεύθυνσης Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Παραβάσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακών Παραβάσεων και Νομικής Υποστήριξης


Τμήμα Α΄
Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Διαχείρισης Πληροφοριών



Τμήμα Γ΄
Δίωξης Λαθρεμπορίου και Οργανωμένου Εγκλήματος



Τμήμα Ε'
Μέσων Ελέγχου


Τμήμα Β
Ανάλυσης Κινδύνου και Ελέγχων Συμμόρφωσης






















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διεύθυνσης Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Παραβάσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακών Παραβάσεων και Νομικής Υποστήριξης


Τμήμα Α΄
Στρατηγικής Τελωνειακών Ελέγχων και Διαχείρισης Πληροφοριών



Τμήμα Γ΄
Δίωξης Λαθρεμπορίου και Οργανωμένου Εγκλήματος



Τμήμα Ε'
Μέσων Ελέγχου


Τμήμα Β
Ανάλυσης Κινδύνου και Ελέγχων Συμμόρφωσης






















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διευθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών


Τμήμα Α΄
Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακής Οφειλής  και Ταμειακής Διαχείρισης


Τμήμα Β΄
Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευματων και Αποσκευών Επιβατων και Διαχείρησης Δημόσιου Υλικού 


Τμήμα Γ΄
Τελωνειακών Αντιπροσώπων Εγκεκριμένων Οικονομικων Φορέων και Απαγορεύσεων-Περιορισμών 


Τμήμα Ε΄                   Εποπτείας Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού                                                                           





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διευθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών


Τμήμα Α΄
Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακής Οφειλής  και Ταμειακής Διαχείρισης


Τμήμα Β΄
Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευματων και Αποσκευών Επιβατων και Διαχείρησης Δημόσιου Υλικού 


Τμήμα Γ΄
Τελωνειακών Αντιπροσώπων Εγκεκριμένων Οικονομικων Φορέων και Απαγορεύσεων-Περιορισμών 


Τμήμα Ε΄                   Εποπτείας Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού                                                                           





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διευθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών


Τμήμα Α΄
Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακής Οφειλής  και Ταμειακής Διαχείρισης


Τμήμα Β΄
Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευματων και Αποσκευών Επιβατων 


Τμήμα Γ΄
Τελωνειακών Αντιπροσώπων Εγκεκριμένων Οικονομικων Φορέων και Απαγορεύσεων-Περιορισμών 


Τμήμα Ε΄                   Εποπτείας Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού                                                                           





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διευθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών


Τμήμα Α΄
Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακής Οφειλής  και Ταμειακής Διαχείρισης


Τμήμα Β΄
Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευματων και Αποσκευών Επιβατων 


Τμήμα Γ΄
Τελωνειακών Αντιπροσώπων Εγκεκριμένων Οικονομικων Φορέων και Απαγορεύσεων-Περιορισμών 


Τμήμα Ε΄                   Εποπτείας Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού                                                                           





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διευθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών


Τμήμα Α΄
Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακής Οφειλής  και Ταμειακής Διαχείρισης


Τμήμα Β΄
Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευματων και Αποσκευών Επιβατων


Τμήμα Γ΄
Τελωνειακών Αντιπροσώπων Εγκεκριμένων Οικονομικων Φορέων και Απαγορεύσεων-Περιορισμών 


Τμήμα Ε΄                   Εποπτείας Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού                                                                           





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου


Τμήμα Α΄
Διευκόλυνσης Εμπορίου και Οικονομικών Φορέων




Τμήμα Δ΄
Υποστήριξης ΕΦΚ και Ταμειακής Διαχείρισης




Τμήμα Β΄
Υποστήριξης Ελέγχου


Τμήμα Γ΄
Υποστηριξης Τελωνειακών και Δασμολογικών Διαδικασιών


















Διευθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών


Τμήμα Α΄
Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακής Οφειλής  και Ταμειακής Διαχείρισης


Τμήμα Β΄
Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευματων και Αποσκευών Επιβατων


Τμήμα Γ΄
Τελωνειακών Αντιπροσώπων Εγκεκριμένων Οικονομικων Φορέων και Απαγορεύσεων-Περιορισμών 


Τμήμα Ε΄                   Εποπτείας Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού                                                                           





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διευθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών


Τμήμα Α΄
Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακής Οφειλής  και Ταμειακής Διαχείρισης


Τμήμα Β΄
Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευματων και Αποσκευών Επιβατων


Τμήμα Γ΄
Τελωνειακών Αντιπροσώπων Εγκεκριμένων Οικονομικων Φορέων και Απαγορεύσεων-Περιορισμών 


Τμήμα Ε΄                   Εποπτείας Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού                                                                           





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διευθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών


Τμήμα Α΄
Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακής Οφειλής  και Ταμειακής Διαχείρισης


Τμήμα Β΄
Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευματων και Αποσκευών Επιβατων 


Τμήμα Γ΄
Τελωνειακών Αντιπροσώπων Εγκεκριμένων Οικονομικων Φορέων και Απαγορεύσεων-Περιορισμών 


Τμήμα Ε΄                   Εποπτείας Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού                                                                           





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διευθυνση Τελωνειακών Διαδικασιών


Τμήμα Α΄
Συντονισμού Τελωνειακών Διαδικασιών και Απλουστεύσεων


Τμήμα Δ΄
Τελωνειακής Οφειλής  και Ταμειακής Διαχείρισης


Τμήμα Β΄
Διακίνησης και Διαμετακόμισης Εμπορευματων και Αποσκευών Επιβατων 


Τμήμα Γ΄
Τελωνειακών Αντιπροσώπων Εγκεκριμένων Οικονομικων Φορέων και Απαγορεύσεων-Περιορισμών 


Τμήμα Ε΄                   Εποπτείας Διαχείρισης Δημοσίου Υλικού                                                                           





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου


Τμήμα Α΄
Διευκόλυνσης Εμπορίου και Οικονομικών Φορέων




Τμήμα Δ΄
Υποστήριξης ΕΦΚ και Ταμειακής Διαχείρισης




Τμήμα Β΄
Υποστήριξης Ελέγχου


Τμήμα Γ΄
Υποστηριξης Τελωνειακών και Δασμολογικών Διαδικασιών


















Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Δ/ΝΣΗ Ε.Φ.Κ. & Φ.Π.Α.





Τμήμα Α΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΕΝΕΡΓΕΙΑΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ ΓΕΝΙΚΟΥ ΚΑΘΕΣΤΩΤΟΣ ΕΦΚ &ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ






Τμήμα Δ΄ 
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΟΧΗΜΑΤΩΝ & ΛΟΙΠΩΝ ΦΟΡΟΛΟΓΙΩΝ


Τμήμα Β΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΑΛΚΟΟΛΟΥΧΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα Γ΄
ΦΟΡΟΛΟΓΙΑΣ ΚΑΠΝΙΚΩΝ ΠΡΟΙΟΝΤΩΝ



Τμήμα E΄
 ΦΠΑ 
ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ -ΕΞΑΓΩΓΩΝ





















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου


Τμήμα Α΄
Διευκόλυνσης Εμπορίου και Οικονομικών Φορέων




Τμήμα Δ΄
Υποστήριξης ΕΦΚ και Ταμειακής Διαχείρισης




Τμήμα Β΄
Υποστήριξης Ελέγχου


Τμήμα Γ΄
Υποστηριξης Τελωνειακών και Δασμολογικών Διαδικασιών


















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.
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Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Γενικό Χημειο του Κράτους














































Διεύθυνση Ηλεκτρονικού Τελωνείου


Τμήμα Α΄
Διευκόλυνσης Εμπορίου και Οικονομικών Φορέων




Τμήμα Δ΄
Υποστήριξης ΕΦΚ και Ταμειακής Διαχείρισης




Τμήμα Β΄
Υποστήριξης Ελέγχου


Τμήμα Γ΄
Υποστηριξης Τελωνειακών και Δασμολογικών Διαδικασιών


















Γεν. Δ/νση
Φορολογικής Διοίκησης


Ανεξάρτητη Αρχή Δημοσίων Εσόδων


Γεν. Δ/νση 
Τελωνείων & Ε.Φ.Κ.


Γεν. Δ/νση 
Ηλ. Διακυβέρνησης  & Ανθρ. Δυναμικού 


 Γεν. Δ/νση 
Οικ. Υπηρεσιών 


Υπηρεσίες της Κεντρικής Υπηρεσίας


Ειδικές Αποκεντρωμένες


Περιφερειακές Υπηρεσίες


Τελωνειακή Περιφέρεια.














































ΤΕΛΩΝΕΙΑΚΗ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ


ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ ΔΙΚΑΣΤΙΚΟΥ ΚΑΙ ΝΟΜΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ


ΤΜΗΜΑ ΤΕΛΩΝΕΙΑΚΩΝ ΔΙΑΔΙΑΚΑΣΙΩΝ ΚΑΙ Ε.Φ.Κ.


ΤΜΗΜΑ ΔΑΣΜΟΛΟΓΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΩΝ ΕΙΔΙΚΩΝ ΚΑΘΕΣΤΩΤΩΝ ΚΑΙ ΑΞΙΩΝ


'ΤΜΗΜΑ ΑΜΟΙΒΑΙΑΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ ΚΑΙ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ  ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ ΔΙΑΝΟΗΤΙΚΗΣ ΙΔΙΟΚΤΗΣΙΑΣ


ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ
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